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1 A kutatas hattere és mddszertana

A 2021-ben megvalosult kutatas elsddleges célja az volt, hogy megismerjiik a
Pilisborosjendn ¢l6 emberek tapasztalatait €s véleményét, tovabba, hogy megvizsgaljuk,
milyen szocidlis helyzetben vannak az itt ¢lok, valamint, milyen szolgéltatdsokra tartanak
igényt a teleplilésen. Mindemellett a lakossagi felmérés és az azt megel6z6 kutatastervezés,
illetve a szakértokkel torténd beszélgetések hatterében az 4allt, hogy Pilisborosjend

Onkormanyzatanak kezdeményezésére elkésziiljon a telepiilés szocidlis térképe.

1.1 A kutatas célja és keretei

A telepiilés szocialis térképének elkészitése segitséget nyujt a dontéshozok szamara a
jovobeli szakpolitikai és telepiilésfejlesztési iranyok meghatarozasaban, valamint a
lakossagnak az igény szerint megfelelé intézményi- ¢és szolgaltatasi ellatottsag K

biztositasaban.

A tobb kutatési szakaszbol allo felmérés adatai alapjan kutatok készitettek tanulmanyt
az énkormanyzat részére, tovabba a Pilisborosjené Onkormanyzatéval egyiittesen kidolgozott
empirikus adatfelvételben a Pdzmany Péter Katolikus Egyetem Szocioldgiai Intézetének

hallgatoi is részt vettek.

A kutatas harom, egymasra épiilo fazisra tagolodott, mely sordan az 6nkormanyzat, az
egyetem hallgatoi €s a kutatok folyamatosan egyeztetve végeztek kutatdmunkat. Az els6 fazis
a kutatas el6készitésébdl allt, a hallgatok ekkor késziiltek fel az empirikus adatfelvételre. Az
ezt kovetd fazisban az egyetemi hallgatok — a kutatok koordinalasa mellett — terepmunkat
végeztek, mely sordn kérddiveket vettek fel a helyi lakosokkal, emellett interjikat készitettek
a kutatds fokuszat ado témaban jartas személyekkel, valamint helyi lakosokkal. Végiil, a
kutatas harmadik fazisdban az egyetemi hallgatok a terepmunka nyersanyagait elokészitették
az elemzéshez, majd a kutatokkal egylittmiikodve adattisztitast végeztek. A kutatds
produktumaként a kutatok elkészitették Pilisborosjend szocidlis térképét, mely tanulmany leirja
a helyi kozdsség helyzetét, ezaltal hattérdokumentumként szolgélhat a telepiilés kozosség- €s

szolgaltatasfejlesztési stratégidinak, programjainak kidolgozasahoz.



1.2 Alkalmazott kutatasi mdédszerek

1.2.1 A kérddives kutatas és konzultacidk modszertani keretei

A kérdoives kutatas mintavételen alapuld, a reprezentativitast szem el6tt tarto kutatasi
modszer. A konzultacio soran az elsddleges cél az volt, hogy minél tobb valaszt be tudjunk

gyljteni az adott keretek kozott.

1.2.1.1 Papiralapt lakossdgi adatfelvétel

A papiralapu kérdoiv 22 oldal volt és 0sszesen 84 kérdést tartalmazott. Az adatfelvételt
a Pazmany Péter Katolikus Egyetem 16 szociologia szakos hallgatéja végezte egyetemi

gyakorlat keretei kozott.

A pilisborosjendi onkormanyzat a terepmunka megkezdése el6tt tobb csatornan is
tajékoztatta a lakossagot a kutatéas céljarol, lefolydsarol, buzditva a lakossagot a részvételre. A

hallgatok az dnkorményzat megbizolevelével rendelkeztek.

Az adatfelvétel 2021. jalius 3-an, szombaton kezdddott, majd 2021. julius 5-t6l jalius
9-ig tartott.! Az idSpont kivalasztisa ellen szolt az a kordbbi tapasztalat, hogy a nyari
id6szakban torténd adatfelvételek esetében nehézségeket okozhat a bizonyos tarsadalmi és
demografiai csoportokban tapasztalhaté magasabb utazasi hajlandosag. A koronavirus-jarvany
harmadik hulldmanak csokkend intenzitasa és a negyedik hulldm berobbanasanak kozeli
lehetdsége mégis arra sarkalt minket, hogy még a nyar folyamén végezziik el az adatfelvételt,
a jarvanyhelyzet esetleges sulyosbodésa, illetve az ennek nyoméan varhaté korlatozé
intézkedések (és altalanos dvatossdg) ugyanis jelentésen megnehezithette, akar hosszabb tavon

is ellehetetlenithette volna az érdemi és eredményes terepmunkat.

A kutatoi csapat iranyitasaval a hallgatok az adatfelvétel 6 napja alatt az 1757 cimbdl

1148-at kontaktaltak, hozzavetdlegesen 500 cimet tobb alkalommal.

A mintavétel alapjat az anonim haztartasnyilvantartas képezte, amelyet a
Pilisborosjendi Hirmondo terjesztési korzetei méreteinek segitségével korrigaltunk azért, hogy

a teriileti heterogenitast megorizziik. A valaszol6 lakossag szamara nem volt olyan stlyozasi

12021. jalius 4-én nem tortént adatfelvétel.
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kritérium, amivel tudtunk volna a személyekre aranyositani, a kérdések nagy része egyébként
is a haztartas egészére vonatkozott. Mivel jellemz6en az id6sebb korosztaly képviseldi voltak
otthon, igy a mintavételi lehetdségek mellett adott preciz felkeresési és kivalasztasi kritériumok
mellett is viszonylag nagy aranyban szerepelnek iddsek a végleges mintdban. Ez kiilondsen a
kérdéssor gerincét ado, szocidlis €s egészségiigyi témaju, illetve elsdsorban az iddsebb
korosztalyt érintd kérdések vonatkozasaban eldonyds, mert a kapott valaszok alapjat igy

nagyobb aranyban alkotjak személyes, kdzvetlen tapasztalatok.

A felkeresendd cimeket véletlenszeriien valasztottuk ki a rendelkezésre allé6 cimek
koziil. Az eredeti felkeresési protokoll szerint egy cimet dokumentaltan t6bb alkalommal,

kiilonb6z6 napokon és kiilonbdzd iddpontokban is fel kellett keresniiik a hallgatdknak.

Az els6 3 adatfelvételi nap utan vilagossa valt, hogy a teljes randomizalas mint felkerési
protokoll nagyon rossz elérési és valaszadasi aranyokat eredményez. Az addigi tapasztalatok
alapjan gjragondoltuk a mintavételi tervet és a felkeresési protokollt. A teljesen randomizalt
cimkiosztasi modszerrdl attértlink a kvazi teriileti alapt kvotas mintavételre. Ezen eljaras sordn
a meglévo Ujsagkiosztasi tertiletekbdl indultunk ki gy, hogy az egyes teriiletekrdl szarmazo
interjik mintdban elvart darabszamainak (elészor ardnyainak) meghatdrozasahoz az
ujsagterjesztési korzetek terjesztett Gjsag aranyait vettiikk figyelembe. Ezzel a modszerrel mar
sikeriilt a kérdezdbiztosi hatékonysagot ndvelni, igy a 6 adatfelvételi nap végére dsszesen 209
kitoltott kérddivet regisztraltunk. Az adattisztitas sordn egy eset kizarasat kovetden végiil 208

f6s minta alapjan elemeztiink.

A kiilsé telepiilésrészekre a kutatasi tervben kiilon figyelmet forditottunk. A hallgatok
kozott kiilon kérdezdi csapatot Szerveztiink azért, hogy a tertiletet feliil tudjuk reprezentalni a
lakossag aranyahoz képest a tobbi teriilettel szemben, ezen a teriileten 50 kérdoivet szerettiink

volnafelvenni.

Minden igyekezet és szervezés ellenére az ezen a teriileten megadott cimek tobb mint
80 szdzalékanak felkeresése utan Osszesen 23 kitoltott kérddivvel rendelkeztiink. A
tapasztalatok szerint itt extrém alacsony volt az elérhetdség, sok esetben nem volt egyaltalan

beazonosithatd a cim, és kifejezetten magas volt a valaszmegtagadas is.

Az adatfeldolgozas soran a teljes kitoltott kérdéiveket tartalmaz6 adatfijl esetében a 20

teriilet belsd aranyait elemszamtarto stlyozassal korrigaltuk.



1.2.1.2 Online és papiralapu konzultdcio

Szandék volt mar a kutatds tervezésének fazisaban, hogy a kérddives kutatas
lefolytatasa utan a lakossdg minél szélesebb csoportjai szamara lehetdséget biztositunk arra,
hogy elmondjak véleményiiket a Pilisborosjendvel kapcsolatos témakorokben a kérddiv

struktirajaban.

Ennek érdekében a Pilisborosjendi Hirmond6d cimii wjsagban szeptember elején
megjelent egy felhivas ¢és egy QR-kod forméju hiperhivatkozas, amely a papiralapu kérdoiv
online verzidjahoz vezetett. A kérdéivet www.alchemer.com kérddivrendszerben
programoztuk le és tartalmilag megegyezett a kérdezdbiztossal tamogatott felmérés soran
hasznalt kérdoéivvel, leszamitva néhany, a kiilonb6z6é adatfelvételi csatornabol fakado
kiilonbséget. Az online kérddivet 2021. szeptember 10-e és oktober 10-e kozott lehetett

kitolteni, ezen a csatornan keresztiil 6sszesen 19 kérdoivkitoltés érkezett.

Azoknak, akik szamara nehézséget jelentett az online kérddiv elérése vagy kitdltése,
lehetdség nyilt egy rovidebb, de a legfontosabb kérdéseket tartalmazd papiralapti onkitoltd
kérddiv megvalaszolasara. Ezekhez a kérddivekhez a helyi 0jsag mellékleteként vagy az
onkormanyzat épiiletében lehetett hozzajutni és itt lehetett egy gyljtédobozba bedobni.

Osszesen 45-en éltek ezzel a lehetdséggel.

A kvantitativ kutatdsi eredmények ismertetése soran mindenekeldtt a telepiilés
haztartasaira telepiilésrészek mentén reprezentativ mintéra tdmaszkodtunk, azt kiegészitve a
lakossagi konzultacion kapott valaszokkal is. Az adatokat az SPSS statisztikai adatelemz6

szoftver segitségével dolgoztuk fel, az eredményeket pedig tematikus bontasban kozoljiik.

1.2.2 Interjus adatfelvétel

A Pilisborosjen6 Onkormanyzatanak megbizasabol készitett kutatdsunk soran a
lakossagi kérddivezés mellett interjut készitettiink a telepiilésen taldlhatd szocidlis és
egészségligyi, valamint oktatasi intézmeények, tovabba egyhazak és a kutatas témajaban érintett
civil csoportok, helyi kozigazgatasi szervek képviselivel. A felkeresések célja a kérddives
kutatassal Osszhangban Pilisborosjend szocialis helyzetének, valamint a lakosok igényeinek

felmérése és azonositasa volt.

Osszesen 21 helyi, kulcsfontossagu intézmény vezetdjével, valamint harom helyi

lakossal készitettiink interjut. Az egyeztetések alkalméval folyamatosan artikulalodott a kutatas
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fokuszat ado témakban jartas és az érintett teriileteken bedgyazott személyek kore,
valamennyijiiket (az Onkormanyzat eldzetes felkeresését kovetden) felkértiik a beszélgetésre,

melynek mondhatjuk, 6rommel tettek eleget és készségesen vallaltdk az interjut.

A szakértéi interjukat az Onkormdnyzattal elére egyeztetett vezérfonal mentén
folytattuk le. A félig strukturalt kérdéssor lehetdvé tette, hogy az interjlialanyokat konnyebben
megszolitsuk és a beszélgetést rugalmasan alakitsuk. A helyi lakossdg szocidlis ¢és
egészségiigyi helyzetére ralato személyekkel folytatott négyszemkozti interjuk segitségével igy

arnyalt modon derithettiik fel a kutatas fokuszat ado tertileteket.

2 Pilisborosjend multja, jelene és jovéije

Pilisborosjend a Pilis-hegység délkeleti vonulatai mentén fekszik, Budapesttdl északra
talalhat6. Pilisborosjend domborzatilag tagolt, az Ofalu telepiilésrész a Borosjendi patak
volgyében helyezkedik el, mig a telepiilés nagy részét erddvel boritott hegységek alkotjak; a
Nagy-Kevély, Kovesbére, Vendel-hegy és Fehér-hegy. A kedvezd kornyezeti adottsagok, a jo
levegd és a természeti 0rokség magaval hozza az élénk turizmust, amelynek nagy jelentdsége
van a telepiilés életében.? A Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) adatai szerint Pilisborosjend

teriilete 9,27 km?, ebbdl 2,5 km? belteriilet és 6,77 km? kiilteriilet.

A 2021-es adatok alapjan* a bejelentett lakosok szama 4 198 £6. A telepiilés legfrissebb,
2022. januar 1-jei 1étszama 4232 6, 2104 férfi és 2128 nd. A lakosok koziil 806 {6 legfeljebb
14 éves (418 16 férfi, 388 f6 nd), a nyugdijaskoruak (65 vagy annal tobb évesek) 728-an voltak
a vizsgalt id6szakban (318 16 férfi, 410 f6 nd). Csaladi allapot szerint 1847 f6 hajadon/ndtlen,
1732 £6 hazassagban él, tovabbi 230 f6 6zvegy és 367 16 elvalt.® Osszességében a telepiilés
kordsszetétele kedvezOnek tekinthetd, mivel a lakosok kozott sok a fiatal és a gyermekes
csalad.® Ennél fogva a népességszdm folyamatosan nd és ezzel egyiitt a lakasépités is nagy
aranyu Pilisborosjendn, mely tendencia magatol értetddden 1) lakossagi igények felbukkanasat

eredményezi, valamint folyamatos kihivasokat jelent a telepiilésen €16k és a telepiilésvezetok

2 Karolyi, 2010, 3-8.0.

3 https://statinfo.ksh.hu/Statinfo/index.jsp (letdltés ideje: 2022.05.05.)
4 https://pilishorosjeno.hu/hirek/pilisborosjeno-lakossaganak-korosszetetele/ (letdltés ideje: 2021.11.08.)

5 Pilisborosjend Kozség Onkorményzata ltal rendelkezésiinkre bocsétott adatok.
6 Bojar, 2018, 7.0.
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szamara. 2020-ban a belfoldi odavandorlasok szama (allando és ideiglenes vandorlés egyiitt)
429 eset, a belfoldi elvandorlasok szama (allando és ideiglenes vandorlas egyiitt) 251 eset volt

Pilisborosjendn. A vizgsalt iddszakban a telepiilés lakasallomanya dsszesen 1420 darab volt.”

Pilisborosjend és kornyéke mar az 6skorban is ,,lakott vidék” volt, dsatdsok bizonyitjak,
hogy a teriileten ¢élt dsember. A romai korban tobb kereskedelmi utvonal is athaladt a
telepiilésen, e korbdl, illetve ebbdl ered a ,,Vinidium”, azaz ,,Boros” elnevezés is. Legkorabban
egy 1248-as oklevélben emlitik a falut mint lakott helységet. Pilisborosjend a rendszervaltaskor
nyerte el a jelenlegi kozigazgatasi teriiletét és lett ismét 6nalld telepiilés.® 1970-t8l a

rendszervéltasig Pilisborosjené és Urém dnkormanyzata egy telepiilést alkottak.®

A fovaros kozelségének koszonhetden az aktiv kort lakosok nagy része Budapesten
dolgozik. A nagyvarosok, ipari kozpontok a kedvezd életkoriilmények és munkalehetéségek
miatt sok embert vonzanak, azonban mindezek ellenére sokan inkabb az ingazast valasztjak ¢s
egy vonzobb, nyugodtabb kornyezetben telepednek le. Ez a jelenség hivja életre az
agglomeraciot és alakitja ki a nagyvéros és vonzaskorzete kozotti szoros kapcsolatot.’0 A
bekoltozeési hullam a rendszervaltast kovetden kezdddott Pilisborosjendn. A bekdltozok szama
2007-ig egyre ndtt, aztin a megnovekedett bejutasi ido, illetve a kdrnyezd telepiilések
fejlettebbnek itélt infrastruktirdjanak koszonhetden a bekoltozési kedv alabbhagyott.!* Az
1989-2007 kozotti idészakban a bekoltozok jellemzden jomaodu, fizetdképes csalddok voltak,
a 2000-es évek kozepén csucsosodott ki a bekoltozok szama. Pilisborosjend vonzerejét a
hegyes-dombos fekvése, a természeti és €pitett értékei, valamint a Budapesthez valo kozelsége
jelentette (és jelenti mind a mai napig), emellett a folyamatosan karbantartott és fejlesztett
éptiletei, terei és utcai. A 2007-ben kezd6dd megtorpanas feltételezhetden a valsag és a

kedvezodtlen infrastrukturalis fejlédés szamlajara irhato.1?

Pilisborosjendt, amellett, hogy a lakossag jelentds része ,alvofaluként” hasznalja, €s
mas telepiilésen dolgozik, szolgaltatasait és az ellatorendszert is mashol veszi igénybe. A

telepiilés és ezaltal a helyi intézmények sem voltak felkésziilve a bekoltdozok nagy szamara a

7 https://statinfo.ksh.hu/Statinfo/index.jsp (letdltés ideje: 2022.05.05)

8 https://pilisborosjeno.hu/falunkrol/pilisborosieno-tortenete/ (letdltés ideje: 2021.11.08.)
% Fekete, 1974, 11.0.

10 Bartke, 2007, 730-732.0.

11 Egyedné, 20144, 144-145.0.

12 Egyedné, 2014b, 138-155.
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2000-es ¢években, igy az infrastruktura csak lassan képes igazodni a szolgaltatasok
mennyiségével és mindségével a lakossag igényeihez.'®> Minden kétséget kizaréan az
infrastrukturalis viszonyok és azok fejlettségi szintje nagyban meghatarozza egy telepiilés
fejlettségi szintjét, mindemellett a lakossag ¢letkoriilményeit és a telepiilés kdrnyezeti allapotat
is. Pilisborosjend a rendszervaltas utan kedvezden ¢€s a torténelmi értékeket megtartva tudott

fejlédni, és a budapesti agglomeracioban elmélyiiltek a varos—falu kozti kiilonbségek.*

2020-ban Pilisborosjend oktatasi feladatellatasi helyeinek szama 5, ebbdl 3 6vodai
feladatellatasi hely, ahova a vizsgalt évben 156 gyermeket irattak be, 2 pedig altalanos iskolai
feladatellatési hely, ahol nappali oktatasban 369 tanuld vett részt, a nemzetiségi oktatasban
tanulok szdma a nappali oktatasban pedig 345 f6 volt. A telepiilésen 1 kozmiivelddési
intézmény talalhatd, ahol a 2020. évben Gsszesen 18 darab miivelddési foglalkozast tartottak,
ezekben arendszeres miivel6dési formakban pedig 330-an vettek részt. A vonatkozé évben 11
kulturalis rendezvényt tartottak, ahol 334-en vettek részt. > A statisztikai adatokbdl lathatjuk,
hogy Pilisborosjendn komolyan tesznek a kulturdlis élet felpezsditéséért. A kutatas soran
azonban eldkeriiltek olyan lakossagi igények ezen a teriileten, melyek (részben vagy egészben)
torténd megvalodsitasaval a kozosség még tobb tagjat aktivabba lehet tenni, ezenfeliil altaluk a

csoportkohézio is tovabb erdsithetd.

Mindemellett azt mondhatjuk, hogy a telepiilés a mai napig Orzi falusias jellegét. Ez
abbol is ered, hogy Pilisborosjend lakorészét két 6 tipusra lehet felosztani: az Ofalura, mely a
telepiilés magjat adja, illetve a 20-21. szazad forduldjan kialakult kertvéarosi részre. Az Ofalu
ma is képviseli a svab tradicionalis épitészetet és a lakorészt kertvarosias utcak veszik koriil,
melyek vegyes épitészeti stilusokat képviselnek.'® Az Ofalutol, vagyis a telepiiléskozponttol
vannak azonban leszakado telepiilésrészek is — a foldrajzi adottsagok miatt —; az un. ,kiilsé
telepiilésrész”, mely foként a Bécsi ut és a Malomdiild kornyékét jelentil” A kiilsé

telepiilésrészeken ¢élok nehezen, joformdn csak gépjarmiivel tudjak megkdzeliteni

13 Egyedné, 2014a, 55-159.0.
14 K8szegfalvi, 1994, 51-54.0.

15 https://statinfo.ksh.hu/Statinfo/index.jsp (letdltés ideje: 2022.05.05)
16 Bojar, 2018, 7-13.0.
17 Karolyi, 2010, 3.0.
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Pilisborosjend kozpontjat, ami tovabb gatolja a kozosség kiéplilését, valamint specialis

igényeket eredményezhet.

A jelen tanulméanyban vazolt szocidlis térkép lehetévé teszi nem csak a kiilsd
telepiilésrészen ¢lok, hanem (a reprezentativ mintavételnek koszonhetden) valamennyi helyi
lakos igényének feltérképezését, ezenfeliil hozzajarul a szolgaltatasok lehetséges fejlesztési
iranyainak meghatarozasahoz is. Tovabba a kutatas eredményeinek fényében azonosithatova
valnak az esetleges beavatkozasi pontok, igy ezen dokumentum a dontéshozok ¢€s a telepiilésen

¢lok kozti parbeszéd alapjaul szolgélhat.
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3 Kutatasi eredmények

A kutatasi eredmények ismertetése soran elsoként a kérdoivbol szarmazo adatsorokat

ismertetjiik.8

3.1 Adatok és 6sszefliggések a kérddivek alapjan

3.1.1 Haztartds, ingatlanviszonyok

Kérddiviinkben kitértiink a haztartdsok és az ingatlanviszonyok vizsgalatara. A
valaszadok jellemzéen kétfos haztartasban élnek (32 szazalék), de szamottevdé a négyfds
haztartas is (23 szazalék). A megkérdezettek 14 szdzaléka ¢l egyediil, mig ugyanekkora
aranyban legalabb 6ten egy fedél alatt. A haromfds haztartasok ardnya 17 szdzalék a mintaban.
A harom f6t meghaladé (3,01) atlagos haztartaslétszam joval az orszagos (2,3), és

szamottevden a kdzségekben mért (2,6) értékek folott van.®

1 dabra: Haztartasméret szerinti megoszlds (szazalék)

Ont is beleértve, 6sszesen hanyan élnek ebben a

haztartasban?
0% 20% 40% 60% 80% 100%
[ (o] m2f6 3f6 m4f6

18 Az egyes kérdéseknél az értékeket — ahol ardnyokat jelenitiink meg — egészszazalékokra kerekitettiik,
igy tiintetjiik fel. Azoknal a kérdéseknél, ahol a mintanak csak egy része valaszolt, az eltérd elemszamot is
feltiintetjiik (n=x).

19 https://www.ksh.hu/stadat_files/jov/hu/jov0042.html (letdltés ideje: 2021.11.22.).
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Szociodemografiai statusz alapjan a kovetkezdt mondhatjuk el a pilisborosjendi
haztartasokrol. Mig az atlagos haztartaslétszam szinte pontosan 3 06, a rendszeres
jovedelemmel rendelkezOk esetében ez az érték majdnem pontosan 2 f6. Jellemzden
(atlagosan) kozel 1 fO eltartott van egy haztartasban a telepiilésen. Még inkébb kozelit az
atlagos 1 f0hoz a 60 év felettiek szama a falubeli haztartasok esetében. A rokkantnyugdijasok

viszonylag kis létszamban vannak jelen az adatok alapjan.
2. abra: Haztartdsok osszetétele szociodemogrdfiai statusz szerint (datlag)

Haztartasok Osszetétele (f6)

Ont is beleértve, 8sszesen hanyan

élnek ebben a haztartasban? L

Ebbdl hdanyan vannak a rendszeres
jovedelemmel rendelkez6k?

Ebbdl hanyan vannak az eltartottak?

Ebbdl hanyan vannak a 60 év felettiek?

Ebbél hanyan vannak a
rokkantnyugdijasok?

e
| 0,96
| 0,04

(@]
[
N
w
N

Hogyha az atlagokon til a kiilonféle 1étszamt haztartdsok aranyat is vizsgaljuk,
lathatjuk, hogy Pilisborosjendn a két- és négyfos haztartasok a leginkabb jellemzdk. Emellett
a haztartasok mintegy haromnegyedérdl elmondhatd, hogy legalabb két keresd (de legalabb is
rendszeres jovedelemmel rendelkezd) személy bevételeire tudnak tamaszkodni. Az otthon
talalt valaszadok haztartdsaiban mintegy 40 szédzalékot tesznek ki azok, ahol van eltartott a
rendszeres jovedelemmel rendelkezOkon kiviil. Eletkori szempontb6l az lathatd, hogy a
mintaba keriilt haztartasok 40 szazalékara igaz, hogy csak 60 év alattiak alkotjak. A viszonylag
magas 1dds-, illetve nyugdijasarany ellenére rokkantnyugdijasok csak a felkeresett haztartasok

4 szazalékanal élnek.
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3 dbra: Haztartasok osszetétele szociodemogriafiai stdatusz szerint (szdzalék)
Haztartasok Osszetétele (f6)

Ont is beleértve, dsszesen hanyan
élnek ebben a haztartasban? 14 32 17 23 7@

Ebbdl hanyan vannak a rendszeres
jovedelemmel rendelkez6k?

25 52 114 61

Ebbél hanyan vannak az eltartottak? 20 51

Ebbdl hanyan vannak a 60 év felettiek? 30 2

A oK @ e —
rokkantnyugdijasok?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

EO Bl m2 H3 W4 5 H6 BH7 B8

A haztartasok Osszetétele a kapcsolatok jellege szerint a kovetkezoképpen irhaté le. A
parkapcsolati partner vagy hazastars a haztartasok 72 szazalékanal szintén jelen van a haztartas
tagjai kozott. A gyermekeket a megkérdezettek 53 szdzaléka emlitette. A (hazas)par sziileit az
esetek 9, az unokédkat 3 szadzalékaban jelolték meg a valaszadok. Mas csaladtagokat 9
szazaléknyian emlitettek, a haztartasok 2 szazalékanal pedig a haztartasnak valaki mas is tagja

a felsorolt, fenti kategoéridkon kiviil. A megkérdezettek 14 szazaléka egyediil ¢l a haztartasban.
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4, abra: Haztartas osszetétele kapcsolatok jellege szerint (emliték ardnya — szazalék)

Haztartdsaban, ahol életvitelszer(en él, kik élnek még Onén
kival?

Parkapcsolati partnere / hazastarsa [N 72
Gyermeke(i) NG 53
Az On és/vagy parja sziil6je/szilei [l 9
Unokaja/unokdi I 3

Mas csaladtag(ok) / rokon(ok) [l 9

Masvalaki(k), nem rokon(ok) (barat,

ismerds, munkatars, albérlGtars stb.)

Kizarolag egyedil él ebben az
ingatlanban

|2

.

0 20 40 60 80 100

A minta tilnyom¢ tobbsége (83 szazaléka) esetében — részben vagy egészben — sajat
tulajdonu ingatlanrdl beszélhetiink. Viszonylag nagy hanyadot (11 szazalékot) tesz még ki azon
haztartasok csoportja, ahol nem a valaszadé a tulajdonos, hanem a héztartasban é16 valamely
masik személy. Az egyéb kategdrian beliil jellemzden rokonsagi kapcsolatokat emlitettek —
ezeket vélhetden azért nem soroltdk méshova, mert a tulajdonos csaladtag nem ¢l egy

haztartasban a valaszadoval.
5. dbra: Ingatlantulajdoni viszonyok (szdzalék)

Ez az ingatlan...?

m Részben vagy egészben
sajat tulajdon

m A haztartasban é16
masik személy tulajdona

= Magdanszemélytél bérelt
ingatlan

Egyéb
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A falu haztartasainak csaknem harmadéanal (30 szazalé¢kanal) sem hazi kedvencként,
sem haszonallatként nem tartanak allatokat. Viszonylag gyakoriak viszont a hazi kedvencek —
az esetek 68 szdzalékaban emlitették, hogy tartanak ilyen c€lbol, funkcid szerint allatokat.

Haszonallatot minddssze a valaszadok 7 szazaléka emlitett.

6. abra: Hazi kedvencek és haszondllatok (emlitok ardnya — szdazalék)

Milyen allatokat tartanak?

Haszonallato(ka)t . 7

Egyiket sem _ 30

0 20 40 60 80 100

A kérdezdbiztosok altal utolag, a kérdezést kovetden kitdltott kiegészitd, részben
mindségbiztositasi céli egyoldalas kérddiv alapjan a mintaba keriilt ingatlanok, haztartasok
tulnyomo tobbsége (87 szazaléka) csaladi haz. A maradék 13 szazalék az ikerhaz, a hazrész, a
téglalakas €s a valyoghaz kategoriai kozott oszlik meg — illetdleg az esetek 3 szdzalékaban nem

sikeriilt megallapitani az ingatlan jellegét.
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7. abra: Ingatlan tipusa — a kérdezobiztos megitélése alapjan (szdzalék)

Milyen tipusu ingatlanban él a valaszadd?

m Csaladi haz
Sy
\\ m |kerhaz
m Hazrész
Téglalakas
m Valyoghaz

= 87

m Nem sikerilt megdllapitani

3.1.2 Szociodemografiai jellemz&k

A kérdoives felmérésben résztvevok (az egyes haztartasok képviseletében valaszolok)

b6 egyharmada (36 szazalék) férfi és kozel kétharmaduk n6 (64 szazalék).

8 dbra: Nemek szerinti megoszlas (szdazalék)

m Férfi

m NG

A valaszadok életkori megoszlasat vizsgalva elmondhatjuk, hogy 3 szazalékuk 18—29
év kozotti, 12 szézalékuk 30-39 éves, 15 szazalékuk a negyvenes éveiben jar. A
megkérdezettek tobb mint egyotdde (21 szazaléka) az 50-59 éves korcsoportba tartozik, mig
legtobben, a valaszadok majdnem fele (49 szazalék) 60 éves vagy iddsebb. Az iddsek
viszonylag magas ardnya a mintdn beliil a gazdasagi szempontbol aktivakhoz képest

szdmottevden tobb otthon toltott iddvel magyarazhato.
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9. dbra: Eletkori csoportok szerinti megoszlds (szdzalék)

g BEW e

0% 20% 40% 60% 80% 100%
W 18-29 éves W 30-39 éves 40-49 éves
W 50-59 éves 60 éves vagy id6sebb

A legmagasabb, befgezett iskolai végzettség tekintetében a haztartdsok nevében
valaszaddk tobb mint fele (53 szazalék) magasan kvalifikalt, fOiskolai vagy egyetemi
diplomaval rendelkezik. Legfeljebb nyolc osztidlya a minta mindossze 4 szézalékanak, mig
szakiskolai végzettsége a 16 szdzalékanak van. Szinte ugyanekkora ardnyban (15 szézalék)
képviseltetik magukat a kozépiskolai érettségivel rendelkezok, mig a valaszadok tovabbi 12
szazaléka érettségire épiild szakképzésben vett részt vagy technikuma van. A jellemzden
viszonylag magas iskolai végzettség annak fényében kiilondsen lényegesnek tiinik, hogy a

valaszolok kozott nagy ardnyban képviselteti magat az id6sebb korosztaly.
10. dbra: Legmagasabb befejezett iskolai végzettség szervinti megoszlds (szdazalék)

Mi az On legmagasabb, befejezett iskolai végzettsége?

N - -

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Nyolc osztalyos altalanos iskola vagy alacsonyabb

B Szakiskola vagy szakmunkasképzd, érettségi nélkil
Kozépiskolai érettségi

W Erettségire épiilS szakképzés, technikum

M Féiskolai vagy egyetemi diploma vagy magasabb
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A konkrét valaszadok bd kétharmada (67 szazaléka) hazassagban, tovabbi 3 szazalékuk
¢lettarsi kapcsolatban ¢él. A megkérdezettek 7-7 szazaléka hajadon/ndtlen vagy elvalt, mig

kozel egyotodiik (16 szazalék) 6zvegy.
11. abra: Csaladi dllapot szerinti megoszlas (szdazalék)

Mi az On csaladi allapota?

m7
[

= 16

3

® Hajadon/NGtlen
m Elettdrsi kapcsolatban él
m Hazas

Elvalt

m Ozvegy

= 67

A nemzetiségek tekintetében homogén képet kapunk, szinte valamennyi kérdezett (94
szazalék) magyarnak vallja magat. Ezenfelil 3 szdzalékuk svab, 2 szazalékuk német, 1
szazalékuk egyéb nemzetiségiinek vallja magat. A valaszadok 1 szazaléka sajat bevallasa

alapjan cigany.
12. abra: Nemzetiség szerinti megoszldas (emliték ardnya — szdzalék)

Melyik nemzetiséghez tartozénak érzi magat?

Magyar IR 94
Svib M 3

Német B 2

Cigany | 1

Egyéb U 1

0 20 40 60 80 100

A vizsgalt haztartasokban megkérdezett személyek kozel fele (48 szazalék) a katolikus
kozosséghez tartozonak érzi magat, azonban jelentds ardnyban (29 szazalék) egyik

felekezethez sem tartoznak. A reformatus kozOsség szamit jelentésnek a mintaban (13
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szdzalék), a tobbi, kérdéivben megjeldlt felekezethez minddssze a minta néhany szdzaléka

tartozik.
13. abra: Felekezeti hovatartozds szervinti megoszlds (szdzalék)

Mely vallasi kozosséghez, felekezethez tartozénak érzi magat?

m Katolikus (rémai, gorog, 6rmény)

m Reformatus

m 2
9 m Evangélikus

m 48 Jehova tanui
"3 / m Felekezethez nem tartozé
- 412 keresztény ("szabad keresztény")
[ ]

= 13 m Egyéb vallds, egyhaz, felekezet
m Egyikhez sem tartozik
Tekintve, hogy a valaszadok jelentds része egyik megjelolt felekezethez sem tartozik,
nem meglepd, hogy a vallasgyakorlas sem nagyaranyu a megkérdezettek korében. A minta 37

szazaléka vallasgyakorld és 22 szazaléka jar templomba. Relative sokan, a valaszadok kozel

fele (43 szédzaléka) imadkozik.
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14, abra: Vallasgyakorlas kiilonféle indikatorok mentén (szdzalék)

Vallasgyakorlas

Mennyire gyakorolja a valldsat? 19 -I
Mennyire jellemzé, hogy templomba _

2 51 12 [101

Mennyire jellemz6, hogy imadkozik? 19 -l

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Egyaltaldan nem B Inkdabb nem
Inkabb igen B Teljes mértékben
B Nem tudja / Nem valaszol

Pilisborosjendt két nagy telepiilésrészre lehet osztani; a belsé és kiilso teriiletre.
Elébbiben, vagyis az Ofaluban talalhato a felkeresett és végiil sikeresen megkérdezett

haztartasok tobbsége (84 szazaléka), mig a kiilsé telepiilésrészen 16 szazalékuk.
15. dbra: Telepiilésrészek szerinti megoszlds (szdzalék)

Teleplilésrészek

m Ofalu (belsd telepiilésrész)

m Kiilsé teleplilésrész
(Malomd(il6, Bécsi ut)
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3.1.3 Szociodkondmiai jellemz8k

A mintaba keriilt, a vizsgalt haztartasok nevében nyilatkoz6 lakosok fele 60 év feletti,
ennélfogva a megkérdezettek jelentds szazaléka (42 széazaléka) nyugdijas. Tovabbi 35
szazalékuk alkalmazott, 16 szazalékuk pedig vallalkozoként tevékenykedik. Minddssze a
valaszadok 4 szazaléka munkanélkiili, 6 szazalékuk GYES-es’GYED-en van vagy
haztartasbeli. A minta valaszaddinak 1 szazaléka tanul9, 2 szazalék pedig az egyéb kategoridba

sorolta magat.
16. abra: Munkaerdpiaci statusz (emlitok ardnya — szazalék)

Mi az On munkaerdpiaci statusza a kdvetkezék kdzil?

OEGHE W
Alkalmazott NN 35
Vallalkozé [ 16
Munkanélkili 1l 4
GYES-en, GYED-envan B 3
Haztartasbeli W 3
Tanulé 11
Egyéb 1 2

0 20 40 60 80 100

A valaszadok 53 szazaléka magasan kvalifikalt,”® ennélfogva nagy ardnyban (29
szazalék) végeznek diplomahoz kotott szellemi foglalkozast a megkérdezettek koziil. Jelentds
még a diploma nélkiili szellemi foglalkozas (16 szdzalék) és a nem mezdgazdasagi szakmunkas

beosztés is (11 szazalék). A minta 18 szazalékanak vezetd beosztasa van.

2 A felséfokt végzettséggel rendelkezOk aranya a telepiilés haztartisainak valaszaddi korében 53
szazalék. Osszehasonlitasképpen, 2020-ban Magyarorszagon, a 15-74 éves népességen beliil ez az ardny
minddssze 23 szazalék volt. https://www.ksh.hu/stadat_files/mun/hu/mun0006.html
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17. abra: Foglalkozas, beosztas (szdzalék)

Mi az On jelenlegi (vagy ha most nem dolgozik, legutdbbi)
foglalkozasa, beosztasa?

B Még sosem dolgozott

B Gazdalkodo, Gstermeld
(mez6gazdasagban)
Fizikai munkat is végz6 kisvallalkozd
(iparos, kereskedd)

B Szellemi szabadfoglalkozasu

1

W Egyéb vallalkozé

B Fels6 vezet6 (osztalyvezetd felett)

W K6zépszintli vezets (osztalyvezetd)

B Alsé vezet6 (osztalyvezet6 alatt)

B Diplomdahoz kotott szellemi
foglalkozasu

B Egyéb szellemi (diploma nélkiili)

foglalkozasu
B Szakmunkas (nem mez6gazdasagi)

B Betanitott munkas (nem
mezG6gazdasagi)
B Mez6gazdasagi fizikai

H Nem tudja / Nem vdlaszol

A haztartasa jovedelmérdl a valaszadok jelentds része (23 szazaléka) nem nyilatkozott.
A megkérdezett haztartasok egynegyedének 300—600 ezer forint kdzé esik a nettdé havi
bevétele, tovabbi 24 szazalékuknak ennél nagyobb, mig 28 szdzalé¢kuknak 300 ezer forint alatti

az 0sszbevétele.
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18. dbra: Haztartas jovedelme kategoridk szerint (szdzalék)

Kérem, sorolja be a haztartds atlagos havi nettd 6sszbevételét a
megfelel6 kategdridbal

1 000 000 forintnal tébb
7 900 001 - 1 000 000 forint
| 800 001 — 900 000 forint
B 700 001 — 800 000 forint
B 600 001 — 700 000 forint
B 500 001 - 600 000 forint
W 400 001 - 500 000 forint
W 300 001 — 400 000 forint
W 250 001 — 300 000 forint

| 200 001 — 250 000 forint

150 001 - 200 000 forint
120 001 - 150 000 forint
90 001 - 120 000 forint
B 60 001 —90 000 forint
m 30 000 forint vagy

kevesebb
Nem tudja / Nem valaszol

23
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A telepiilés héztartdsai nevében vélaszolok Osszbevétele jellemzden rendszeres
munkaveégzésbol (61 szazalék), valamint — Gsszhangban az otthon taldltak kozott az 1dosek
magas aranyaval — nyugdijbol (49 szdzalék) tevddik Ossze. Csaladtdmogatasban a haztartdsok
6 szazaléka, gyermektartasdijban tovabbi 3 szdzalékuk, rokkantsagi ellatdsban 2 szazalékuk
részesiil. Alkalmi munkija a megkérdezettek (vagy hdaztartasuk valamely tagja) 3

szazalékéanak, ingatlankiadasbol szarmaz6 jovedelme a 2 szdzalékanak van.
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19. abra: A haztartds jovedelmi forrasai (emlitok aranya — szdzalék)

Mibél szarmazik a haztartds jovedelme?

Rendszeres munka [[NNEGENE 61
Nyugdi; I 4O
Csaladi tamogatds [l 6
Gyermektartasidij | 3
Alkalmimunka [ 3
Bérleti dij (ingatlan kiadasa utan) JJ 2
Rokkantsdgi ellatas | 2
Egyéb M 4
Nem tudja / Nem vélaszol | 3

0 20 40 60 80 100

Félretenni a havi bevételeib6l a megkérdezett haztartasok bo kétharmada tud

rendszeresen vagy alkalmanként. A minta 27 szédzalékdnak azonban nincsen megtakaritasa.
20. dbra: Megtakaritdsi lehetéségek (szdazalék)

Tudnak-e vagy sem megtakaritani, félretenni a havi
bevételeikbdl?
5
® |gen, rendszeresen

= 27 m Igen, alkalmanként

m Nem

Nem tudja / Nem
valaszol

m 24

Mivel a valaszolo haztartasok koziil sokan tudnak félretenni havi bevételeikbdl,
ennélfogva jelentds (59 szazalék) azoknak az aranya, akik megengedhetik maguknak, hogy egy
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hétre elmenjenek nyaralni, amiért fizetniiik kell. Emellett a megkérdezettek 22 szizaléka
megengedhetné ezt maganak, de nem teszi (a magas arany Osszefliggésben allhat a
koronavirus-jarvany miatt megndvekedett kockazatokkal is), tovabbi 17 szazalékuk

koltségvetésébe pedig nem férne bele egy egyhetes nyaralas.
21, dbra: Nyaraldsi lehetiségek (szdazalék)

Megengedhetik-e maguknak, hogy évente egy hétre
elmenjenek nyaralni, amiért fizetnitk kell?

2

m Megengedhetik
maguknak

m Megengedhetik
maguknak, de nem
teszik

® Nem engedhetik meg
maguknak

Egy vératlan, nagyobb Osszegii kiadast azonban mar joval tobben (a haztartdsok 86
szazalékaban) tudnanak fedezni, mint egy tobbnapos nyaralast. A mintdba keriilt haztartasok

egytizede azonban nem tudna fedezni egy kb. 60 ezer forintos kiadast a sajat forrasaibol.
22. abra: Varatlan kiadds fedezésének lehetdsége (szdazalék)

Tegylik fel, hogy egy varatlan, nagyobb 6sszegl (kb. 60 ezer
forintos) kiadas jelentkezik! Képes-e a haztartas arra, hogy
egy ilyen kiadast a sajat forrdsaibdl fedezzen?

4
=10

® |gen

® Nem

® Nem tudja / Nem
valaszol

= 86
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Kiilonb6zd kiadasi kategdridk mentén megvizsgaltuk a hdztartasok raszorultsadgat is. A
felsorolt elemekre Osszességében jutott elég pénze a mintdba keriiloknek. Minddssze két
kategoriaban jelent meg emlitésre méltd pénzhidny: a szoérakozas és ruhazkodas teriiletén.
El6bbi teriiletre, vagyis a tarsasaggal, csaladdal valo egyiittlétre, szorakozasra a megkérdezett
haztartdsoknak 6 szazaléka nem tudott aldozni, mig ruh4dzkodasra tovabbi 3 szdzalékuk nem
tudott kolteni az elmult évben. Emellett a haztartasok 2 szazalékanal az elmult 12 honapban

el6fordult, hogy nem jutott elég pénz a rezsikoltségek megtizetésére.
23. dbra: Raszorultsag kiaddsi kategoriak mentén (szdzalék)

El6fordult-e az elmult 12 hdnapban, hogy nem jutott elég

...ennivalora?
...gyobgyszerek kivaltasara?
...rezsire?

...orvosi ellatasra?

o
D
>
N
c:
~
)
B W (%) N S

...szukséges kozlekedésre?

...tarsasaggal, csaladdal valo egyiittlétre,
szbérakozasra?

6 W20

...ruhazkodasra?

3

!

...gyermekek iskolai, 6vodai koltségeire?

...hitel torlesztésére? 5
0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Jutott ™ Nem jutott M Nem koltenek ilyesmire B Nem tudja / Nem vdlaszol

Az energiaszegénységet vizsgald kérdéssel azt mértiik fel, hogy az érintettek a haztartas
havi nettd6 Osszbevételének hany szazalékat forditjdk a rezsi befizetésére. A haztartas
Osszbevételének legfeljebb 10 szdzalékat koziizemi szamlainak kiegyenlitésére forditja a
kérdezettek 28 szazaléka, azonban jelentds 0sszeget (az 0sszbevétel legalabb 41 szazalékat)
fordit ugyanerre a megkérdezettek tobb mint egyotdde (22 szézaléka). A minta fele a haztartas

0sszjovedelmének 11-40 szazalékat kolti rezsire.

28



24, abra: Energiaszegénység (kategorizalt valtozo — szdzalék)
Korulbelll a haztartds havi nettd 6sszbevételének hany

szazalékat forditjak a haztartas rezsijének (kozliizemi szamldinak)
befizetésére?

B - s

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Legfeljebb 10 m11-23 24-40 M Legaldabb 41

A haztartasok kétharmada egyaltalan nem kolt hiteltorlesztésre, mig bd egytizediik
legfeljebb a havi nettd Osszbevétel 10 szazalékat forditja erre a célra. Ezenfeliil kozel
egynegyediik (23 szazalékuk) a haztartas 6sszbevételének legalabb egytizedét hiteltorlesztésre
forditja.

25. dbra: Hiteltorlesztés (kategorizalt valtozo — szazalék)

Korulbelll a haztartds havi nettd 6sszbevételének hany
szazalékat forditjak hiteltorlesztésre?

I i -

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mo m1-10 Legalabb 11

Hiteltorlesztésre a kérdezettek egyharmada forditja a haztartas bevételeinek egy részét,
mindemellett hiteltartozasa (sajat bevalldsa alapjan) 25 szazalékuknak van. Ezenfeliil
maganszemélynek a megkérdezett haztartasok 3 szézaléka tartozik, azonban 70 szazalékuknak

nincs semmilyen tartozésa.
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26. dbra: A haztartds tartozdsai (emlitok aranya — szazalék)

Van-e valamilyen tartozdsa Onnek vagy a haztartas valamely
tagjanak?

Hiteltartozas || NG 25

Tartozas maganszemélynek I 3

Nincs semmilyen tartozs [ 70

Nem tudja / Nem valaszol I 3

0 20 40 60 80 100

A haztartasok anyagi helyzetére vonatkozo kérdésnél a valaszadok abszolut tobbsége
(86 szazaléka) jo anyagi helyzetrél szamolt be. 44 szazalékuk gond nélkiil megél, tovabbi 42
szdzalékuk ligyes beosztassal, megszoritassal kijon a jovedelmébdl. Minddssze a minta 8

szdzalékanak van kisebb-nagyobb anyagi problémaéja.
27. abra: Szubjektiv jolét (szazalék)

Milyennek itéli a haztartas anyagi helyzetét?

I TS N ¢ 56

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Gond nélkil megélnek

m Ugyes beosztassal, megszoritassal kijonnek a jovedelmiikbél
Néha kisebb anyagi gondjaik vannak

B Gyakran vannak anyagi gondjaik

B Nem tudja / Nem valaszol

A héztartasok anyagi helyzetének felméréséhez nemcsak a valaszadok sajat percepcioit,
de a kérdezdbiztosok helyszini értékelését is figyelembe vettiik. A kérdezést kovetden kitoltott
kiegészité kérdbivek alapjan is hasonlo kép mutatkozik az anyagi jollétet illetéen, mint amit a
fentiekben lathattunk. A haztartasok felében teljes mértékben jonak, tovabbi 39 szdzalékukban
inkabb jonak talaltak a valaszadok életkdriilményeit. A haztartasok egytizedében azonban ugy

itélték meg, hogy nem jok a kortilmények.
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28. abra: Jolét — a kérdezbiztos megitélése alapjan (szdzalék)

Mi volt a benyomasod, mennyire él jo koriilmények kozott a
valaszadd?

100%
90%

80%
50
70%
60% Teljes mértékben
0
Inkdbb igen
50% .
B Inkdbb nem
40% B Egyaltaldn nem

30% 39

20%
10%

3.1.4 Munka és kozlekedés

A munkdiba jarasban érintett pilisborosjendiek tilnyomo tobbsége (58 szdzaléka)
Budapestre jar dolgozni. Helyben dolgozik a megkérdezettek mintegy negyede (24 szézaléka),
a nevesitett kornyezd telepiiléseken pedig viszonylag kevesen végeznek munkat. A 11
szazalékot kitevd egyéb kategoriaba jellemzden tovabbi, fovarosi agglomeracidban talalhatod

telepiilések keriiltek.
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29, dbra: Munkahely lokdcioja (szazalék, n=110)

Hol taldalhaté a munkahelye (ahol rendszerint dolgozik, fliiggetlenil a
koronavirus-jarvanytdl)?

m Budapest
m Pilisborosjend
® Pomaz

Urém
m Pilisvorosvar
m Budakaldsz

m Egyéb

m Nem tudja / Nem valaszol

A munkahelyre torténé utazas iddtartama a leghosszabban kozlekedd 23 szazalék
esetében legalabb 51 perc. A masik végletet az a 27 szazaléknyi valaszado teszi ki, akiknek
legfeljebb 10 percbe telik eljutni a munkahelyiikre. 11 és 30 perc kozotti idétartamot vesz
igénybe mindez a valaszadok 34 szazaléka esetében, 16 szdzalékuk pedig 31 és 50 perc kozotti
id6tav alatt jut el a munkavégzés helyére. A Budapestre ingazok atlagosan 43 percet toltenek

kozlekedéssel egy odaut soran.
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30. @abra: Utazasi idé a munkahelyre (kategorizalt valtozo — szdazalék, n=103)

Korilbellil mennyi id6t vesz igénybe az otthondbdl eljutni a
munkahelyére?

B o s

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Legfeljebb 10 perc  ® 11-30 perc 31-50 perc M Legaldbb 51 perc

A valaszadoknak jelent6és hanyada vélekedik ugy, hogy az — egyébként atlagosan
meglehetésen magas — iskolai végzettségének megfelelé munkat nehéz talalni a faluban. A
megkérdezettek 33 szazaléka gondolja ugy, hogy egyaltalan nincs erre lehetdség, 18

szdzalékuk szerint pedig inkabb nincs. TOobbé-kevésbé elégedettnek mutatkozik e téren a

valasza alapjan a minta mintegy negyede (25 szazaléka).
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100%
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80%
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50%
40%
30%
20%
10%

0%

3L dabra: Végzettségnek megfeleld munkalehetiségek (szdzalék)

Megitélése szerint mennyire lehet az On végzettségének
megfelel6 munkat talalni Pilisborosjenén?

7

18

Teljes mértékben

Inkabb igen

B Inkdabb nem

B Egyaltaldan nem

B Nem tudja / Nem
valaszol

Az imént bemutatott adatokkal, véleményekkel Osszhangban, a pilisborosjendiek

csaknem kétharmada (63 szdzaléka) gondolja tigy, hogy sziikség lenne tovabbi munkahelyek

létesitésére a telepiilésen. Mindosszesen 18 szdzalék azok ardnya, akik ezzel az allasponttal

valamilyen mértékben nem értenek egyet.



100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Egyértelmiien a legjellemzdbb kozlekedési eszkoz a telepiilésen a személyautd — a
vonatkozo, tobb valaszra lehetdséget ado kérdésnél ezt a lehetdséget a megkérdezettek 77
szazaléka jelolte meg. Ezt koveti a volanbusz (29 szazalék), a harmadik helyen pedig a

gyaogos kozlekedés talalhato (16 szazalékkal) mint mindennapi kozlekedési mod. A budapesti

32 dabra: Munkahelyteremtés sziikségessége (szazalék)

On szerint mennyire sziikséges vagy sem tovabbi
munkahelyeket |étesiteni Pilisborosjenén?

31

32

Teljes mértékben

Inkdbb igen

W Inkdabb nem

W Egyaltaldan nem

B Nem tudja / Nem
valaszol

tomegkdozlekedést a valaszadok 14 szazaléka veszi igénybe rendszeresen.
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33. abra: Kozlekedési modok (emliték ardanya — szazalék)

Jellemz8en milyen mddon kézlekedik On a mindennapokban (a
koronavirus-jarvanytol fuiggetlenil)?

Személyautdval (vagy
tehergépjarmdivel, traktorral stb.)

P 77
Volanbusszal (helykozi vagy tavolsagi) |IIEIGN 29

Gyalogosan [ 16

Budapesti (és -kornyéki)
tomegkozlekedéssel

N 14

Kerékparral (vagy mds, emberi erével
hajtott eszkozzel)

M6
Motorkerékparral [JJ 4
Vasuttal | 1
Egyéb | 2

0 20 40 60 80 100

3.1.5 Gyermekek, oktatas, nevelés

A megkérdezettek korében a gyermekszam tekintetében a kovetkez6k mondhatok el.
Minddssze a valaszadok 10 szazalékanak nincs egyetlen — akar mar felnétt — gyermeke sem
(ez fakadhat a viszonylag magas atlagéletkorbol). A minta 25 szazalékanak egy, 44
szazalékanak kettd, 15 szazalékanak pedig harom gyermeke van. Osszesen a megkérdezettek

6 szazalékanak van ennél tobb gyermeke.
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34. abra: Gyermekek szama (szdzalék)

Hany gyermeke van 6sszesen?

«  EEEY

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Nincs gyermeke ® 1 gyermeke van 2 gyermeke van M 3 gyermeke van

B 4 gyermeke van M5 gyermeke van B 6 gyermeke van

Az esetleges jovobeni maganbolcsddei féréhelybdvitések emlitése az érintetti koron

beliil, tehat azok korében, akiknél van megfeleld életkort gyermek, a megkérdezettek 27

szazalékanal lelt egyértelmiien pozitiv fogadtatasra. Tovabbi 10 szézalék valoszinisiti, hogy

igénybe venné a szolgaltatast. A valaszadok tobbsége (53 szdzaléka) azonban biztos benne,

hogy nem ¢élne a lehetdséggel.
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35. abra: Maganbélcside irdanti nyitottsag helybeni elérhetdség esetén (szdazalék, n=32)

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Ugyanezen kérdés oOvodai valtozata kapcsdn a kovetkezOk mondhaték el. A
potencialisan érintetteknek (vagyis az 6vodaskoru gyermekkel rendelkezdknek) 20 szazaléka
biztosan, 14 szazaléka pedig valdsziniisithetéen élne a megnyil6d lehetdséggel sajat allitasa

szerint. A megkérdezettek 45 szazaléka biztos benne, hogy nem venné igénybe a szoban forgd

szolgaltatast.

38

Abban az esetben, hogyha tovabbi, maganbolcsddei
féréhelyek nyilndnak Pilisborosjenén, igénybe vennék-e Onék?

53

3

B Biztosan igen

B Valdszinlleg igen

Valészinlleg nem

Biztosan nem

B Nem tudja / Nem
valaszol



36. abra: Maganovoda iranti nyitottsag helybeni elérhetdség esetén (szazalék, n=38)

Abban az esetben, hogyha tovabbi, magandévodai fér6helyek
nyilndnak Pilisborosjendn, igénybe vennék-e Onék?

100%
90%
80% B Biztosan igen
70%
B Valdszindleg igen
60% 18
S0% Valészinlleg nem
(o]
40% Biztosan nem
30% .
45 B Nem tudja / Nem
20% valaszol
10%

0% *

A gyermekek nyari feliigyelete — azok korében, ahol ez a kérdés relevéans, tehat van
megfeleld ¢letkora gyermek — a megkérdezettek 84 szazalékanak nem jelent problémat.
Minddsszesen 3 szazalékuk vélaszolta azt, hogy gondot okoz a gyermekek elhelyezése a nyari

honapokban.
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37. abra: Gyermekek nyari feliigyelete (szdazalék, n=132)

A gyermek(ek) nyari felligyelete okoz-e vagy sem gondot

anyagilag?

m [gen

® Nem

®m Nem tudja / Nem
valaszol

A gyermekek elhelyezésével, feliigyeletével kapcsolatos viszonylag kevésbé
korvonalazodd igény ellenére az adatokbdl az is tiikrozddik, hogy a vélaszadok jelentds
hanyada gondolja igy, hogy az onkormanyzatnak nem pusztan feladata, hogy tdmogassa a
gyermekes csaladokat, illetve a tanulni kivané felnotteket bizonyos teriileteken, de bovitendok

is az ilyen tipust hozzajarulasok.
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38. dbra: Onkormdnyzati feladatok az oktatis teriiletén (szdazalék, n=132)

On szerint az dnkorményzatnak feladata-e...?

tamogatdsok biztositasa helyi didkoknak
Tandran kivuli oktatasi lehetGségek

biztositasa helyi didkoknak (példaul - _
felkészit6k, nyelvtanfolyamok, 28 8 25

szaktanfolyamok)

FelnGttképzés, tovabbképzés, atképzés - _
segitése, tamogatdsa 28 9 26
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Nem az 6nkormanyzat feladata
Onkormanyzati feladat — és elegend6k a meglévé lehet8ségek
m Onkormanyzati feladat — és bévitendék a lehet&ségek

B Nem tudja / Nem valaszol

3.1.6 Id8sek klubja

A szomszédos telepiilésen, Urdmon elérhetd Idések Klubja szolgéltatasait a
megkérdezett haztartdsoknak (ahol volt potencialisan érintett személy) csupan 1 szdzaléka
veszi igénybe?! — a vonatkozd, kapcsolodé kérdésnél kideriilt, hogy a tapasztalatok kifejezetten
pozitivak az intézmény kapcsan. Azok, akik 1d6s koruk ellenére nem veszik igénybe az idések
klubja szolgéltatasait, néhany jellemzd valaszt adtak. Sokan nem ismerik magat a lehetdséget,
de jelentds azok aranya is, akik ugy érzik, hogy nincs ra sziikségiik (aktiv életmodjuk vagy
éppen ,,remete” habitusuk miatt). Tobbeknél folmertiilt a kozlekedési nehézség ¢€s elvétve a

jarvanyhelyzet kockazata, valamint a szegénység is.

2L A valaszadok kordsszetétele alapjan ez egy felsé becslésnek tekinthetd.
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39. dbra: Az iiromi Iddsek Klubja szolgdltatdsait igénybe vevd hdztartdsok (szdzalék,
n=119)

Van-e az On haztartasaban olyan személy, aki igénybe veszi az
Onkormanyzat altal megbizott iromi Id6sek Klubja szolgdltatasait?

m1

® Van

m Nincs

= 99

Meglehetds nyitottsdg mutatkozik a tekintetben, hogy igénybe venné-e az érintett kor
az Iddsek Klubja szolgaltatasait helybeni elérhetdség esetén. A megkérdezettek 8 szdzaléka
biztosan igen, 17 szazalékuk pedig valoszinlleg igénybe venné a valaszok alapjan.
Ugyanakkor viszonylag magas az elutasitok aranya is — 30-30 szazalék azok aranya, akik

valdsziniileg vagy biztosan nem élnének a lehetdséggel.
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40. dbra: Az Iddsek Klubja szolgdltatdsai iranti nyitottsag helybeni elérhetdség esetén
(szdazalék, n=112)

Igénybe venné(k)-e vagy sem az Id6sek Klubja szolgaltatasait, ha
azok Pilisborosjendén is elérhet6k volnanak?

100%
90%
80% W Biztosan igen
70%
B Valdszinlleg igen
60% 30
509 Valészinlleg nem
0
40% Biztosan nem
30% 30 .
B Nem tudja / Nem
20% valaszol
10%
0%

3.1.7 Jéllét, egészségligy

Az élettel valo elégedettség fontos indikatora az egyének jollétének. Pilisborosjend
lakossdga — a valaszok alapjan — kifejezetten magasszinti jolléttel jellemezhetd; csupan 9

szazalék azok ardnya, akik negativ értelmii valaszt adtak a vonatkozé kérdésnél.



41. dbra: Elettel val6 elégedettség (szdzalék)

Mennyire elégedett On &sszességében a jelenlegi életével?

100%
90%
80%
70%

60% m Teljes mértékben

m Inkabb igen
50%
B Inkdbb nem

40% W Egydltaldn nem
30%
20%

10%

0%

A valaszadok sajat egészségi allapotara vonatkozo értékelései is igen kedvezok.
Osszesen 86 szazalék azok aranya, akik ennél a kérdésnél pozitiv iranyt vélaszt adtak. 12

szazalék szerint inkabb rossz, 2 szazalék szerint pedig nagyon rossz a sajat egészségi allapota.



42. abra: Egészségi dllapot (szdzalék)

Hogyan értékeli On az egészségi allapotat?

100%

90%
° 25

80%

70%

60% Nagyon jo
Inkdbb j6

50%

i B Inkabb rossz

40% H Nagyon rossz
30%
20%

10%

0%

A fenti, 6sszegzden pozitiv értékelés ellenére az adatokban mélyebbre asva az lathato,
hogy a megkérdezettek tobb mint a fele (56 szazaléka) rendszeresen szed valamilyen
gyogyszert. 44 szdzalékuknak van valamilyen tartos betegsége, sériilése — 24 szazalékuk
haztartasdban pedig van olyan személy, aki egészségi allapota miatt kezelésre vagy

tdmogatasra szorul.
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43. dbra: Gyogyszerszedés, betegségek és sériilések, kezelés/tamogatas sziikségessége
(szazalék)

Van-e...?
...Onnek olyan problémaja, amire
rendszeresen kell gyégyszert szednie?

...Onnek valamilyen tartds betegsége,

L 44
sérulése?

...a haztartasban olyan személy, aki
egészségi allapota miatt kezelésre vagy
tdmogatasra szorul?

24

o
N I
o

40 60 80 100

Viszonylag magas azok aranya, akik rendszeresen (51 szdzalék), illetve alkalmanként
(35 szazalék) jarnak valamilyen sziir6vizsgalatra. Egészségiigyi kezelésekre 55 szazalékuk jar

valamilyen rendszerességgel.
44, dbra: Sziirdvizsgdlatok és kezelések (szdzalék)

Szokott-e On jarni...?

..egészségligyi kezelésekre? - 38 _

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Igen, rendszeresen Igen, alkalmanként ~ ® Nem, még soha nem volt

Kérdoives felmérésiinkben a koronavirus-jarvany hatasainak pszichés, mentalis, lelki
oldalat is vizsgaltuk. A valaszaddknak egy viszonylag jelentOsebb része (6sszevontan 43

szazaléka) tigy érzékelte, hogy az ilyen jellegii terhek novekedtek valamilyen mértékben.
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45. dbra: A koronavirus-jarvany pszichés hatasai (szdzalék)

A koronavirus-jarvany kezdete 6ta novekedtek vagy csokkentek-e
az Ont éré pszichés, lelki-mentalis terhek (stressz, szorongas stb.)?

; a

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Nagymértékben néttek B Kismértékben néttek
Nem valtozott a mértékik B Kismértékben csokkentek
Nagymértékben csdkkentek ® Nem tudja / Nem valaszol

A jarvanyhelyzetben ndvekvd stresszre vonatkozo kérdés utan megkérdeztiik azt is,
hogy milyen igény mutatkozik pszichologiai tandcsaddsra, segitségre Pilisborosjenén. A

valaszadoknak mintegy 6tode (25 szazaléka) nyitott volna ilyen szolgéltatas igénybevételére.
46. abra: Pszichologiai tandcsadas irdnti nyitottsdg (szdzalék)

Igénybe venne-e valamilyen pszicholdgiai tanacsadast,
segitséget?

100%
90%
80%
70% 17 W Biztosan igen
60:" W Valdszindleg igen
22; Valdszinlileg nem
0% - Biztosan nem
20%
10%
0%

Pilisborosjendn a kiilonféle, nevesitett egészségiigyi és szocidlis intézmények koziil a
gyogyszertar szolgaltatasait veszik igénybe legtobben, majd az Egészséghaz kovetkezik a
sorban. A felndtt haziorvosi rendelét is a megkérdezettek 71 szazaléka latogatta mar meg. A

felsoroltak koziil mindegyik intézmény ismertsége viszonylag magas — az otthoni szakéapolas
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¢s hospice szolgélat az, amelyikrdl a legkevesebben hallottak (a megkérdezettek 41 szazaléka

nem ismeri).
47. abra: Egészségiigyi és szocidlis intézmények ismertsége, igénybevétele (szdazalék)

Hallott-e mar a kdvetkez6, Pilisborosjenén elérhet6 egészségligyi
és szocialis intézményekrél...?

Gyodgyszertar

Egészséghaz

Felnétt haziorvosi rendeld
Fll-orr-gégészeti szakrendelds (magan)
Gyermek haziorvosi rendeld

Véddndi szolgalat

Haziorvosi ligyelet

Fogorvosi rendeld helyben (magén)

Fogorvosi rendel§ (allamilag tdmogatott,
Urémén)
A Magyar Maltai Szeretetszolgélat
Pilisborosjendi csoportja (adomanybolt)

Ortopéd rendelés (magan)
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
Fizikoterapia (magan)

Baba—mama klub

Otthoni szakapolas és hospice szolgalat
(magan)
Nagycsalddosok Orszagos Egyesilete (NOE)
Pilisborosjendi Csoportja

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Nem hallott réla m Hallott réla, de nem vették igénybe
M Igénybe vették B Nem tudja / Nem valaszol

A faluban elérhetd egészségiigyi szolgaltatasokkal jellemzden elégedettek a

megkérdezettek. A két, pozitiv valaszlehetdséget 6sszevonva elmondhato, hogy a valaszadok
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kétharmada (67 szazaléka) elégedett a jelenlegi lehetdségekkel. Az egyaltalan nem elégedettek

aranya igen alacsony, minddssze 2 szazalék.
48. dbra: Egészségiigyi szolgaltatdsokkal valo elégedettség (szdzalék)

Mennyire elégedett vagy sem a Pilisborosjenén elérheté
egészségligyi szolgaltatasokkal?

100%
90%
29
80% Teljes mértékben
70%
Inkabb igen
60%
£0% 38 B Inkabb nem
40% W Egyaltaldan nem
30%
B Nem tudja / Nem
20% valaszol
10%
0%

Arra a nyitott kérdésre, miszerint milyen egészségiigyi szolgaltatds vagy ellatas
kialakitasara, fejlesztésére volna leginkabb sziikség Pilisborosjendn, a valaszadok igen sokrétil,
dea fejlesztési iranyokra jol ramutaté szempontokat adtak. Kiilondsen sokan emlitették példaul
a fogaszati rendelések sziikségességét, a pszicholdgiai tanacsadédst, a borgydgydszatot,
masszazst, illetve ndgyogyaszatot. Tobben emlitették, hogy a sziir6- és laborvizsgélatok
elérhetdségét is javitani sziikséges, akar mobil megoldasok révén. Folmeriilt tovabba az
idésgondozas és a gyermekorvosi szolgaltatasok bovitése is. Mindemellett sokan a jelenlegi
szolgaltatasok és ellatasok nyitvatartasi, rendelési idejének meghosszabbitasat, kibévitését is

szorgalmaznak.

49



3.1.8 Sportolasi lehetdségek

A kérddives adatfelvétel valaszadoinak mintegy 30 szazaléka egyaltalan nem sportol,
¢s tovabbi 14 szazalék azok aranya, akik ritkdbban vagy havonta végeznek testmozgast. A
naponta sportolok a minta 17 szdzalékat teszik ki, tovabbi 21 szazalék pedig hetente tobbszor

mozog.
49, dbra: Sportolds gyakorisdga (szdzalék)

Milyen rendszerességgel sportol?

S

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Naponta W Hetente t6bbszor = Hetente B Havonta tobbszor
Havonta M Ritkdbban B Soha

A telepiilésen elérhetd sportoléasi lehetdségekkel kapcsolatban a megkérdezettek 38
szazaléka nem tudott vagy nem akart érdemben véleményt formalni. A valaszadok 36 szazaléka
ugyanakkor inkabb vagy teljes mértékben elégedett — de 28 szazalék az elégedetlenek aranya
is.
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50. dbra: Sportolasi lehetoségekkel valo elégedettség (szdzalék, n=163)

Mennyire elégedett vagy sem a Pilisborosjendn elérheté
sportolasi lehet&ségekkel?

100%
11
90%
80% Teljes mértékben
25
70%
Inkdbb igen
60%
£0% B Inkdabb nem
(o]
40% W Egyaltaldan nem
30%
B Nem tudja / Nem
20% valaszol
10%
0%

Arra a nyitott kérdésre, miszerint milyen sportolasi lehetdségek kialakitasara,
fejlesztésére volna leginkabb sziikség Pilisborosjendn, a megkérdezettek néhany fobb
iranyvonal mentén valaszoltak. Az egyik leginkdbb jellemzd valasz volt, hogy sziikség volna
valamiféle szabadtéri edzéparkra, ,,felnétt jatszotérre”. A szabadtéri lehetdségek bovitéséhez
kapcsolodoan tobben emlitettek még kerékpar- és futottvonal-fejlesztéseket, turautvonalak
kialakitasat. Emellett sokan szeretnének fedett, bérelhetd sporttermet, ahol kiilonféle sportok
lizhetdk. Folmeriilt még az uszoda és a jégpalya Otlete is, de tobben emlitették még a focipalyat,

illetéleg attol kiilon teriileten kézilabda- és kosarlabdapalyat.

3.1.9 Szocidlis helyzet

Kutatdsunkban felmértiik, hogy a helyi lakosok milyen aranyban vettek mar igénybe
valamilyen szocidlis jellegli segitséget az onkormanyzattdl. A valaszok alapjan az latszik, hogy
mintegy a kérdezettek 6tdde (21 szazaléka) igényelt ilyen segitséget. Azok, akik mar igényeltek
valamilyen segitséget az onkormanyzattol, rendszerint kisebb 6sszegili pénzbeli segitséget vagy
¢lelmiszercsomagot kaptak.Voltak, akik tlizifat, virdgajandékot, vagy éppen utalvanyokat

kaptak. Olyan valaszad6 is volt, aki épitkezéséhez kapott kolcsont vagy éppen
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nagycsaladosként lehetdsége nyilt gyermekét bolecs6débe iratni vagy taboroztatni. Tobben

emlitették tovabba a temetéskor vagy iinnepekkor igényelhet6 tamogatasi format is.
51 dbra: Szocidlis jellegii segitség (szdzalék)

Kapott mar szocialis jellegl segitséget az
Onkormanyzattdl, akar pénzben, akdr mas formaban?

=21

E [gen

® Nem

=79

A pilisborosjendi haztartasok 92 szazalékaban nem ¢l olyan személy, aki apolasra
szorulna. Elmondhat6 ugyanakkor, hogy a fennmaradé részbdl csak 1 szazalék azok aranya,
akik kaptak is valamilyen segitséget az Onkormanyzattol — 7 szdzalék nem kapott eddig

segitséget.

52. dbra: Apoldsra szorulo személyek (szdzalék)

Van-e az On haztartadsaban olyan személy, aki tartésan
apolasra szorul?

"1l m7

m Van, és kap segitséget
az 6nkormanyzattdl

® Van, de nem kap
segitséget az
Onkormanyzattdl

m Nincs
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Az érintett megkérdezettek 18 szdzaléka nyilatkozott Gigy, hogy a meglévé tdmogatasi
formakon kiviil sziikksége lenne tovabbi segitési formak kialakitdsdra az onkormanyzat részérol.
A tilnyom6 tobbség (78 szézalék) azt valaszolta, hogy nincs sziiksége segitségre, timogatasra.
A meglévokon kiviil csupan néhany, még sziikséges segitségnyujtasi format emlitettek a
kérdezettek, amire sziikségiik volna. Tobben emlitették egyebek kozott a fakivagast,
munkalehetdségek biztositdsat, a bevasarlasban, ételkihordasban és étkeztetésben nyujtott
tamogatas lehetdségét. Néhany valaszadonak jol jonne ezen feliil gyogyszertamogatas, illetve

idésgondozas, hazi segitségnyjtas.
53. dbra: Onkormdnyzati segitség irdnti igény (szdzalék, n=82)

Volna-e vagy sem sziiksége — a meglév6kon kivil — valamilyen
segitségre az onkormanyzattol?

=18

® |gen

® Nem

® Nem tudja / Nem
valaszol

m 78

Az elmult egy évben a kérdezettek csaladtajai koziil jellemzden kozgyodgyellatasban
részesiiltek a legtobben. Ezt kdveti a sorban a tankdnyv, illetve gyermekintézmény téritési
dijanak 4tvallalasa. A megkérdezettek 3 szadzaléka emlitette az élelmiszer- vagy tlizelGjuttatast

is. 30 szazalék nem részesiilt a felsoroltak koziil — sajat allitasa szerint — egyik segitségben sem.
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54. abra: Természetbeni elldtasok és személyes szolgdltatasok (emliték ardanya — szazalék)

Részeslilt-e az elmult 12 hénapban valaki a csaladtagok kozil a
kovetkezs, természetbeni ellatdsokbdl vagy személyes
szolgaltatasokbol?

Kozgyogyellatdis [ 12

Tankonyv, gyermekintézmény téritési dijanak W
atvallaldsa

Elelmiszer, tiizelSjuttatas ] 3
Szocidlis étkeztetés | 1
Otthondpoldsi szolgaltatds | 1
Egyikb6l sem részesilt [N 30
Nem tudja / Nem vélaszol [ 14

0 20 40 60 80 100

A kiilonféle tipusu sziikségletek koziil kiemelkedik a tarsasagba jaras, programokon
vald részvétel (ezt a kérdezettek 20 szazaléka valasztotta). 8 szazalékuk igényt tartana
ebédhazhozszallitasra, 5 szdzalék pedig a napi bevasarlasban nyujtott segitségre is. A

valaszadok 26 szazaléka egyik, felsorolt segitséggel sem élne.



55. dbra: Szocidlis igények, segitséggel kapcsolatos sziikségletek (emliték aranya —
szdzalék)

Igényelné-e On, amennyiben volna rd lehet8ség, hogy...?

...tarsasagba jarhasson, programokon... Il 20
...hdzhoz széllitsanak ebédet? [l 8
...segitsenek a napi bevasarlasban? [l 5
...segitsenek a hétkoznapi tgyintézésben? W 4
...segitsenek a tlzifa beszerzésében,... | 3
...bekoéltozhessen egy idések otthonaba? §| 2
Egyiket sem igényelné [ 26

Nem tudja / Nem vélaszol [ 15

0 20 40 60 80 100

Szocialis kérdésekben a Pilisborosjendi Hirmondd a leginkabb iranyado
informacioforras a helyi lakosok szamara. Sokan olvassak ugyanakkor a Zsakfalvi Riportert és
az Onkormanyzat honlapjat, valamint a 2097 Faluférumot. A megkérdezettek 15 szézaléka

egyik, felsorolt informacioforrast sem hasznalja szocialis témaban valo tajékozddashoz.
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56. dbra: Informdcioforrdsok a szocidlis elldtasok, tamogatdsok, juttatisok kapcsdn
(emliték aranya — szdazalék)

Honnan szokott tdjékozddni a teleplilésen elérhet6 szocidlis
ellatasokrdl, tdmogatasokrdl, juttatasokrol?

Pilisborosjendi Hirmond6 IS 62
Zsdkfalvi Riporter IS 48
Az Onkorményzat honlapja N 38
2097 Faluférum (Facebook-oldal) NN 38
Az Onkormdényzat Facebook-oldala I 32
Csaladtag, barat, ismerds (személyes... N 28
Utcai plakat, hirdetStabla, szérélap I 13
Civil szervezetek honlapja, kozosségi oldala M 4
Egyéb W 3
Egyik sem [ 15

Nem tudja / Nem vélaszol | 1

0 20 40 60 80 100

Meglehetdsen magas a ,,nem tudja / nem valaszol” lehetdséget jelolok aranya azon
kérdések esetében, amikor a helyieket arrol kérdeztiikk, mennyire tajékozottak a kiilonféle
tarsadalmi csoportok szamara elérhetd szocidlis tdmogatasokat illetden. A leginkdbb a
szenvedélybetegségekkel, fiiggdségekkel kiizddk, valamint a munkanélkiiliek, allaskeresok
lehetdségeivel kapcsolatban tajékozatlanok. A kérdezettek tobbsége ugy gondolja, hogy a
megélhetési nehézségekkel kiizdok, az 1d6s emberek és nyugdijasok, valamint a kisgyermekes

sziil0k, csaladok szamara elérhetdk helyben szocidlis jellegii ellatasok, tamogatasok.
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57. abra: Peremhelyzetben lévik helyben elérhetd segitségének ismertsége (szazalék)

Tudomasa szerint elérhet6k-e helyben, Pilisborosjenén szocialis
szolgdltatasok, ellatasok, tamogatasok...?

...d megélhetési nehézségekkel kiizd 6k _3_
szamara?
...az id6s emberek, nyugdijasok szamara? _5 _
...a kisgyermekes szlil6k, csalddok szamara? _3_
...a munkanélkiliek, allaskeres6k szamara? - 7 _
omstségoier kosaok sromarar . ENICHN
fuggbségekkel kiizd6k szamara?
0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Igen, elérhet6k Nem elérhet6k B Nem tudja / Nem valaszol
Az egyes csoportoknak nyujtott tdmogatasok értékelésénél az lathatd, hogy a helyiek
jellemzdéen egyik kérdés megitélésében sem érzik onmagukat kompetensnek. Az adatokbol

azonban az is kiolvashato, hogy az elégedetlenek aranya mindegyik esetben igen alacsony

(6sszevontan is 10 szazalék alatti).
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58. abra: Peremhelyzetben lévik helyben elérhetd segitségének értékelése (szdazalék)

On szerint mennyire megfelel6k vagy sem Pilisborosjenén a
szocialis szolgdltatasok, ellatasok, tdmogatasok...?

...a kisgyermekes sziilék, csalddok szamara? DI ZTNIENEGEGENENEGT NG
...az id8s emberek, nyugdijasok szaméra? 35
...a megélhetési nehézségekkel kiizd6k |6 m

szamara?
...a munkanélkiliek, allaskeres6k szamara? 14 2 84

...a szenvedélybetegségekkel, egyéb
fligg6ségekkel kiizd6k szdmara?

D5 90

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Egyaltaldan nem Inkabb nem
B Inkdbb igen B Teljes mértékben

Nyitott kérdéssel is megkérdeztiik, hogy a valaszadok szerint milyen szocialis
szolgaltatas, ellatds vagy tamogatas kialakitasara, fejlesztésére volna leginkabb sziikség
Pilisborosjendn. A kapott valaszok tobbnyire altalanossagokat tartalmaztak, inkabb a segitendd
csoportokat jelolték meg. Ilyenek voltak mindenekeldtt az iddsek, ahol kiemelték az iddsek
otthona szolgaltatast, a kozlekedés segitését helyi buszjarattal, kiskocsival, valamint az ellatas
¢s hazi segitségnyujtas lehetdségét. Segitendd tarsadalmi csoportként jelolték meg tovabba a
gyermekeket €s a kisgyermekes csalddokat (példaul az 6voda és bolesdéde tdmogatisainak
novelése révén), a fiatalokat, a szenvedélybetegségekkel kiizddket, a hatranyos helyzetiicket és
az egyediil ¢l6, gyakran 6zvegy embereket. Volt, akinek jol jonne segitség a szemétdij
kifizetésében, de emlitettck még az allaslehetéségek és atképzések biztositasat is. Folmertlt
tovabba a lelki segitség, pszichologiai tanacsadas. Altalanos megjegyzésként a timogatottak

korének bévitése és a rugalmasabb elbiralasi folyamat is igényként fogalmazodott meg.
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3.1.10 Helyidentitas, koz6sség

A kérddives felmérés soran vizsgaltuk a valaszadok telepiiléshez valo kotddését is. Mint
lathato, négy, nagyjabol hasonld méretli csoportra oszthatjuk a teleptilés lakoit. A legrégebben
itt €10 negyed (26 szazalék) 1980-ban vagy régebben koltozott (vagy sziiletett) a telepiilésre.
Oket kovetik azok, akik 1981 és 1998 kozott koltdztek ide. Az 1999 és 2014 kozott eltelt
idészakban bekoltozOok csakugyan mintegy a valaszadok negyedét (26 szazalékat) alkotjak.
Végiil egy kiilonosen intenziv bekoltozési iddszakot jelez, hogy a 2015 ota eltelt hét évben

koltozott a telepiilésre a lakosok csaknem negyede (23 szdzaléka).
59. dbra: Telepiiléshez valo kitodés idotartama (kategorizadlt valtozo — szdzalék)

Miota él On Pilisborosjenén?

EEEE < s

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B 1980 6ta vagy régebben W 1981-1998 6ta
1999-2014 6ta B 2015 6ta vagy Ujabban

A Pilisborosjendére vald koltozés kiilonféle okai koziil kiemelkedd a természeti
kornyezet — ezt a kérdezettek 38 szizaléka emlitette. Jocskdn lemaradva, 17 szdzalék
vélasztotta az elhelyezkedést. 16 szdzaléknyian jelolték meg a vasarolt ingatlan tulajdonségait,
14-14 szazaléknyian a telepiilés hangulatat, illetve a személyes ajanlast. A meglehetésen magas
aranyt képviseld ,,egyéb” valaszok kozott leginkdbb a gyermekkori koltézés jelenik meg,
kiilonféle megfogalmazasokban. Emellett néhanyan kitértek arra, hogy egy konkrét
személyhez kotodott a koltozés (aki Pilisborosjendn €lt korabban is), vagy éppen munkahely,

iskola elérhetdségéhez. Akadt, aki korabbi hétvégi hazat alakitotta at allando lakhellyé.
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60. dbra: Pilisborosjendre koltozés okai (emliték aranya — szdzalék)

Miért koltozott Pilisborosjenére?

Természeti kornyezet [N 38

Elhelyezkedés (a févaros kozelsége,

agglomeracid stb.) 17
Ingatlan tulajdonsagai (ar, telekméret,
kialakitas stb.) . 16
Hangulat (falusias/varosias kornyezet,
kozosségi élet stb.) . 14
Személyes ajanlas (csaladtag, barat vagy
ismerGs altal) . 14
Munkalehet&ség (munkavallalds helyben vagy o7
a kozelben)
Korabbi tapasztalat (visszakoltdzés, megel6z6 s

helyismeret stb.)

Kézbiztonsag B 3

Epitett kdrnyezet (nevezetességek stb.) | 3

Infrastruktura (k6zmdvek, athaldzat,
kozlekedés stb.)
Svéb identitas (a teleplilésé és/vagy a
valaszaddé)

i3
i3

Koztisztasdag | 1
Egyéb NN 31
Mindigisitt éit [l 13

0 20 40 60 80 100

Az imént bemutatott eredményekkel 6sszhangban a leginkabb elégedettségre okot add
szempont Pilisborosjendn a természeti €s épitett kornyezet. A pozitiv tényezdk kdzé sorolando
még a falukozosség és a programlehetdségek. Az oktatdsi lehetdségek esetében viszonylag
magas (36 szazalé¢kos) azok aranya, akik nem tudtak érdemben megitélni, ugyanakkor e téren
is a kérdezettek tobbsége elégedett. Még nagyobb aranyban, 46 szazalékban nem tudtak
valaszolni kérdezettjeink a munkalehetdségekkel kapcsolatos elégedettség tekintetében—
ugyanakkor itt az elégedetlenek ardnya magasabb az elégedettekénél. A helyiek tobbsége az
elérhetd szolgaltatdsokkal is elégedett — ugyanakkor az infrastruktira és a kozlekedés

tekintetében 60 szazalék az elégedetlenek 0sszevont aranya.
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6L dbra: Pilisborosjendvel valo elégedettség kiilonféle szempontok szerint (szdzalék)

Osszességében mennyire elégedett vagy sem Pilisborosjenével
a kovetkezd szempontok mentén?

Természeti és épitett kornyezet [JGHITT19 32 5
Falukdzosség N2
Programlehetéségek I8
Oktatasi lehet6ségek BNAL
Elérhetd szolgaltatasok iGN 21 11 16
Infrastruktura és kozlekedés [INZZEN 38
Munkalehet8ségek IO 27 5 46

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Egyaltaldan nem Inkdbb nem

B Inkdbb igen B Teljes mértékben

Arra a nyitott kérdésre, hogy ha egyetlen dolgot kellene mondaniuk, mit tekintenek a
legjobb dolognak Pilisborosjenén, a valaszadok szinte szordl széra megismételték egymas
meglatasait néhany fobb szempont mentén. Elmondasuk alapjan Pilisborosjend csendes,
nyugodt, békés falunak tlinik, ahol a természeti kornyezet és a fOvaros kozelsége kitlind

adottsagokat teremt, jO a levegd és kozvetlenek az emberek, j6 a falukozdsség.

A pozitivumok mellett tobb negativumot is kiemeltek a megkérdezettek akkor, amikor
arossz dolgok felsorolasara kértiik a valaszadokat. A legtobben infrastrukturalis problémakrol
szdmoltak be: rossz utak, problémak a viz- és csatornahalézattal, a jardak hidnya, por. T6bben
kitértek a 10-es ut kozelségére, zajossagara, a kozlekedés nehézségeire. Néhanyan felvetették
a magas arakat, a dragasagot. Hangsulyos problémaként emlitették tovabba az egyes csoportok,
példaul a bekoltozok és a turistak csoportjainak negativ viselkedésbeli megnyilvanulasat - itt
konkrét prolémaként emlitették a valaszadok az égetéseket, a hangos bulikat, az épitkezéseket

¢és az Osszeférhetetlen viselkedést.

Pilisborosjend élhetdségének mértékét jelzi, hogy a helyi lakosoknak mekkora része

szeret a telepiilésen élni. 72 szazalékuk teljes mértékben, tovabbi 22 szazalék pedig ,,inkabb

61



szeret” a faluban lakni. Azok ardnya, akik a telepiilésen nem érzik jol magukat, minddssze 6

szazalék.
62 dbra: Pilisborosjend élhetdsége (szdzalék)

On mennyire szeret vagy sem Pilisborosjendn éIni?

100%
90%
80%

70%

60% 72 Teljes mértékben

Inkabb igen
50%
W Inkdabb nem

40% B Egyaltaldn nem
30%

20%
22

10%

Hasonlo, a kérddiv egy masik pontjan talalhatd, afféle ellendrzé kérdés volt, hogy
mennyire tekintik otthonosnak a valaszadok Pilisborosjenét. Ennél a kérdésnél az el6z6hoz
képest egy személyesebb kifejezést valasztottunk. A kérdezettek 9 szazaléka a falut nem taldlja
otthonosnak, de az ,,¢lhetdségnél” latottaknal magasabb (76 szdzalék) azok aranya is, akik a

kérdésben foglalt allitassal teljes mértékben egyetértenek.
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A felsoroltak koziil a 2097 Csoport Egyesiilet altal szervezett rendezvényeken,
eseményeken vettek részt leginkabb a kérdezettek. Az 6 ismertségiik is igen magas,
ugyanakkor e tekintetben a Pilisborosjendi Weindorf Onkéntes Tiizolté Egyesiilet kiemelkedik
a civil szervezetek koziil. Magas tovabba a Pilisborosjendi Polgardér Egyesiilet, a Nyugdijas
Klub, de a Kevélyhegyi Dalkor ismertsége is. Altalanossagban elmondhato, hogy bér a felsorolt
szervezeteket, kozosségeket a lakosok tobbsége jellemzden ismeri, viszonylag csekély szamu

eseményen vesznek részt (ami részben magyarazhat6 az idések viszonylag magas ardnyaval a

mintaban).
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63. abra: Pilisborosjend otthonossaga (szdzalék)

Mennyire érzi magdt otthon vagy sem Pilisborosjenén?

76 Teljes mértékben
Inkabb igen
B Inkdbb nem

B Egyaltaldan nem
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64. dabra: Szervezetek és kozosségek ismertsége, részvétel (szdzalék)

Hallott-e mar a kovetkez6, Pilisborosjenén m(ikodé
szervezetekrél, kozosségekrdl...?

2097 Csoport Egyesiilet

Kerekes Néptancegyittes

Pilisborosjendi Szent Vid és a 14 segitd szent
plébania

Nebulé — a pilisborosjendi iskolasokért
Alapitvany

Pilisborosjendi Weindorf Onkéntes T(izolté
Egyesilet

Pilisborosjendi Utanpdtlas Sport Club
Egyesilet

Nyugdijas Klub

Deutschklub Pilisborosjené — Weindorf
Egyesiilet

Kevélyhegyi Dalkor

Urém~—Pilisborosjendi Reformatus
Tarsegyhazkozség

Pilisborosjendi Polgardr Egyesilet

Ifjusagi Klub
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Nem hallott rdla I Hallott réla, de nem vettek részt
B Részt vettek B Nem tudja / Nem valaszol

A fenti adatokkal Osszhangban, a helyiek korében a civil szervezeti tagsdg sem
mondhato jelentdsnek. A kérdezettek koziil legtobben a 2097 Csoport Egyesiiletnek a tagjai,
feleannyian pedig a Nyugdijas Klubnak. Az egyéb valaszok kozott tobbszor is folmertilt a

baba-mamaklub. A valaszadok 87 szazaléka egyetlen civil szervezetnek sem tagja.
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65. dbra: Civil szervezeti tagsag (emlitok aranya — szdazalék)

On tagja valamelyik helyi civil szervezetnek?

2097 Csoport Egyesiilet [l 6

NyugdijasKlub J§ 3

Deutschklub Pilisborosjen6 — Weindorf
Egyesilet

12
Kevélyhegyi Dalkér | 1
Kerekes Néptancegyiittes | 1
Pilisborosjendi Utanpétlas Sport Club (USC) | 1
Pilisborosjendi Polgarér Egyesiilet | 1
Egyéb W 4
Nem tagja helyi civil szervezetnek [N 57

0 20 40 60 80 100

Habar a kozOsségi részvételre vonatkozd kiilonféle, pozitiv iranya allitdsokkal a
valaszadok tObbsége egyetért, tehat igaznak gondolja azokat, az is lathatd, hogy a helyiek
kozosségi ligyekben vald aktivitasa tekintetében relative magas azok aranya, akik azt nem
tartjak kiilonosebben fontosnak. Hogyha a két pozitiv valaszlehet6séget Gsszevontan kezeljik,
azt mondhatjuk, hogy a valaszadok leginkabb azzal az 4llitassal tudtak azonosulni, miszerint

,»a telepiilésen vannak olyan programok, amelyek 6sszehozzék a helyi kozdsséget”.
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66. dbra: Helyi kiozosség, részvétel (szazalék)

Mennyire ért egyet vagy sem a kdvetkezé allitdsokkal?

Van lehet@ség arra, hogy a lakosok

ik cpymassal 2 vélemenyiker, B 13 NG EEET I

megosszak egymdssal a véleményiiket.
e 38

amelyek 6sszehozzdk a helyi kbzosséget.
e e, 18015

megosszak véleményiiket a dontéshozdkkal.
A helyi kozosségre jellemz6 az 6sszefogds _
bizonyos célokért. I 15 24 >

Az itt él6k aktivan részt vesznek a kozosségi
e 22 20 10

tgyekben.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Egyaltaldan nem Inkabb nem
B Inkdbb igen B Teljes mértékben
B Nem tudja / Nem valaszol

A telepiilésen tapasztalhatd problémak forrasat igen sokféle csoporthoz kotik a helyiek.
A helyi politikai torésvonal mentén egyesek a jelenlegi vezetést biraltak (példaul a nem
megfeleld forraselosztasok okan), méasok viszont az 6 ellenzékiiket (akik szerintiik ,,megfirjak”
a j6 kezdeményezéseket). Problémaforrasként emlitették még a vallalkozokat (akik nem
fizetnek adot vagy tulzottan sok épitkezést inditanak el a faluban), de kiilonosen sok emlitést
regisztraltunk a bekoltozok kapcsan is (esetiikben foként a kozdsség normaitol eltérd
szokésokat, jellemzden a zajos életmodot latjadk problémanak). A kabitdszerhaszndlok, a
hulladékégetok, a fiatalok, a kirandulok, az extrémsportolok, az autdsok és a feleldtlen

allattartok olyan tovabbi csoportok, amelyeket szintén emlitettek kérdezettjeink.
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A telepiilés hireirdl vald informalodasban kiemelt szerep jut a Pilisborosjendi
Hirmondonak — ezt a kérdezettek 78 szazaléka emlitette az erre vonatkozd kérdésnél.
Viszonylag sokan forgatjdk még a Zsakfalvi Riportert (54 szazalék), valamint a harmadik
helyen rangsorolt 2097 Faluférumot (49 szazalék).

67. dbra: Informdcioforrdasok a telepiilés hirei kapcsan (emliték ardanya — szazalék)

Honnan szokott értesiilni a telepiilés hireirél, eseményeirdl?

Pilisborosjendi Hirmonds NGNS 78
Zsakfalvi Riporter [N 54
2097 Faluférum (Facebook-oldal) [ 49
Az Onkormaényzat Facebook-oldala [ 37

Csaladtag, barat, ismerds (személyes
beszélgetések)

Az Onkorményzat honlapja [N 36

I 37

Utcai plakat, hirdetStabla, szordlap I 19
Civil szervezetek honlapja, kbzésségioldala [l 5
Egyéb | 1

Egyiksem | 1

0 20 40 60 80 100

A viszonylag alacsony kozOsségi aktivitast mutatja kdvetkezdé diagramunk is, melyen
lathat6, hogy a valaszadok elsOpré tobbsége havi gyakorisagnal ritkabban latogat el olyan
eseményekre, amelyeket valamilyen szervezet, intézmény szervez. Az informalis
kezdeményezések esetében ennél valamivel kedvezObb a helyzet, de az aktivitas itt is

meglehetdsen alacsonynak mondhato.
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68. dbra: Programokon valo részvételi gyakorisag (szdzalék)

On milyen gyakorisaggal vesz részt...?
...informalis (pl. szomszédok altal l_ 3 3 34
szervezettt) kezdeményezéseken? -

...egyhazkozosségek altali
kezdeményezéseken?

=8 15 1
o etememerescienr |
kezdeményezéseken? 6 43 )

reremenyeresereny |2
kezdeményezéseken? 3 41 I

0% 20% 40% 60% 80%  100%

H Naponta Hetente tobbszor
W Hetente W Havonta tobbszor
W Havonta W Ritkdbban

3.1.11 Az Onkormanyzat tevékenysége

A kérddives felmérés keretében az Onkormanyzat tevékenységérdl alkotott
percepciokrol is megkérdeztiik Pilisborosjend lakosait. Az adatok alapjan az lathato, hogy a
valaszaddk tobb mint fele alapvetden tdjékozottnak érzi magat az dnkormanyzat tevékenységét
illetéen. Minddssze 10 szdzalék azok aranya, akik kifejezetten jelentds informacidhianyrol,

illetve tajékozatlansagrol szamoltak be.
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69. dbra: Az onkormanyzat tevékenységének ismerete (szdazalék)

Mennyire tartja magat tajékozottnak vagy sem a
pilisborosjendi 6nkormanyzat tevékenységét illetéen?
100%
13
90%
80%

70%

60% 47 Teljes mértékben

Inkdbb igen

50%
B Inkabb nem

40% W Egyaltaldan nem
30%
20%

10%

0%

Kiilonféle részteriiletek felsorolasdval kértiik a valaszadokat, hogy értékeljék egy
négyfoku skala segitségével Pilisborosjend onkormanyzatanak munkéjat. Az adatokbol az
lathat6, hogy mindhdrom dimenzidban csekély ismerettel rendelkeznek a valaszadok ahhoz,
hogy érdemben tudjék értékelni a telepiilésvezetés munkdjat. A leginkdbb az egészségiigyi
teriileten végzett munkaval elégedettek, ezt koveti a szocialis, majd pedig az ifjusagi teriilet.

Az elégedetlenek aranya 10—13 szazalék kozott van.
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70. dbra: Az onkormanyzat munkdajdaval valo elégedettség kiilonféle teriileteken (szdzalék)

On mennyire van megelégedve vagy sem az dnkormanyzat ...
terileten kifejtett jelenlegi munkajaval?

...egészségligyi... . 9 14 41

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Egyaltalan nem Inkabb nem
B Inkdbb igen B Teljes mértékben

3.1.12 Szukséges fejlesztések

A kérdbives adatfelvétel sordn nemcsak az egyes teriiletek vonatkozasaban, de
altalanossagban is rakérdeztiink arra, hogy a valaszadok sajat szavaikkal megfogalmazva
milyen fejlesztési prioritdsokat jelolének ki. A korabbiakkal 6sszhangban, ennél a kérdésnél is
jelentds vonulatot alkottak az infrastrukturalis fejlesztések: jarda, csatorna- és vizhaldzat, utak,
padok, kukak, parkolas. Egy masik jelentés vonulat volt a szolgaltatdsoké. Sokan szivesen
latnanak a faluban kiilonféle vendéglatoipari egységeket (éttermet, cukraszdat stb.), de
folmeriilt a sportoldsi lehetéségek bdvitése is (uszoda, sportcsarnok, kerékparutak stb.).
Visszatérd valasz volt, hogy bdviteni kellene a bevasarlési lehetdségeket is (vegyeskereskedés,
termeldi piac stb.). Kiilondsen sokan emlitették prioritdsként a helyben elérhetd allami
fogorvos rendelés elérhet6ségét is. A fentiekhez képest kevesebben tértek ki ra, de folmeriilt
tovabba az iddsek otthona, a nyugdijas klub, a jatszotér, a buszkdzlekedés bovitése, a korus, a
kultar- vagy miivelddési hdz, illetve a kiranduloknak szant kiegészitd, kényelmi szolgaltatasok

sziikségessége is.
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3.2 Akonzultacios kérdéives kutatas

A Pilisborosjend haztartasaira teriileti szempontbdl reprezentativ kérddives felmérés
kiegészitéseként a helyi lakosoknak lehetdségiik nyilt arra is, hogy konzultacid keretében
elmondjék a véleményiiket, fiiggetleniil attol, hogy bekeriiltek-e a mintdba vagy sem. A
véleménynyilvanitasra kétféle lehetdség nyilt szamukra. A Pilisborosjenéi Hirmondé
szeptemberi szamaban egy QR-kod megnyitasaval tolthették ki az eredeti kérddivvel
tartalmilag azonos kérdéssort. Azok szamara, akik inkabb a papiralapu valaszadast preferaltak,
lehetdség volt egy roviditett valtozatot kitolteni, melyek szintén tartalmaztak az eredeti kérddiv
legfontosabb kérdéseit. A konzultacios kérddiveket oktober 10-¢ig tolthették ki és adhattak le
a valaszadok. Az online verzi6 esetében 19, a papiralapt kérddivnél pedig dsszesen 44 sikeres,

befejezett valaszadas tortént. A részletes eredményeket a mellékletben kozoljiik.??

Az online kérddivkitoltok kore szociodemografiai szempontbol vegyes volt, a felsdfoka
végzettséglick pedig 68 szazalékos aranyban képviseltették magukat. Koriikben is
viszonylagos nyitottsdg mutatkozik az Id6sek Klubja irant, hogyha az helyben is elérhetd volna
a jovOben. Voltak olyan valaszadok is, akik Orommel igénybe vennék a tovabbi
maganbdlcsddei, illetve magandvodai férdhelyeket. A dolgozok tilnyomo tdbbsége (76
szdzaléka) esetiikben is Budapestre jar dolgozni. Mivel jellemzéen magas iskolai
végzettségliekrél van szo, ezért tamogatndk a helybeni munkalehetdségek boviilését. A
telepiiléshez valo kotddésben fontos szerepet jatszik a természeti kdrnyezet szépsége €s a jo
kozbiztonsag. A valaszadok jellemzden elégedettek a telepiilés élhetdségével és sajat
kortilményeikkel is, ugyanakkor timogatndk tobbek kozott a sportolasi lehetdségek bovitését.
21 szazalékuk szivesen igénybe venne pszichologiai tanacsadast, segitségnyujtast. A
legfontosabb informécioforrasok az online kérddivkitoltdk korében is a Pilisborosjendi

Hirmondod, a Zsakfalvi Riporter, valamint a 2097 Faluforum (Facebook-oldal).

A papiralapt kérddiv kitoltéi kozott valamivel tobben vannak a nék (57 szazalék),
¢letkori csoportok szerint pedig a talnyomo tobbséget az idésebbek alkotjdk — a legalabb 60

évesek ardnya 68 szazalék. Az egészségiigyi €s szocidlis intézmények koziil legtdbben a

2 A konzulticidés kérdéivek eredményei plusz informacioval szolgalhatnak, ugyanakkor mivel a
mintavétel soran ezeknél a felméréseknél nem voltak biztosithatok a reprezentativitas feltételei, igy statisztikai
megbizhatdsdguk alacsonyabb foku. Az eredményeket ezen okok miatt a reprezentativ kérddives kutatas
eredményeitdl kiilon kdzoljik.
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gyogyszertarat ¢és a felndtt haziorvosi rendeldt latogatjak, a képzeletbeli dobogd harmadik
fokan pedig az Egészséghdz szerepel. A valaszadok kétharmada (66 szazaléka) rendszeresen
szed gyogyszert. A viszonylag id6s mintan beliil 62 szdzalék azok aranya, akik vélhetden
igénybe vennék az Id6ések Klubja szolgaltatasait, hogyha helyben is lehetdségiik nyilna ra. A
telepiilés hireir6l ebben a korben is mindenekel6tt a Pilisborosjenéi Hirmondon keresztiil
értesiilnek, a masodik helyen a Zsakfalvi Riporter talalhat6, majd a 2097 Faluforum (Facebook-
oldal) kovetkezik.
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3.3 A lakossagi és intézményi interjuk tanulsagai

A Pilisborosjend Onkorméanyzatidnak megbizasabol készitett kutatdsunk sordn a
lakossagi kérddivezés mellett interjut készitettlink a telepiilésen talalhaté szocialis ¢és
egészségligyi, valamint oktatasi intézmények, tovabba egyhazak és a kutatas témajaban érintett
civil csoportok, helyi kozigazgatasi szervek képviseldivel. A felkeresések célja a kérddives
kutatassal 6sszhangban Pilisborosjend szocialis helyzetének, valamint a lakosok igényeinek

felmérése és azonositasa volt.

Az egyeztetések alkalmdval folyamatosan artikuldlodott a kutatds fokuszat ado
témakban jartas €s az érintett teriileteken beagyazott személyek kore. Valamennyijiiket (az
Onkormanyzat elézetes felkeresését kdvetden) felkértiik a beszélgetésre, melynek mondhatjuk,
orommel tettek eleget és készségesen vallaltdk az interjut. Az interjialanyoknak azonban
megvolt a lehetdségiik arra, hogy a beszélgetés soran elhangzottak anonimizalasat kérjék -
néhanyan ¢ltek is ezzel a lehetdséggel-, ennél fogva, vagyis a beazonosithatdsag elkeriilése

végett sem az elemzés soran, sem az idézeteknél nem jel6ljiik meg a konkrét a forrast.
Az interjukat az alabbi intézmények képviseldivel készitettiik el:
Szocidlis szféra:

e Urémi Idések Klubja
e Pilisborosjend Polgarmesteri Hivatal Csaladsegit6- és Gyermekjoléti Szolgalata
e Polgarmesteri Hivatal
e Varosi "Napos Oldal" Szocialis Kézpont
e Nyugdijas Klub
Oktatas:

e Pilisborosjendi Német Nemzetiségi Altalanos Iskola és AMI
e Pilisborosjendi Mesevolgy Ovoda

e Pilisborosjenéi Waldorf Egyesiilet (6voda, altalanos iskola)
o Tokmag Csaladi Bolcsdde (maganbolesdde)

Egészségiigyi ellatas:

e Felndtt haziorvosi rendeld
e Gyermek haziorvosi rendeld

e Fiil-orr-gégészeti maganrendelés
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e Nagy-Kevély Gyogyszertar

Civil szervezet és helyi kozigazgatas:

e Német Nemzetiségi Onkormanyzat

e Human Bizottsag és 2097 Csoport Egyesiilet

e Magyar Maltai Szeretetszolgalat Pilisborosjendi csoportja
e Pilisborosjené Weindorf Onkéntes Tiizolto Egyesiilet

e Pilisborosjendi Polgarér Egyesiilet

Egyhaz:

e Pilisborosjendi Szent Vid a 14 Segit6szent Plébania

e Urdm-Pilisborosjendi Reformatus Tarsegyhazkdzség

Helyi lakosok

Az interjuk alapjan azt mondhatjuk, hogy nem csupdn a helyi lakossag szocialis- és
egészségligyi allapotara van érdemi ralatdsa a megkérdezetteknek, hanem a kiilonbozd
teriileteken — és sok esetben a kornyezd telepiiléseken — tevékenykedd intézmények és
szervezetek miikodésével és ténykedésével is tisztadban vannak. Ugyanis az intézményvezetok
kozott altalaban szoros az egylittmiikodés, ami —jellemzden a szocialis teriileten — legféképp a
lokalis igényfelmérés gyakorlatdnak, valamint a szolgaltatassal kapcsolatos egyeztetéseknek
koszonhetd. Ez a kapcsolat rendszerint két forméaban van jelen: formalis és informalis modon.
A szocialis ligyek kapcsan tehat jellemzden két része van az egyiittmiikodéseknek; az egyik a
hivatalos, a jelzOrendszer, aminek tagja tobbek kozott a helyi véddndi szolgalat, a helyi
bolcsdde, a helyi 6voda, a 2 csaladi bolcsdde, a renddrség, a gyermekekkel kapcsolatos helyi
civil szervezetek, az 6nkormanyzat, az ligyészség ¢és a birdsag. Az egyeztetések masik utja, a
kevésbé hivatalos forma szerepldi is altaldban ugyanazok. Ennek az informalis
Osszekottetésnek altalaban akkor van kiemelkedd fontossdga, amikor az ily modon szerzett
informdacio révén jutnak el az illetékesekhez olyan kezelend6 problémak vagy igények, melyek
hivatalos keretek kozé terelésével segiteni tudnak a lakosoknak vagy novelni a helyiek
¢letmindségeét.

., Ennek van egy hivatalos és egy nem hivatalos része is. A hivatalos
része a jelzorendszer. Ennek tagja a helyi Védondi Szolgalat, a helyi
bolcsode, a helyi ovoda, tagja a rendorség, a helyi civil szervezetek, az
onkormanyzat... Azt lehet mondani, hogy szinte minden szervezettel

kapcsolatba tudunk keriilni ilyen tekintetben. A nem hivatalos kapcsolat, az
pedig az, hogy nagyon szoros kapcsolatban dallunk és egyiittmiikodiink a
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védonokkel és az ovodakkal, alapitvanyokkal. A t6bbi szervezettel pedig a
kozeljovdben felvessziik a kapcsolatot.” (szocidlis teriilet)

3.3.1 Intézmény helyzete

Az intézményvezetoket a beszélgetés bevezetéseként arra kértiik, hogy meséljenek a
munkajukrol, illetve feladataikrdl, melyekkel hozzajarulnak Pilisborosjend mindennapjaihoz.
Az interjualanyok készségesen bemutattdk az intézményiiket, szervezetiiket, tovabbd —
amennyiben volt ilyen- beszamoltak az utobbi években bekovetkezett esetleges
fordulopontokrol. Minddssze néhany vezetd emlitett szakaszhatdrokat a miikodésiik kapcsan,
a sarokpontok jellemzden az aldbbiak voltak: intézmény/szervezet koltozése, 0j vezetdk,

kollégék, tagok érkezése, szolgaltatas boviilése, felujitasi munkalatok.

., Elsodlegesen nekiink a sajat hiveinken van, vagy iranyaban van a
kiildetesiink. A hivek osszefogdasa, tamogatasa, alapvetéen a lelkileg valo
kisérése. Elindulhat talan az a folyamat, hogy minél inkabb probaljuk
azokat a lehetoségeket megtalalni, hogy miként tudunk 6hozzdjuk eljutni.
Tehat, olyan programokat szervezni, ami megtarto eroként tud az 6
életiikben jelen lenni.” (egyhaz)

., Ez ugyanolyan, mint egy csalddi haz, és ahhoz képest kicsi a
koltségvetesiink, hogy egy ilyen nagy épitményt folyamatosan fel tudjunk
ujitani. Tehat, mindig van uj kihivas. Probalunk ugye, palydzatokon
indulni. Hala Istennek, tavaly sikeriilt is, azt az épiiletrészt palyaztuk meg,
hogy azt felujitiuk. Sajnos, itt sok kapavagas nem tortént, mert mar minden
megvan, minden terv, ami kellett, de én ugy latom, hogy ez most el fog
halasztodni szerintem egy évvel. Nem miattunk, hanem a forras mégis
elapadt, aztan nem nagyon forszirozzak.” (civil szervezet)

Mindemellett tobb intézményvezetd is valtozasként aposztrofalta az 1j dnkormanyzati
testiilet megjelenését, egyben iidvozitette a folyamatos parbeszéd Ilehetdségét, az
onkormanyzat képviseldinek proaktivitasat és Oszinte tenni akardsat. Ezen feliil tobben
jelezték, hogy batran fordulhatnak az Onkormanyzathoz az esetleges javaslataikkal,
problémaikkal, elmondésuk alapjan ezekkel jellemzéen megértd fiilekre talalnak és kozdsen

sikeriil megoldast talalni a felmeriilt esetekre.

., Ehhez csak zarojelben hozzdatenném, hogy itt évtizedes
elmaradasok voltak a falu életében, nagyon sok teriileten. Tehdt ez nem egy
atlagos képviseloi munka, hanem egy elképesztoen megfeszitett és
iszonyatosan idoigényes képviseloi munka. Helyrehozni ezt a rengeteg
hianyossagot, és akkor azt éreztiik, hogy az egyik legfontosabb feladat az o
munkajuknak a tamogatasa, hogy ne menjenek ebbe tonkre gyakorlatilag,
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és hogy érezzék, hogy mellettiik dallunk és minden, amiben tudunk, segitiink.
Es emellett megtaldlni azokat a kis projekteket, amiket végig tudunk vinni
jo szivvel anélkiil, hogy barki mas is tul vallalna magat.” (civil szféra)

3.3.2 Kihivasok, nehézségek

Amikor az interjualanyokat arrol kérdeztilkk, hogy mikddésiik soran milyen
akadalyokba iitkoznek, tevékenységi teriilettdl fliggetlentiil az elmondottakbol néhany konkrét,

tisztan azonosithato kihivas rajzolodott ki.

Az elsé és egyben leghangstlyosabb tényezd a helyhidny. Tobb intézményvezetd is
arr6l szamolt be, hogyha még adott esetben van vagy lenne is kapacitasuk, - mar ami a
humanerdéforrast vagy az elhivatottsagot illeti, - azt jelentdsen visszaveti a teriileti szlikosség.
A probléma egyértelmiien az oktatas teriiletén a legéget6bb, ahol szamitanak is az

onkormanyzat tdmogatasara.

., Most helykeresésben vagyunk. Ugyhogy itt még egy nagyon
intenziv egyiittmitkodeésre van sziikség, hogy mi lesz az iskolanak a végleges
helye. Es ezt megtalalni, ebben fontos volna... Tehdt ez az énkormdanyzat
nélkiil nem megy, ebben egy nagyon erds tamogatdsra van sziikségiink. ”
(oktatdas)

., En azt gondolom, hogy egy-két éven beliil nalunk is teremhidny
jelentkezik. Emellett pedagogushidany, mégpedig kokemény
pedagogushiany, mivel a képzés nincs megoldva. Nincs utanpotlas.’
(oktatdas)

’

, Azt, hogy legyen mar termiink. (nevet) Es a mienk legyen, csak a
mienk. De hat, ugye, rengeteg programot tudnank csinalni, de nem tudunk,
mert nincs helyiink még.” (szocidlis teriilet)

Ezen feliil ugyancsak sarkalatos tényezd néhany intézmény éEletében az, hogy
integralddni tudjon a helyi k6zosségbe, tovabba, hogy a lakosok merjenek hozzajuk fordulni a
problémaikkal. Tobb intézményvezetd kifejezetten fontosnak tartja, hogy kdnnyen
azonosithatok legyenek a pilisborosjendiek szamara a szervezeti célok, feladatok és azok a
tényezOk, melyekkel a lakosok segitségére lehetnek. Ugyanakkor nem csak a civilek és a
,hivatasos segitok” kozotti parbeszéd, az elérhetdség szamithat kihivasnak, hanem a tényleges,
fizikai megkozelithetdség is. Az egyik egészségiigyi ellatasban tevékenykedd interjhalany
kifejezetten nehezményezte, hogy az idds vagy a mozgasukban korlatozott paciensek szamara
sok esetben rendkiviil koriilményes ¢és 1ddigényes megkozeliteni a rendeldt, erre is célszert

valamilyen megoldast talalni.
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,Hat, a legnagyobb kihivasunk az, hogy sikeriil-e ugy
beilleszkedniink. A mi programjaink is ismertek, jonnek az emberek. De,
hogyha barkinek, akar egyéni, akar csaladi, akarmilyen gondja van, hogy ¢
is batran jojjon hozzank. Tehat ugy érzem, hogy ez egy nagy kihivas, hogy
ne csak egy elszigetelt szolgaltatas legyiink, ami az alapfeladatokat
megoldja és kész, hanem, hogy részei legyiink egy aktiv kézosségnek."
(szocialis szféra)

., Szerintem odafigyelni arra, hogy megszolithatok maradjunk.”
(civil szféra)

,,Sokaknak ez tényleg nagy probléma, hogy ide mar, ebbe a
rendeldbe se tudnak eljonni nagyon gyakran, mert hogy nehézkes, baromi
nehézkes. Tehat, tényleg, egy 40-50 percet also hangon igénybe vesz az,
hogy ide bejon. Es, akkor még arrél nem is beszélve, hogyha mondjuk,
mozgdaskorlatozott, vagy tényleg az, hogy nem kell toloszékre gondolni,
hanem elég egy botra, hogy ugy is elég nehéz, hogy ugy 10-15 percet
gyalogoljon. Mert ez mondjuk, nekem vagy neked tiz perc, neki lehet, fél
ora az a séta, és akkor igy nehéz neki.” (egészségiigyi elldatas)
Mindezek mellett szoba keriilt a forrdshiany is mint az intézményi mikodés egyik
sarkalatos pontja. Ez a probléma leginkabb a fejlesztési, illetve beruhdzasi tervek mentén

értékelddik fel és érik megoldand6 kihivassa.

, Mar az elozo onkormanyzat idején lett meg nekiink ez a bérlemény.
Es most elkezdtiik felujitani és ugye, ennek a felijitdsat szeretnénk majd
még a palyazati pénzbdl folytatni. Csak azért olyan nehéz erre padlydzni,
mert ugye, ez bérlemény és nem sajat tulajdon. Ha sajat tulajdon lenne,
akkor mar kacsalabon forgo palota lenne, de hat, mivel, hogy csak
bérlemény, ezért erre nem, nincsen palydzati forrds.” (egyhdz)

3.3.3 Segitség

Az interjuk soran felmeriilt kihivasokkal kapcsolatosan arra is rdkérdeztiink, hogy
miben latjdk az akadalyok lekiizdésének megoldasat a kérdezettek. A helyhianyra
természetszeriileg az intézmény bovitése, esetlegesen nagyobb helyre koltoztetése nytjthat
megoldast. Egy megfeleld nagysagt épiilet tobb intézménynek is segitség lehet, ahol
kényelmesen megtarthatjak a csoportfoglalkozasokat, tanorakat vagy konzultaciokat. Tovabba
a koltozést és a felujitast, bovitést eldsegithetik onkormanyzati tdmogatasok vagy palyézati
lehetdségek.

., Amire nagyon nagy sziikségiink van, és itt nyitott kapukat

dongetek, mert ez mar egy ilyen terve is az onkormanyzatnak. Egy olyan
épiiletre, ahol tényleg annyi szobank van, amennyire sziikségiink van. Van
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olyan méretii szobank, ami csoportszobanak is megfelelo, akar 20-25-30
embernek a kozos tevékenységere is megfelelo. EZ egy olyan épiilet,
mondjuk, egy olyan kialakitasa, ahol a pszichologus is ugy el tud vonulni a
Kliensekkel, hogy senki nem hallja azt, amit 6k beszélnek, és 6k se halljak
azt, amit mi kint, mondjuk, a varoban vagy a sajat interjuszobankban
beszéliink. Tehat, egy ilyen kulturalt kérnyezet, ami tényleg megfelel6 egy
szolgalat miikddéséhez.” (szocidlis teriilet)

Az egészségligyi intézmények megkdzelithetdsége révén a buszmegallok athelyezése,
1j megallok kialakitasa kinalkozik megoldasnak, illetve, a jaratok 6sszehangolasara is felhivtak
az interjualanyok a figyelmet. Emellett, aki nem tomegkdzlekedéssel érkezik az intézmények

helyszinére, annak jellemz6en problémat okoz a parkolas. Ennélfogva sziikséges tovabbi

parkolohelyek kialakitasa a sokak altal latogatott intézmények kdzelében.

., Nyilvan, ez lenne a megoldas, hogy valahogy a 218-asnak a
megalloja kézelebb legyen, vagy, vagy tehat, amikor befele jonnek, akkor is
valahogy egy 840-es vonaldra ra legyen csatlakoztatva, mert csak az a baj,

hogy ez kiilon, masik utvonalon kozlekedik.” (egészségiigyi elldtds)

., Ide, a rendelobe érkezoknek a parkolohely, hogy tudjanak
parkolni.” (egészségiigyi ellatas)

Az intézményvezetoktdl megkérdeztiik, hogy amennyiben nem a szocidlis szférdban
tevékenykednek, ettdl fiiggetleniil foglalkoznak-e szocialis iligyekkel. Leginkabb az oktatasi
teriilet képviseldi szamoltak be arrol, hogy kiilonds hangsulyt fektetnek a nehéz vagy
kifejezetten hatranyos helyzetli gyerekek azonositasara és tamogatasara. Mindemellett
feladatuknak érzik, hogy tigyeljenek a fiatalok taplalkozasi és higiéniai allapotara, legfoképp
bolcsddés vagy dvodas kortiaknal van erre lehetdség €s beavatkozasi potencial a szakemberek
részérdl. Tovabba az egyik civil szervezetnél is jelezték, hogyha észreveszik, hogy valaki
segitségre szorul, akkor igyekeznek tenni a raszorulok érdekében, csakugy, mint az egyhazi

szervezetek képviseloi.

., Nagyon figyeliink a gyerekeknek a taplalkozasara is. Hat, ugy
igyeksziink egészséges ételt adni nekik. A tisztasagra nagyon figyeliink, meg
hogy ilyen ((...)) szemléletben neveljiik oket.” (oktatds)

., Hat, a szocidlis probléma, az nem a csoporton beliil jelenik meg
Jellemzben, hanem a csoport észreveszi, hogy a faluban jelen van ez a
probléma, a szomszédnal jelen van, a nem tudom, ismerds mesélte, hogy az
Xy-nal jelen van, és akkor erre valasz volt ugye, ez az adomanygyiijtés.”
(civil szervezet)
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., Gyakorlatilag, hogy mondjam, akinek problémaja van, nehézsége
volt és hozzam fordult segitsegért, mindenkinek igyekeztiink megoldani a
lehetoségekhez képest a helyzetet. Kezdve ott, amikor valakinek
korrepetalni kellett a gyerekét, amikor a gyerekével kellett beszélgetni, mert
hogy, ugye, elkezdett elkallodni, akkor rengeteg csalddlatogatds, ugye.”

(egyhaz)
Azonban nem csupan a szocialis szféraban, hanem az egészségiigyi ellatas teriiletén
szintugy azonositottak fejlesztési iranyokat az interjialanyok. I1d6- és célszerti tobb valaszado
szerint is, hogy az egészségiigyi szolgaltatdsok korét bovitsék, és tobbféle praxis legyen

elérhetd a helyiek szamara.

., Egészségiigyi teriileten nyilt maganrendelo is, ilyen helyi

kedvezménnyel, egy tijabb magdnrendeld. Es ott mi arra toreksziink az

onkormanyzattal, hogy megnézni az egészséghdzat, hogy nem lehet-€

valahogy a tetoteret beépiteni, tehat, hogy tudom, hogy ez nem
akadalymentes, de hogy azt probaljuk meg, hogy minél tobb szolgaltatas
idejojjon. Tehat, minél tobb minden legyen helyben elérhetd, illetve, hogy a
mar meglévok hogyan tudjak legjobban kiszolgalni a lakossagot, ebben
probalunk segitséget nyujtani.” (egeszségiigyi ellatas)

A beszélgetések alapjan foképp az rajzolddott ki, hogy az intézmények fejlesztési tervei
tobbségében a kordbban emlitett és a hétkoznapok sordn megélt nehézségek kezelésére
iranyulnak. Vagyis elsdsorban az intézmények korszeriisitésére, bovitésére, adott esetben az
eszkdz- és szolgaltatasellatottsag novelésére. Az interjualanyok jellemzéen megvalosithatonak
talaljak a jovobeni fejlesztési terveiket, azonban zommel sziikségiik van hozza valamilyen
formaju tAmogatasra. Rendszerint ezeket az igényeket az dnkormanyzat felé is jelzik, ahol a
lehetdségekhez mérten kapnak valamilyen hozzéjaruldst. A fejlesztési szandék sikeressége ez
esetben az Onkormanyzat kozbenjards is mulik, akkor kivaltképp, hogyha Oonkormanyzati

fenntartasu intézményben terveznek valtoztatdsokat.

., Az onkormanyzat nyitott mindenre, minden otletiinkre, nem csak a
minimumot akarja adni, hanem azt mondja, hogy egy optimalis
feltételrendszert dolgozzunk ki, akar az épiiletre vonatkozoan, akar a
munkaerdre vonatkozéan is. Ugyhogy innentdl én gy érzem, hogy ez
tenyleg csak rajtunk fog mulni, hogy mennyi energiat tudunk ebbe
beletenni.” (szocidlis teriilet)

,Azt, hogy a bolcsodébe jardst milyen modon tamogatja az

onkormanyzat, az megint a jovo zenéje, hogy mennyi pénz fog erre adodni,
vagy hogy jon ez a dolog ossze.” (oktatdas)
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3.3.4 Fejlesztési iranyok

3.3.4.1 Lakosok szocidlis és egészségligyi problémdai

Az interjualanyokkal kitértiink a pilisborosjendi lakossag szocidlis és egészségiigyi
helyzetére. Minekutan szinte valamennyi kutatas soran felkeresett intézményben foglalkoznak
ezen teriiletek valamelyikével, illetve szoros kapcsolatban allnak a helyiek diverz korével,

kifejezetten relevans meglatdsokat kézoltek az interjuk soran.

,, Azt mondhatom, hogy teljesen megismertiik azt a klienskort, akik

jelenleg a /...] latokorében vannak... Nem egyszerii tigyek jonnek néha, de

veliik is intenziv kapcsolatban vagyunk. Most ez zajlik, az uj dokumentdcio

Kialakitdasa, a kapcsolatok felvétele. Az a célunk, hogy ne csak tiizoltdst
végezziink, - bar az is nagyon fontos, hogy egy adott szinten 1évo csaldd
lejjebb ne csusszon,- hanem egyfajta kozosségépitéssel ugy tudjunk

segiteni, hogy eldre is tudjanak lépni ezek a csaladok.” (szocialis teriilet)
Kiemelendd problémaként jeldlte meg tobb interjtialany is az alkoholizmus térnyerését
a teleplilésen ¢€lok korében. Ez az addikcid szamos egyéb probléma forrasdva (egyéb
figgdségek kialakuldsa, higiéniai problémdk stb.) vélhat, tobben a nem kielégitd
¢letkoriilményeket, illetve a rossz anyagi helyzetet tették feleldss¢ az alkoholizmus
kialakulasaért. Szintén érdekes meglatds az intézményvezetok részérdl, hogy a hatranyos
helyzet, tovabba az ezzel sokszor kéz a kézben jard szenvedélybetegségek elsdsorban a falu
,bennsziilottjei”, valamint a kiils telepiilésen €l6k korében tapasztalhato. A beszélgetésekbdl
kisejlett, hogy a régi-ij bekoltozok jellemzOéen magas tarsadalmi statuszaak, emellett kedvezd
anyagi helyzetliek, ennélfogva koriikben csak elvétve azonosithatdé barminemii szocialis
probléma. Ennek okén e teriileten is jol érzékelhetd a kiils6 — belsd, valamint a régi — 1) lakosok
kozti torésvonal. Ezzel parhuzamosan az id6s lakosok érintettsége is novekszik, koriikben
jellemzoébb az alkohol-, illetve megélhetési problémakkal kiizdék, tovabba a rosszabb
egészségiigyi allapotban 1évOk aranya. Mindemellett kevésbé szamithatnak segitségre — holott
a leginkabb segitségre szoruld csoportként azonosithatjuk ¢ket-, SOK esetben kiszolgaltatott
helyzetiik nem is artikulalodik az érdemben tenni tudo szervezetek szamara. (Ilyen esetekben
hathat6s segitséget nyujtanak a civilek és a szocialis teriileten dolgozdk kozti informalis
kapcsolatok, melyekre az elbeszélések alapjan jocskan akad példa.) Az elszigeteltség azonban
nem csupan életkori sajatossdg lehet a telepiilésen, mivel az interjuk vissza-visszatérd
motivuma a kiils6 telepiilésen €16k helyzete; sokuk komoly nehézségek aran képes bejutni
Pilisborosjend kézpontjaba, igy gyakorta kiesnek az informaciéaramlasbol és nem tudnak részt

venni a kozdsségi ¢letben, mindemellett korlatozva érik el a falu altal kinalt szolgaltatasokat

80



is. Ezenfeliil a lakosok korében ugyancsak artikulalodott a probléma, miszerint nem kielégitd
a kiilonbozo telepiilésrészek kozti Osszekottetés, sem az utak mindsége. Ez a felvetés
kapcsolatban all a kordbban is emlitett allitassal, miszerint sokan (féleg az idésebbek) nem
tudnak gyalogosan eljutni az egyes szolgaltatokhoz, de sok esetben autdval is nehéz

megkozeliteni ezeket a helyeket.

A szocialis problémdak, azok jellemzoen inkabb régen, a
telepiilésen élok kozott fordultak eld. Tehat ugy latom, hogy van két
alapveto rétege a telepiilésnek. Az egyik, a bekoltozok, akik ugye, ujonnan
Jjonnek, mondjuk, Budapestrél vagy mashonnan. Ok jellemzéen jomédiiak
inkabb, tehat, hogy anyagi problémakkal nem kiiszkédnek. Ez abbdl is
adodik, hogy ugye, a telkek is, meg az ingatlanok is nagyon dragak ebben a
budai vonzadskérzetben végig, tehat, ami Budapesthez kozel van, budai
oldali telepiilések, ezekre mind jellemzé. Ezekben a bekoltozé csaladokban
inkabb néha gyereknevelési problémak jelennek meg, akkor a sziil6k kozotti
kapcsolati fesziiltségek, ami szintén részben azeért lecsapodik a gyerekeken.
Tehat, ezek ilyen nehéz dolgok. De az igazan szocidlis, anyagi, életviteli,
esetleg alkoholfogyasztasi problémdk, azok inkabb a telepiilésen régota
élok kozott fordulnak eld.” (szocidlis teriilet)

, Nyilvan, az alkoholizmus, a kiilonbozo addikciok,
gvogyszerfiiggoség, és akkor az ebbdl fakado higiéniai problémak, aztan az
ebbdl fakado egyeb ilyen, hat mondjuk, ilyen borgyogydszati problémdk,
amik a riihesség, tetvesség és labszarfekély, meg egyéb fertozott sebek, stb.
Ez probléma, igen. Meg hat, az alkoholizmusnak az ésszes velejaroja.
Tehat, hogy ez is van. Szerencsére ez azeért tényleg nem a tébbség, meg nem
a nagy atlag.” (egészségtigyi ellatas)

,Sajnos, ki kell, hogy mondjam, hogy az elmult két évnek
kdszonhetden a valasok és a csaladok helyzete sajnos zuhanorepiilésben is
van.” (oktatas)

. Nyilt ugye, ez a pékség... En nagyon becsiilom ezt az egészséges
eletmodot, meg amik miikodnek, meg hogy sajat készitésii, meg olyan
alapanyagokbdl... Ennek viszont megvan az ar vonzata is. Ezt viszont

nagyon sok helyrél hallom vissza, hogy barmennyire is jo, meg nagyon
szép, de ez nem az atlagember pénztarcdjanak valé. Es az volna a fontos,
hogy ezekben megtartani valami egyensulyt, vagy segiteni oket. [...] A
szegények, szegényebbek, vagy kevésbé jomoduak szamara sziikosebbek a
lehetoségek. Itt egy jelentds anyagi helyzetbeli kiilonbség. ” (egyhdz)

., Akik kint laknak a Kiilsé Bécsi uton, nekik nagyobb probléma
bejarni példaul ide, orvoshoz, vagy akar csak az onkormanyzatot
elintézni.” (oktatas)
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., A kiilso pilisborosjendit latom igazan. Sok az idos hazaspar,
mondjuk, annyira nem tudom, hogy veliik van-e a gyermekiik vagy sem, de
az idosek segitséget igényelnek, én azt gondolom. Akar vasarlas terén, akar
gyogyszervasarlas terén, mert ok nem feltétleniil rendelkeznek autoval.”
(oktatas)

., Szerintem az idés embereket - nemtudom, hogy az
onkormanyzatban szoktak-e gondolni ilyenre-, mindenféle utalvanyokkal
vagy tizifaval, meg ilyenekkel lehetne segiteni.” (civil szervezet)

., A faluban, ott is, az uthalo vagy az utak mindsége, az
katasztrofalis. Inkabb ez az, amit a fo problémdnak gondolok...” (lakos)

Tobbek meglatasa szerint a szocialis problémak kezelésének origdja — legalabbis az ezt
kezeld intézmények lehetdségeire gondolva — a megfeleld mennyiségli rendelkezésre allo
anyagi forrds. A tdmogatasok és a pénzbeli juttatdsok lehetdvé teszik egyrészt a prevenciot,
masrészt hozzdjarulnak a szolgaltatdsok fejléddéséhez is, igy a szakembereknek tobb
lehetdségiik nyilhat a felmertilé problémak kezelésére. Ugyanakkor sziikséges tisztdzni, hogy
a szocialis kihivasok jellemzéen nem helyi, hanem kiterjedt €s mélyen gyokerezé problémak,

melyek kezelése komoly fejtorést okoz az orszagos szocialis ellatorendszer szamara is.

., Altaldban -nekem ez a tapasztalatom, hogy- a minimum
szolgaltatast tudja csak biztositani, hiszen nem all ra elegendé anyagi
forrds, hogy mds is megvalésuljon. En egyébként azt gondolom, hogy ez az
onkormanyzat abszolut nyitott az ilyen jellegii kezdeményezésekre.”
(szocidlis teriilet)

., Legyen itt egy Egészség Centrum, ahol sebészettol kezdve minden
van. Ilyen nyilvan, nem fog megvalosulni. De az kell, hogy jo felszereltség
és dllando orvosi tigyelet legyen és elldtas.” (egészségiigyi elldtas)

,, Tehat, itt a mentalis megreccsenés a probléma, ugye, foleg ott,
ahol egy-egy csaladban krizishelyzet lesz, hogy elvalnak a sziilok... Akkor
az, hogy ugye, mondjuk, ez ilyen életvezetési probléma, hogy nagyon toljak
a gyerekeket, hogy ilyen szakkor, olyan szakkor, ilyen nyelv, olyan nyelv,
amolyan nyelv. Tehat, nagyon megterhelik szerintem a mai gyerekeket. Es
ezt a pszichés terhet valaki birja, ezt az erds, kemény nyomast, valaki pedig
nem birja és beleroppan vagy belereccsen, és hat, ilyenkor jonnek a
tragédiak, ami azért megtorténik. [...] Tehdt azt gondolom, hogy ez egy
nagyon into jel arra nézvest, hogy régen inkabb talan a szocialis, anyagi
vonzatu problemdak miatt vagy alkoholfiiggoség satobbi, okoztak ezeket a
tragédidkat és a meg nem oldott csaladi helyzetek, itt most azt gondolom,
hogy talan a jolét, amikor mar nem tudjik az emberek, hogy jo dolgukban
mit tegyenek. [...] Mentalhigiénidas odafigyelésre lenne sziikség, azt
gondolom, a telepiilésen.” (egyhdz)
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Miutan felmértiik a pilisborosjendi intézményvezetok altal tapasztalt problémakat és
megoldasi javaslataikat, ratértiink arra, véleményiik szerint mit6l valhatna élhetébbé a helyiek
szamara a telepiilés. Minekutan az elmult évek sordn bekoltdzési hulldm figyelhetd meg
Pilisborosjenon, az ,,6slakosok” pedig egyre iddsebbek, relevans kérdés, hogyan maradhatna
vonzo6 az itt éloknek otthonuk. A legtobb kérdezett ugy nyilatkozott, hogy Pilisborosjend
jelenleg is ¢lhetd telepiilés — néhany tényez6t leszamitva; kozlekedés, utak minésége, parkolasi
lehetdségek —, ami az elmult idészakban betelepiilok szdméaban is megmutatkozik. Ez azonban
magaval hozza az 0j lakoparkok, lakodvezetek bdviilését, ami mar a helyiek elégedetlenségére
ad okot. Az egészségligyi szolgaltatasok kiterjesztését, valamint a tomegkozlekedés
megreformalasat, esetleg ¢jszakai jaratok meghonositasat mar kifejezetten tdmogatandonak
vélik. Ezzel egyiitt sziikséges a parkolds megoldasa, tovabba a kulturalis élet fellenditése is a
faluban.

Az egyes, altalunk meghatarozott tarsadalmi csoportok szamara az interjualanyok altal

vonzonak vélt innovacidkat felsorolas-szertien kozoljiik.
Fiatal ok:

e Helyi programok, k6zosségi rendezvények (féleg nyari iddszakban)
e Zenés programok, fesztivalok

e Szabadid6 kozpont

o Klubhelyiség, talalkozohely, ifjusagi klub

e Konditerem, sportolasi lehetdségek

o Kavézo

e Moz

e _Bulibusz” (¢jszakai jarat)

e Padok a kozteriileteken
Iddsek:

e Szocialis halo kiépitése, idédsgondozas megszervezése
e Csendrendelet

e Tobb élelmiszerbolt

e Diverz egészségligyi szolgaltatas

e Programok, k6zosségi rendezvények (ingyenesen)

e Nyugdijas klub

83



e Kirandul6 csoport

e _Poétnagyi program” (idések bevonasa az 6vodai, iskolai életbe, generaciok
Osszekapcsolasa)

e Szakkorok, olvasokor
Csaladosok:

e nagyobb ¢&s tobb jatszotér kialakitasa

csaladi napok

utcabal

oktatasi intézmények féréhelyeinek bovitése

tobb bolt

3.3.4.2 Pilisborosjenét érint6 déntések, intézkedések felidézése

A telepiilést érintd dontésekkel és intézkedésekkel kapcsolatosan diverz vélemények
sziilettek. Azzal a legtobb interjialany egyetért, hogy a faluvezetés részérdl egyértelmii
valtoztatasi szandék tapasztalhatd, melybe a dontéshozok igyekeznek bekapcsolni a helyieket
¢s a tervekrdl, fejlesztési iranyokrol jellemzden kikérik az érintettek véleményét is. Az tobbek
altal megfogalmazddott, hogy nem tamogatjak tovabbi lakoparkok épitését a telepiilésen és az
infrastrukturalis fejlesztésekrdl sincs konszenzus a helyiek kozott. Az Egészséghaz
létrehozasa, az utakkal kapcsolatos munkalatok, a kornyezet védelme és a kulturdlis-,
kozosségi- €s sportélet fellenditése egyarant iidvozitett kezdeményezések, azonban a
Hturistacsalogatas”, az idegeneknek szant kedvezmények mar megosztok a valaszadok
korében. Negativ tényezOként meriilt fel tovabba a magas ingatlanadd, a kiils6- belsd
telepiilésrész nem megoldott Osszekottetése, valamint a tulzott beépités. Utobbi tényezd

mentén félo, hogy Pilisborosjend elvesziti falusi bajat és zsufolt, élhetetlen telepiiléssé valik.

., Azért az onkormanyzatnak van egy olyan térekvése, ami mondhato
Jjonak szerintem, hogy valéban kozdsséget szeretnének teremteni. Es az,
hogy ezt miként teremtik meg, hogy van, aki szereti az ilyen bulikat, ilyen

koncerteket, meg ilyesmi, van, akit meg ez zavar. Tehdt, mondjuk, ilyen
tekintetekben szoktak eldjonni, vagy azért hol egyetértettek, hol nem... Az
utak felujitasa kapcsan jottek elo ilyen tortéenetek emlékeim szerint, hogy
most kivagunk, nem vagunk, megcsinaltuk az utat, nem csinaltuk meg,
milyen mindségben. Ez nagyon nehéz, mert senkinek nem fog minden
tetszeni.” (egyhaz)

Az interjualanyok Osszességében elégedettek a  Pilisborosjenén  elérhetd

szolgéltatasokkal ¢és azok mindségével. Kifejezetten igényesnek tartjdk a telepiilésen
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megrendezett kulturalis programokat és jo néven vesznek barminemi kezdeményezést, ami a
lakosok igényeinek kielégitését célozza meg, ezen feliill kozosségépité funkcioval bir.
Mindezek ellenére az intézményvezetdk tobbféle kiegészitd javaslattal éltek, melyeket alabb

ismertetiink.

Szolgaltatasok kialakitasa altalanossagban:

e Kiilso és belso telepiilésrészt 6sszekotd buszjarat
e Gyakoribb buszjaratok
e Kulturalis szinterek - Mozi, szinhaz, ,,Jen6 Szalon”, felolvasoestek, babel6adasok

e Sportolasi lehetdségek — Uszoda, konditerem, iskolai tornaterem bérlési lehetoség,
futopalya, kerékparut

e Tobb iizlet és szolgaltatas: optika, fodrasz, termeldi piac, hentes

o Egészségiigyi szolgéltatdsok: fogorvos, szakrendelések, gyermekorvosi szolgalat

e Kiilso telepiilésrészen orvosi ligyelet és posta

o FEtkezési lehetdség, kavézok

e Bolcsdde

A mindennapokhoz sziikséges szolgaltatdsok kialakitdsa mellett konkrétan is
rakérdeztiink az intézményvezetOknél, hogy meglatasuk szerint milyen fejlesztésekre lenne

sziikség a faluban e harom teriileten; egészségiigy, sport, kultira. A valaszaikat pontokba

szedve ismertetjiik:

Egészségligy:

e orvosi rendel6 fejlesztése

szakrendelOk bovitése

tobb gyermekorvos

tobb haziorvos

tobb fogorvos

Sport:

uszoda kialakitasa

felszerdlt tornaterem

nagymamartorna

ovistorna
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e néptancoktatas

e tancoktatas

e sportszakkorok

e rekortan futopalya

e konditerem
Kultara:

e zenés programok

e mozi

e szinhaz

e Dbabeldadasok

e kulturalis talalkozok, felolvasdestek
e tObb svab program

e kézmives szakkorok

A felsorolt fejlesztési javaslatok koziil a kulturdlis program-otletek elsésorban a
kozosségépitést célozzak meg, mig hasonld hozadéka lehet a kiilonb6z6 sportolasi lehetdségek
kialakitasanak is, az egészségesebb €letmod €s a jollét novelése mellett. A mentalis és fizikalis
allapotra kétségtelentil hatassal lehetnek ezek a tényezOk. Az egészségiigyi ellatds mindségét
az interjlialanyok tobbsége egyébként kifejezetten jonak itélte meg, jellemzden az ingyenes,
vagyis a tarsadalombiztositasi tdmogatissal igénybe vehetd szakrendelések kiterjedtsegét
hianyoltdk. Azzal kapcsolatosan, hogy mivel lehetne a lakosokat arra 0sztondzni, hogy a
Pilisborosjendn elérhetd szolgaltatasokat helyben vegyék igénybe, legtobbszor azt a valaszt
kaptuk, hogy szinvonalas és széles korben elérhetd kinalattal. Tulajdonképpen barhol és
barmilyen szolgaltatast is vizsgalunk, a keresleti oldal jellemzden rendkiviil ar-érzékeny, ez
Pilisborosjenén sincsen masképp. Igy a mindség mellett felvetdddtt a szolgaltatasok mérsékelt
ara is, ami az interjualanyok tobbsége szerint ndvelné az igénybevételi hajlanddsagot,
legféképp a szabadidds programokat illetden. Tovabba fontos, hogy a programokkal és
szolgaltatdsokkal valamennyi korosztalyt megcélozzak, és ne legyen egy kiemelt korcsoport,
hiszen sokan vagynak szérakozésra, szinvonalas szolgaltatasokra. Ennélfogva sziikségszerti a

programokat hirdetni is, hogy le ne maradjanak a lehet6ségrodl az érdeklddok.

A pilisborosjendi szocialis ellatasrol Osszességben kedvezd véleménye van a

megkérdezetteknek. Tobben ugy 1atjak, hogy a teriileten tevékenykeddk elhivatottak és érdemi
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segitséget nyujtanak a raszoruloknak. Mindezt csak fokozza az 6nkormanyzat proaktivitasa és

segitd szandéka.

., A segitségnyujtas jol miikodik szerintem, a gyermekjoléti szolgalat,
meg az onkormanyzat részerol, tehat, odafigyelnek az ilyen nehezebb sorsu,
szocidlisan nehezebb sorsu csalddokra.” (egészségiigyi elldtas)

., Nalunk példaul a gyogyszertamogatas sokkal komolyabb. Ez az
idoseknek, ez a kardacsonyi elotti tamogatasa. Ez is tulajdonképpen nagyon
klassz dolog.” (szocialis teriilet)

3.3.5 Helyiviszonyok, helyi identitas

A narrativak alapjan a pilisborosjen6i lakossag tobb szempontbol diverzifikalt.
Egyrészrdl érzékelhetd egyfajta torésvonal az Gjonnan betelepiilok és az ,,0slakosok™ kozott.
Masrészt a foldrajzi tényezokbdl adodoan kiilon csoportot alkotnak a kiilsé telepiilésrészen,
valamint az Ofaluban ¢él6k. Ezenfelill van egy ,aktiv’ mag, akik részt vesznek a
kozosségépitésben és a kozosségi programokat is slirlin latogatjdk, szemben azokkal, akik
,»csak aludni jarnak haza, a faluba”. Ellenben etnikai, felekezeti ¢és politikai (lakosok kozott
nem, de a szervezetek kozott felmeriilt ilyennemi térésvonal) ellentéteket nem azonositottak
az interjualanyok. Ugyanakkor azt is sziikséges hozzatenni, hogy a felvazolt torésvonalak sem
eredményeznek kibékithetetlen ellentéteket a kiilonb6z6 csoportok kozott, hanem leginkabb az
integracioban, valamint a k6zosség kialakitdsdban jatszhat hatraltatd szerepet. A konszolidalo
onkormdanyzati torekvés e téren ugyancsak érzékelhetd, tobb megkérdezett felelevenitette a
kozosségeépitést célzd programokat €s direktivakat. A megkérdezettek szerint ezeket az arkokat
tobbnyire kozosségi eseményekkel, széleskorli programokkal lehet betemetni, ahol lehetdség

nyilik a felek kozti parbeszédre és egymas megismerésére.

,, Tehat, hogy nincsenek kozosségi terek, nincsenek nagyon
kozossegi rendezvények, alkalmak. Igenis, kellene csinalni sok kozos
kozosségi rendezvényt, tehat falunapot, akkor csalddos napot... Nalunk
ugye, van hittanos csaladi nap. Kellene csinalni tehat minél t6bb kozségi
szervezodest, amit valamilyen szinten egyébként szerintem az 6nkormanyzat
lat is és latja ezt a feladatot, hogy valahogy a fiatalokkal valamit kellene
kezdeni. [...] Az idosekre, odafigyelésre is kellene aldozni, azt gondolom.
Es azt gondolom, hogy egy olyan fajta vagy egy szocidlis halot kell
kiépiteni, akik odafigyelnek az idosekre, és egy komoly idésgondozast
beinditani vagy pedig, ha ez a része anyagilag nem megoldhato, akkor
pedig téenyleg arra kellene forrast talalni, hogy idosotthont lehessen
létesiteni.” (egyhaz)
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., En azt gondolom, hogy van egy nagyon ésszetarté mag. Tehdt, az
a mag, ami tényleg magaénak érzi a telepiilést, és hajlando az idejébdl,
energiajabol, akar pénzébdl is erre dldozni, hogy ez téenyleg egy élo
kozosseg legyen, mitkodo kozosség. Tényleg aktiv és agilis, és van egy
Jjovoképe arrol, hogy ez a telepiilés attol fiiggetleniil, hogy Budapest
kozelsége mit befolyasol ezen, de mégis egy ilyen kis egységes egész legyen.
Van egy ilyen mag, vannak nagyon sokan, tényleg, akik csak alvo faluként
hasznaljak, mert hogy reggel mennek dolgozni, késo este hazajonnek, és
igazan a falu életében nem vesznek részt.” (szocidlis teriilet)

,,Sokkal nyitottabb, mint amilyen volt. Az egész kampanya arrol
szolt a mostani képviselo-testiiletnek, hogy ok egy csapatot, egy
falukozosséget egybefogo, nem tudom mit... kézosségi szellemet akartak
létrehozni. Ugye, ez a 2097 Falu Forum egyesiilet ezt tiizte ki céljaul, az
egyik célja ez volt. Es azt gondolom, hogy sikeriilt.” (oktatds)

. Igy néz ki a falu. Vannak elszigetelt csoportok szerintem, és van ez
az aktiv csaladoknak a kozossége, akik igy probdlnak bevonodni nyitottan
és van olyan csoport, akik szivesen miikodnek egyiitt bizonyos dolgokban.

Tehat, igy, szerintem igy néz ki jelenleg a falu kozossége. De alapvetéen azt
gondolom, hogy aki eleve is nyitott ember, abban egy ilyen nagy nyitottsag
van a falukozosség felé, aki pedig eleve is ilyen elzart, varosi életet akar
élni, abbol szamos példa van, illetve arra is szamos példa van, aki csak egy
kis csoporttal érintkezik és nem is akar ebbdl a kis csoportbol kilépni,
ilyesmi.” (civil szervezet)

., Ez a lazareth-i teriilet, ez egyébként nagyon a telepiiléstol
elszeparalva van, meg ez egy uj fejlesztésii rész. Illetve, igen, a Bécsi ut
melletti teriilet, az is egy kicsit a telepiiléstdl elszakadva van szerintem.

Lehet, hogy van egy ilyen teriileti elosztas is.” (lakos)

,, Azt gondolom, hogy jo szemléletii a képviseldtestiilet, jo szemléletii
az onkormanyzat. Tehat, nem az erébdol miikédiink, hanem a
kompromisszum, a kommunikacio... Felmérjiik az igényeket, és ugy hozunk
dontést. Tehat, ez szerintem tok jo, tok jo. Es, hogy egy csapat miikodik
egyben.” (oktatas)

Az interjualanyoknak Pilisborosjend €s a szomszédos telepiilések kozti viszonyrol
kevesebb informécidja van, kevesebb ralatasuk nyilik a falvak kozti interakcidkra. Néhanyan
felidéztek (ugyanakkor nem nevesitettek) Pilisborosjend és Urdm kozotti régi ellentétet, de
elmondasuk alapjan ez a konfliktus sem aktudlis mar. Aki valamelyest tudott nyilatkozni a
kérdést illetden, gy szummazta, hogyha néha sor keriil a kornyezd telepiilések
egytittmikodésére, akkor az rendszerint baratsagos és zokkendmentes kooperaciot jelent. Ilyen
téren Urémmel a legaktivabb a kapcsolat, minekutin az Id8sek Klubjaban elldtnak

Pilisborosjendn éloket is, evégett a két telepiilés vezetése kozott élénkebb az interakcio.
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Tobben elismerték, hogy a jo kapcsolatokat a pilisborosjendi Onkormanyzati testiilet
nyitottsaga eredményezi. A valaszadok koziil sokan tigy gondoljak, hogy nem csak a helyiek,
de a telepiilések kozotti j6 viszony apolasa és erdsitése is fontos. Az egylittmiikddés a kozos

programokon til k6zds fejlesztési és palyazati lehetdségeket rejthet magaban, amibdl mindkét

fél profitalhat.

., Ha valami olyan van, akkor én ugy érzem, hogy folveszik a
kapcsolatot, és a Polgarmester ur nagyon nyitott ezekre a targyaldsokra.
Tehat 6 rajta nem mulik semmi, emberileg is, hogy a falujaert, akarhova

elmegy, akarkivel targyal.” (szocialis teriilet)

.. En azt gondolom, hogy igen [kell erdsiteni a telepiilések kozotti
kapcsolatot]. Tehat, ezt mind, akar kézlekedési szempontbol, akar
igazgatasi szempontbol, tehat, ez minden szempontbol jobb. Meg, hogyha
osszefognak, sokkal egyszeriibben és jobban lehet bizonyos pdlyazatokat is
inditani, megnyerni akar.” (lakos)

., Minden téren. Annyira dssze van épiilve a két telepiilés, mar ha
csak Urémét vessziik, ugye, mint szomszédos telepiilés, abszoliit éssze
vannak épiilve. Majdnem egy nagy telepiilés. Ugyhogy ez szerintem jo.

Biztos, hogy jo lenne ilyen kézos dolgokat is szervezni, kozos programokat.
Esetleg ugy is, hogy nem versenyezve, hogy mit tudom én, nem egy idobe
rakni egy tirémi fesztivalt, meg egy borosjendi fesztivalt, hanem inkabb
keresni olyan kézos dolgokat, ahol a két falu lakossaga kézosen is tud
valami jot csinalni.” (egészségiigyi elldtas)

L Urom az, ami nagyon kozeli telepiilés és nagyon szoros a viszony.
Az dtutazds miatt is és azért, mert nagyon sokan dolgoznak Urémon
borosjendiek. A két falu tényleg, rengeteg dolgot kell, hogy kozosen
megoldjon, és rengeteg dolgot tudna is megoldani. A kiilsé telepiilésrészek
miatt pedig Solymdrral érdemes jé kapcsolatot apolni. Urém és
Pilisborosjend kozott van egy kis piszkalodas azert. (...) Annyira nem
vagyunk nagy telepiilés, hogy minden magan erébol megoldjunk. Az
idosgondozas is jobb lenne, ha helyben lenne Pilisborosjenon. Mind a ket
helyen lennie kéne egy onallo magnak, ami ezeket a teriileteket ellatja és
neha kozos dolgokat 6sszehozni.” (szocidlis teriilet)

A helyi identitéas témakore legfoképp az egyhazi és a civil szervezeteknél tevékenykedd
interjialanyainknal mertilt fel, azonban a legtobb beszélgetés soran ugyancsak érezhetd a
pilisborosjendi lakosok kozosségi igénye (pl. kozosségi terek kialakitdsa, programok,
rendezvények), mindemellett a telepiilés és annak kornyezete irant tanusitott szeretete. Vagyis
az interjualanyok meglatasai alapjan a helyiek kifejezetten kotddnek a falu értékeihez, valamint

a svab hagyomanyok is jelentds identitdsképz6 erdvel birnak szamukra. A telepiilésen szamos
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lehetoség nyilik a svab kultara &polasara, emellett a rendezvényeken, szakkorokon,
programokon érezhetéen szivesen vesznek részt a falu lakoi. Ugyanakkor a telepiilés
fejlodéséhez (és az elvandorlas megakadalyozasédhoz) elengedhetetlen az egyének, szervezetek
¢és kozosségek egyiittmiikodése és a helyi integracio elésegitése. Mindezt, valamint a helyi
integraciot ¢és a kozosségteremtést is eldsegiti az olyan kollektiv értékrendszer tdmogatasa,
melynek részét képezik a kulturdlis értékek, hagyomanyok és targyi elemek. Ezeknek
koszonhetden idovel novekszik és elmélyiil a telepiilésen él0k kapcsolata és erdsodik a lakosok

helyi identitasa is.

, Hat, egy jo kirandulohely, egy svab kozség, egy katolikus kozség.
Szerintem, ahogy elmondtam, ez a hianyossag, amire szerintem nem
épitiink. Illetve az, hogy ezt orizni kell. Tehat, hogy igenis segiteni a

gyerekeket, fiatalokat abban, hogy ne szégyelljék, hanem legyiink biiszkék
arra, hogy ez egy svab kozség, akinek vannak hagyomdnyai. Es hogy a
hagyomanyoknak a megorzése, illetve ezeknek a gyokereknek a megorzése

fontos.” (egyhdz)

., Mik a gyokereink, és hogy orizni a magyarsagunkat, orizni ezt a
hitet, folidézni a német nemzetiségi hagyomanyainkat, és ezt erositeni a
V6 nemzedékében is. Es ebben segiteni Sket, hogy igy taldljik meg a
helyiiket, a legkisebbektol a legnagyobbakig a kézségiinkben.” (egyhadz)

., Ez van mindig a zaszlonkra kitiizve, hogy az épitett kulturalis
orokséget probaljuk megorizni, illetve természetesen olyan kulturalis és
mads esemeények megszervezése, ami a _falu nem csak a svab lakosainak szol,
hanem mindenkinek. Megismerjék a régi orokségiinket, kulturdankat, és hat,
igy is dlljanak a svabokhoz. Mert ugye, az egész vildg valtozik. Es valtozik
Borosjend is. Folyamatosan jonnek uj lakosok, meghalnak a régiek, és
rengeteg igény van és érdeklodes, de pont ebben a kis sziik mezsgyén
probalunk meg utat térni magunknak, hogy megismertessiik a mieinket, és
probaljunk olyan rendezvényeket 6sszehozni, ami itt, ezen a helyszinen
mindenki szamdra hasznos lehet.” (civil szervezet)

., [A helyi kézésség kapcesolatat szorosabba tenni] mindenképpen a
tajékoztatdssal és programok szervezésével lehet. De nekiink is, lakosoknak
le kellene vetkozni azt a berégzddést, hogy ezt a vezetés nem is akarja,
ugyis igy marad minden orokre. Azt kell mondanunk, hogy bizunk benne és
kivarjuk.” (szocidlis teriilet)

3.3.6 Ertékek

A beszélgetés végén azt kértiik az interjialanyoktol, hogy mondjak el, mire a

legbiiszkébbek Pilisborosjendn. Sorra vettiik a természeti, kulturalis és gazdasagi értékeket,
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amelyek azon feliil, hogy a lakosokra identitdsképzd erdvel hatnak, a telepiilésen kiviilrol

érkezOk szamara ugyancsak lebilincseld €lményt nyujtanak.
Természeti-kdrnyezeti értékek:

o Teveszikla

e Nagy-Kevély

o KisKevély

o Koves-bérc

e Az egri var masolata
e Erd6

e Pilis hegység

e Zsékfalu

e Turautvonalak

., Hat, nyilvan ez, hogy egy zsakfalu, tehat, hogy nincs dtmeno
forgalom. Itt nem vezet tovabb az ut, itt van a Kevély labanal, ugyhogy
nagyszeri kirandulasi lehetéségek vannak. Sportolas is adott, lehet
nagyokat biciklizni, futni. Vannak ilyen sportpalyak, természeti
adottsagok.” (egészségiigyi elldtas)

., Nagyon szép hely. Nincs olyan, amit egyesével lehet kiemelni, mert
akkor ugy tiinne, hogy az a fontos. Nem, ez az egész egység a fontos.
Egyben minden. A természeti adottsigok és az emberek. Es az emberek
viszonya a természethez. Amiben természetesen vannak hibak, de Istenem,
miben nincs!” (civil szervezet)

Gazdasagi értékek:

e borkultura
e Mandelbrot pékség
e Meditop gyogyszergyartd vallalat

e Omninvest Oltdanyagtermeld és Kutatasfejleszté Kereskedelmi Kft.

., Hat, ugye, a Pilisborosjend, tehat benne van a nevében is a boros.
Tehat, ez a szolotermelés, illetve nagyon sok olyan legeld van, teriilet, ahol
egyeb mezogazdasagi célokat lehet elérni.” (lakos)

,, Biiszkek is vagyunk, amikor mondjuk, latjuk az orrcseppen, hogy
azt itt gyartottdk. Az olyan fura is, hogy azt itt gyartjak az utca aljaban,
illetve a pékség is olyan, hogyha mar az ember itt vett kenyeret, akkor mar
nem nagyon akar mashol kenyeret venni.” (civil szervezet)
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Kulturalis értékek:

e Svab orokseég

e Fesztivalok

e Bolhapiac

e Felolvasodest

e Adventi bazar

o Kerekes majalis

e Jen6 Szalon

e Gyerekprogramok

,, Tehat egy bolhapiac, egy felolvasoest, régen, ami volt, az adventi
bazar, a Jazz feszt. Ez a hajnali sérf6zos, amikor néha voltak a
Selmecziéknek a koncertjei. Gyerekprogrambdl szerintem nincs tul sok
vagy nagy valaszték. Taldn, amikor volt a Kerekes Majalis, az nagyon jo
volt a gyerekeknek is. Ezek a kirandulasok példaul, ez szerintem nagyon jo,
hogyha ezt igy propagaljak, hogy gyerekcsoportok menjenek minél tobbet
az erddbe és legyenek kinn a szabadban. Szerintem nem kell ett6l nagyobb
valami. A kis dolgok szerintem sokkal jobbak, mintha valamit nagyon
kicifrazunk...” (oktatas)

., Itt nagyon nyitottak az emberek, szerintem mindenre. Ahol
szinvonalas, klassz rendezvények vannak, ahol emberek ossze tudnak jonni,
ott megjelenik a falu is szerintem. Es hogy miért? Mert j6 egyiitt, mert jo
talalkozni, mert jo szinvonalas programon egyiitt télteni idot, szerintem
pusztan ezért.” (civil szervezet)

., Gyonyorii ez a teriilet. Ezeket jobban ki kellene hasznalni és a
turistaforgalombol bevételt szerezni. Ki lehetne épiteni akar egy egészen
komoly parkolorendszert, kiszolgalorendszert ugy, hogy aki ide jon, tudja,
hogy itt mi minden varja 6t.” (szocialis teriilet)
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4 QOsszefoglalas, javaslatok

Mind a lakossagi kérddivezés, mind az intézményvezetokkel készitett interjuk soran
arra kerestiik els6sorban a vélaszt, hogy a helyiek hogyan érzik magukat Pilisborosjendn,
illetve, hogy milyen tényez0k mentén valhatndnak még inkabb gordiilékenyebbé,
kényelmesebbé szdmukra a hétkéznapok a telepiilésen. Ezen feliil felmértiik a telepiilés
szocialis €és egészségiigyi helyzetét, tovabba megvizsgaltuk a lakosok igényeit is ezen (€s sok
mas) teriileten. A narrativakbdl, valamint a kérddivekben rogzitett valaszok Osszességébdl
javaslatokat fogalmaztunk meg annak érdekében, hogy segitséget nyujtsunk a dontéshozok
szamara a jovObeli szakpolitikai és telepiilésfejlesztési irdnyok meghatarozasdban. Ezeket a

javaslatokat, f6bb pontokat alabb ismertetjiik:

Erdemes el6segiteni (esetleg valamilyen platformot létrehozni e célbol) a
pilisborosjendi szervezetek, intézmények informalis tajékozodasi feliiletét. Az interjuk alapjan
szoros az egyiittmikodés a kiillonboz6 intézmények kozott, sokszor ugy jutnak el az
¢érintettekhez az illetékesek, hogy nem hivatalos formaban értesiilnek a beavatkozdsi és
segitségnyujtasi lehetdségrdl. Mindezek alapjan ajanlott a szomszédsagi kapcsolatokra valo

épités a szocidlis jelzOrendszer keretei kozott.

Azonban nem csupan a szervezetek kapcsolatat sziikséges erdsiteni, hanem — az eddigi
gyakorlathoz hasonléan — az Onkormanyzat és a helyi intézmények kozotti parbeszédet

ugyancsak tdmogatni kell.

A narrativak alapjan az intézmények jellemzden helyhidnnyal kiizdenek, ennélfogva —
a lehetdségekhez mérten — célszerli a bovitést €és a beruhdzasokat, vagy a nagyobb épiiletbe
koltozést eldsegiteni a szervezetek hatékony mitkddése érdekében. (pl. csoportfoglalkozéasok,
tanorak, konzultaciok megtartasara alkalmas helyek rendelkezésre alldsa) Ennek okan

sziikségszerii a kulcsfontossagu intézmények szamara sajat ingatlantulajdon biztositasa.

A helyi intézmények ¢€s szervezetek céljait, feladatkorét minél szélesebb korben
ismertetni sziikséges a lakosokkal, hogy tudjak, sziikség esetén kihez fordulhatnak.
Mindemellett bizonyos esetekben segitséget nyujthat az egészségiigyi €s szocialis
szolgaltatasok ,,hazhozszallitasa”. Tovabba az egyhazak kozosségi €s szocidlis funkciodinak

Osztonzésével, tamogatasaval még szélesebb réteget lehetne megszolitani és elérni.

93



Az intézményeket fizikailag is elérhetévé kell tenni a lakosok szamara. Ennek egyik
megoldasa lehet a tomegkozlekedés hozzaigazitasa a boviild intézményrendszerhez. (pl.
parkoldhelyek kialakitdsa a rendelok eldtt, buszmegallok athelyezése, a mozgasukban
korlatozottak szamdara adott esetben ,,soférszolgalat” megszervezése, biztonsagos gyalogos

kozlekedésre alkalmas utvonalak kialakitasa)

Azonban nem csak a telepiilésen beliili kozlekedést célszeri megreformalni, hanem
magat Pilisborosjendt is elérhetébbé sziikséges tenni. Egy telepiilésen nem csak az ¢lhetdség,
hanem annak elérhet6sége is fontos, mind a helyick, mind az odatelepiilék és a turistak
szamara. A kiépitett és slirlin kozlekedd buszjarat, valamint a j6 mindségli uthaldzat nem csak
az ingazast konnyiti meg, hanem egyuttal fellenditheti a turizmust is. Pilisborosjend esetében

mindez ugyancsak jelent6séggel birhat a kiilsé és belso telepiilésrészek dsszekapcsolasaban.

Az interjiialanyaink valamennyien Pilisborosjend szocidlis és egészségiigyi szférajaban
tevékenykedd személyek, igy szoros kapcsolatot apolnak a helyiekkel, tovabba érdemben
ralatnak ezekre a teriiletekre. Ennélfogva képesek voltak azonositani egy olyan helyi csoportot,
melynek tagjai jellemzden az idOsebb, rosszabb anyagi koriilmények kozott €élok koziil
kertilnek ki. Koriikben gyakran feliiti a fejét az alkoholizmus, melynek azonositasa €s kezelése

sziikséges beavatkozasi pontta valhat. Ezenfeliil a prevenciora is nagy hangsulyt kell fektetni.

A kutatds soran kirajzolodott tovabba, hogy az egyes telepiilésrészek kozotti
Osszekottetés nem kielégitd, sem a kozlekedést, sem az informacidaramlast, sem a
szolgaltatdsok elérésének lehetdségét illetden, igy sziikséges a kiilsd telepiilésrészen ¢€loket
jobban a pilisborosjendi kozosségbe integralni. Azonban nem csupén a kieso teriileten ¢éldket,
hanem a jomodu bekoltozoket ugyancsak célszerli bevonni a civil és szocialis életbe. Ennek
hatékony eszkozei lehetnek a kozosségi integraciot segitd programok vagy olyan kollektiv

célok meghatarozasa, melyek ,,0sszehozzak™ a falu lakosait.

Pilisborosjend kifejezetten vonzo agglomeracios telepiilés és lakhatasi alternativa, ez a
(tobbségében fovarosi, jobb anyagi koriilményekkel rendelkezd) betelepiilok egyre novekvo
szdmaban is megmutatkozik. A helyiek kedvelik a kozség zsakfalu jellegét és kifejezetten
bliszkék a természeti kornyezetre. Ennek megoOrzéseként sokan az ¢épitkezések és

népességnovekedés megallitasat javasoljak.
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Pilisborosjend bovelkedik természeti €s kulturalis értékekben, a helyi biiszkeségeket,
adottsagokat lathatova kell tenni. A marketingtevékenység fejlesztésével; az értékek kiilonb6zo
platformokon torténé megjelenitésével és reklamozasaval tovabb novelhetd a telepiilés imazsa

¢s még inkabb vonzo turisztikai célponttd valhat.

Hasznossagi megfontolasbol célszerli épiteni a turizmusra a telepiilésen, a latogatok
szamara egyuttal vonzod infrastrukturat megteremteni. A telepiilés természeti €s épitett értékei
mentén novekvd turizmus sziikségszertien magaval hoz kiillonbozo fejlesztési igényeket.
Ezekbdl a kapcsolodo turisztikai fejlesztésekbdl azonban nem csak kozvetve (telepiilés
bevételei), hanem kozvetleniil is profitdlna a helyi k6zosség () szolgéltatdsok megjelenése,
kozlekedési beruhdzdsok), minekutdn ezek a fejlesztések szorosan kapcsolddhatnak a
mindennapi élethez. Ennélfogva a vendéglatoipari egységek, kozlekedési lehetoségek és

szallashelyek kialakitasanak tdmogatasa fontos feladata lehet az onkormanyzatnak.

Tovabba célszerli lehet kiilonb6z6é turisztikai programcsomagok kialakitdsa a
telepiilésen, épitve a kirandulasi lehetdségekre, a svdb hagyoményokra €s a helyi borkultirara

(aktiv turizmus, faluturizmus, borturizmus).

Az a kutatds sordn egyértelmiien kirajzolodott, hogy a Pilisborosjendn ¢élok
Osszességében elégedettek a falu altal nyujtott szolgaltatasokkal, azonban sziikség van
infrastrukturalis, egészségligyi és az élet mindennapjaihoz tartoz6 szolgéltatasok fejlesztésére.
Néhany tényezdt leszamitva (pl. kozlekedés, utak mindsége, parkolési lehetdségek) szeretnek
itt élni a helyiek, azonban par javaslattal éltek, melyekkel szerintiik még élhetébbé valhatna

Pilisborosjend.

o Az egészségligyli szolgéltatas kiterjesztése (pl. fogészat, boérgyogyaszat,
ndgyogyaszat, pszichologiai tanicsadas), széles korben elérhetdve tétele és
,»dolgozobarat” nyitvatartdsa

e Iddsgondozas és gyermekorvosi szolgaltatasok bovitése

e Sziliré- és laborvizsgalatok helyben elérhetdvé tétele, akar mobil megoldassal

e Tomegkozlekedés megreformaldsa; 0j megallok a telepiilésen, valamint éjszakai
jaratok kialakitasa, valamint a kézlekedés javitasa Budapest és Pilisvorosvar felé.

o Kulturdlis ¢élet fellenditése; klubok, k6zosségi rendezvények

e Sportolési lehetdségek bovitése; konditerem, uszoda, kiilonb6zd célcsoportokat
megszolitd  torna,  tobbfunkcidés  szabadtéri  sportpalyak  és  fedett
rendezvényhelyszinek 1étesitése, tovabba kerékparutak, kirdnduléttvonalak és
futopalyak fejlesztése, kiegészitd szolgaltatasokkal
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e Mindennapi szolgaltatasok kiszélesitése; kavézo, étkezde, élelmiszerbolt, hentes,
termeldi piac, fodraszat, optika, emellett kozepes arszinvonali vallalkozésok,
szolgaltatasok tdmogatésa (a szocialis fesziiltségek csokkentése érdekében

Pilisborosjend lakossaga tobb szempontbol diverzifikalt (Oslakosok/betelepiildk,
kiilsé/belsd telepiilésrészeken élok, fiatalok/iddsek), a csoportok kozotti szakadékot foként
kozosségépitést célzo programokkal, valamint a felek kdzotti parbeszéd lehetovée tételével lehet
athidalni. Vagyis a kozosség szamara meghatdrozd az informalis kapcsolatokra valo épités

programok, illetve rendezvények kapcsan.

Ezen feliil nem csak a helyiek, hanem a kornyezo teleptilések kozotti jo viszony apolasa
és eldsegitése is fontos, legfoképp az Urdmmel vald intézményi kapcsolatok erdsitése és
Osszehangoldsa bir kiilonds jelentdséggel. A k6zos programok mellett a kozos fejlesztési
iranyvonalak meghatarozdséban és a k6zos palyazatok beaddsédban lehet kiemelkedd szerepe

az egyuttmiikodésnek.

A kérdoives felmérésbol egyértelmiien kideriilt, hogy a valaszadok kétharmada szerint
fontos Pilisborosjenén a munkahelyteremtés. Ennélfogva a telepiilés vezetdségének kiemelt
feladatava valhat a munkalehetdségek biztositasa. Ennek kinalkozoé modja lehet a turizmus
fellenditésével jaré vendéglatas, szallasadas €s turavezetés, akar a helyi lakossag képzésével,
atképzésével megvaldsitva. A valaszadok bd egyharmada (37 szazaléka) ugy gondolja, hogy a
felndttképzés, tovabbképzeés és atképzés segitése és tdmogatasa eredendden az onkormanyzat
feladata, ennélfogva minden bizonnyal a helyiek pozitiv fogadtatdsdban részesiilnének

Pilisborosjendn az ez iranyt torekvések, palyazatok.
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6 Melléklet: Lakossagi kérdGiv (személyes)

Kitoltés kezdete: 2021.07. ...... (nap) ..o (6ra) ........ (perc) Kérddgiv sorszama:
Kitoltés befejezése: 2021.07. . (nap) .......... (6ra) ........ (perc) Cim sorszama:
KErdez8bhiztos NEVE: .....cooviiiiiiiiie e Teleplilésrész sorszama:

Kérdez6biztos kddja:

Pilisborosjend

Kutatasi kérdaGiv

Tisztelt Holgyem/Uram!

XY, a Pazmany Péter Katolikus Egyetem szociolégia szakos hallgatéja vagyok. A képzés részeként terepmunkat végziink — idén Pilisborosjend
onkormanyzata megbizasabodl készitliink felmérést a telepllésen él6k koérében. A kérdbiv keretei kozott a valaszaddknak lehetdsége nyilik
elmondani tapasztalataikat és véleményliket néhany fontos helyi témdahoz kapcsoléddan. A vdlaszadds nagyjabdl 30 percet vesz igénybe és
onkéntes alapon, anonim mddon térténik —az elemzés soran az adatokat 6sszegzetten dolgozzuk f6l, a kérdezett személye nem lesz azonosithaté.
Amennyiben On ebben az ingatlanban él (és betdltdtte a 18. életévét), kérem, segitse munkamat valaszaival!

A felkeresett haztartas lakoi kozil szliletésnapi kulccsal valasztjuk ki azt a személyt, akivel az interjut készitjuk. Azzal kell az interjut készitenem,
akinek a sziuiletésnapja a megkérdezés napjatdl szamitva el6re a legkozelebb esik. Meg tudja mondani, hogy ki ez a személy a haztartasban?

Kezdhetjik?

Barmilyen tovabbi kérdés vagy észrevétel esetén keresse a kutatas vezetdjét, Dr. Pillok Pétert! ElérhetGsége: pillok.peter@btk.ppke.hu



Szociodemografia

K1. Avalaszadé neme:
NE KERDEZD, CSAK JELOLD!

1) Férfi
2) NG

K2. Melyik évben sziiletett On?
ROGZITSD AZ EVSZAMOT!

(évszam)

K3. Miaz On legmagasabb, befejezett iskolai végzettsége?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

1) Nyolc osztalyos altalanos iskola vagy alacsonyabb
2) Szakiskola vagy szakmunkasképzé, érettségi nélkiil
3) Kozépiskolai érettségi

4) Erettségire épiil6 szakképzés, technikum

5) FGiskolai vagy egyetemi diploma vagy magasabb

99. Nem tudja / Nem vélaszol

K4. Miaz On csaladi allapota?

KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

1) Hajadon/Nétlen

2) Elettarsi kapcsolatban él
3) Hazas

4) Elvalt

5) Ozvegy

99. Nem tudja / Nem valaszol

99

K5.

Ké.

Haztartas osszetétele, ingatlanviszonyok

Ont is beleértve, 6sszesen hanyan élnek ebben a haztartasban?
ROGZITSD A VALASZT!

............................................................... f6
99. Nem tudja / Nem valaszol

Ebbél hanyan vannak...?

ROGZITSD A VALASZOKAT!

1. ..arendszeres jovedelemmel rendelkez6k?

............................................................... f6
99. Nem tudja / Nem valaszol

2. ...azeltartottak?

............................................................... f6
99. Nem tudja / Nem valaszol

3. ..a 60 év felettiek?

............................................................... f6
99. Nem tudja / Nem valaszol

4. ..arokkantnyugdijasok?

............................................................... f6

99. Nem tudja / Nem vélaszol




Uromi Idések Klubja

CSAK AKKOR KERDEZD, HA K6.3 VAGY K6.4 > 0!

K7. Van-e az On haztartasaban olyan személy, aki igénybe veszi az 5nkormanyzat
altal megbizott lirémi Id6sek Klubja szolgaltatasait?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

1) Van

2) Nincs
99. Nem tudja / Nem valaszol

CSAK AKKOR KERDEZD, HA K7 > 1)!

K8. Mi az oka, hogy nem veszi(k) igénybe az Giromi IdGsek Klubja szolgaltatasait?
ROGZITSD A VALASZT!

99. Nem tudja / Nem valaszol

CSAK AKKOR KERDEZD, HA K6.3 VAGY K6.4 > 0!

K9. Igénybe venné(k)-e vagy sem az IdGsek Klubja szolgaltatasait, ha azok
Pilisborosjendn is elérhet6k volnanak?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

1) Biztosan igen
2) Valdszinlileg igen
3) Valdszin(ileg nem
4) Biztosan nem

99. Nem tudja / Nem valaszol

CSAK AKKOR KERDEZD, HA K7 = 1)!
K10. Osszességében mennyire elégedett(ek) vagy sem — tudomasa szerint az

azokat igénybe vevé személy(ek) a haztartason beliil — az Gromi IdGsek Klubja

szolgaltatasaival?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

1) Egyaltalan nem
2) Inkdabb nem

3) Inkabb igen

4) Teljes mértékben

99. Nem tudja / Nem valaszol

K11. Hany gyermeke van 6sszesen?
ROGZITSD A VALASZT! IDE SZAMIT AZ OROKBEFOGADOTT, NEVELT GYERMEK IS.

99. Nem tudja / Nem valaszol

Gyermekelhelyezés

CSAK AKKOR KERDEZD, HA K11 > 0!

K12. Abban az esetben, hogyha tovabbi, maganbdlcsédei féréhelyek
nyilnanak Pilisborosjendn, igénybe vennék-e Onék?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

1) Biztosan igen
2) Valdszinlileg igen
3) Valdszinlleg nem
4) Biztosan nem

66. Nincs bolcs6dés vagy kozel bolcsédés életkoru gyermekiik

99. Nem tudja / Nem valaszol
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K13. Abban az esetben, hogyha tovabbi, magdnévodai fér6helyek nyilnanak
Pilisborosjendn, igénybe vennék-e Onok?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

1) Biztosan igen
2) Valészindleg igen
3) Valdszinlileg nem
4) Biztosan nem

66. Nincs évodas vagy kozel évodas életkord gyermekiik

99. Nem tudja / Nem vélaszol

A gyermek(ek) nyari feliigyelete okoz-e vagy sem gondot anyagilag?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

K14.

1) Igen
2) Nem

99. Nem tudja / Nem vélaszol

K15. Haztartasaban, ahol életvitelszeriien él, kik élnek még Onén kiviil?
(T6bb vdlasz lehetséges.)

NE OLVASD FEL, CSAK JELOLD — KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZOK

SORSZAMAT!
1) Kizarélag egyediil él ebben az ingatlanban KIZARJA A TOBBI

VALASZLEHETOSEGET

2) Parkapcsolati partnere / hazastarsa

3) Gyermeke(i)

4) Az On és/vagy parja sziil6je/sziilei

5) Unokaja/unokai
6) Mas csalddtag(ok) / rokon(ok)

7) Masvalaki(k), nem rokon(ok) (barat, ismerGs, munkatars,

albérlGtars stb.)

99. Nem tudja / Nem valaszol

K16. Ez az ingatlan...?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!
1) ...részben vagy egészben sajat tulajdon?
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K17.

2) ...a hdztartasban él6 masik személy tulajdona?

3) ...maganszemélytdl bérelt ingatlan?
4) ...0nkormanyzati tulajdonu ingatlan?
5) EgYED, ESPEAi: ..vveieiiiieeece e s

99. Nem tudja / Nem valaszol

Milyen allatokat tartanak?
(T6bb vdlasz lehetséges.)
NE OLVASD FEL, CSAK JELOLD — KARIKAZD BE A MEGFELELG VALASZOK
SORSZAMAT! LONAL STB. AZ ALAPJAN JELOLD, HOGY MILYEN CELBOL
TARTIAK AZ ALLATOT!

1) Hazi kedvence(ke)t
2) Haszonallato(ka)t
3) Egyiket sem KIZARJA A TOBBI VALASZLEHETOSEGET

99. Nem tudja / Nem valaszol




Munkavallalas, kozlekedés

K18.

Mi az On jelenlegi (vagy ha most nem dolgozik, legutébbi) foglalkozasa,

beosztasa?
NE OLVASD FEL, CSAK JELOLD — KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

1)

Még sosem dolgozott

Onallo, vallalkozé (tulajdonos vagy résztulajdonos):

2)
3)
4)
5)

Gazdalkodd, GstermelS (mez6gazdasagban)

Fizikai munkat is végz§ kisvallalkozé (iparos, kereskedd)
Szellemi szabadfoglalkozasu

Egyéb villalkozo

Alkalmazott vezetd:

6)
7)
8)
9)

Alkalmazott szellemi:

10)
11)

Fels6 vezetd (osztalyvezetd felett)

Kozépszintli vezet6 (osztalyvezetd)

Alsé vezet6 (osztdlyvezet§ alatt)

Kozvetlen termelésiranyito (,kék galléros”, beosztottakkal, példaul
mivezet§)

Diplomahoz kotott szellemi foglalkozdasu
Egyéb szellemi (diploma nélkdili) foglalkozasu

Alkalmazott fizikai és egyéb:

12)
13)
14)
15)
16)
17)

Szakmunkas (nem mezd&gazdasagi)
Betanitott munkas (nem mezdgazdasagi)
Segédmunkas (nem mez&gazdasagi)
Mez6gazdasagi fizikai

K6zmunkas

Didkmunkas

99. Nem tudja / Nem valaszol

K19.

(T6bb vdlasz lehetséges.)
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZOK SORSZAMAT!

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

Mi az On munkaer&piaci statusza a kovetkezék koziil?

Alkalmazott = KERDEZD A K20-AT ES A K21-ET IS!
Vallalkozé = KERDEZD A K20-AT ES A K21-ET IS!
Nyugdijas

Tanulé
GYES-en, GYED-en van
Haztartasbeli

Munkanélkuli
EgYED, 8SPedig: ....eeieiiiiiieiieee e

99. Nem tudja / Nem vélaszol

CSAK AKKOR KERDEZD, HA K19-NEL VALASZTOTTA AZ 1)-EST VAGY A 2)-EST!
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K20.

Hol talalhaté a munkahelye (ahol rendszerint dolgozik, fiiggetleniil a

koronavirus-jarvanytol)?
NE OLVASD FEL, CSAK JELOLD — KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

Budapest
Pilisborosjend
Urém
Solymar

Pilisvorosvar

Budakaldsz

Pomaz
EgYED, ESPedig: ..vvviiiiiieeeciee e e

99. Nem tudja / Nem vélaszol



CSAK AKKOR KERDEZD, HA K19-NEL VALASZTOTTA AZ 1)-EST VAGY A 2)-EST!

K21. Koriilbelil mennyi id6t vesz igénybe az otthonabdl eljutni a
munkahelyére?
ROGZITSD AZ UTAZAS IDOTARTAMAT (CSAK ODA), PERCBEN — HA
IDOINTERVALLUMOT MOND, AZ ATLAG ALAPJAN ROGZITSD AZ ERTEKET!

99. Nem tudja / Nem vélaszol

K22. Megitélése szerint mennyire lehet az On végzettségének megfelelé
munkat talalni Pilisborosjenén?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

1) Egyaltalan nem
2) Inkdbb nem

3) Inkabb igen

4) Teljes mértékben

99. Nem tudja / Nem valaszol

K23. On szerint mennyire sziikséges vagy sem tovabbi munkahelyeket
létesiteni Pilisborosjendn?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

1) Egydltalan nem
2) Inkabb nem

3) Inkabb igen

4) Teljes mértékben

99. Nem tudja / Nem vélaszol
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K24. Jellemz6en milyen médon kézlekedik &n a mindennapokban (a
koronavirus-jarvanytol fiiggetleniil)?

(Tébb vdlasz lehetséges.)
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZOK SORSZAMAT!
1) Gyalogosan
2) Kerékparral (vagy mas, emberi erével hajtott eszktzzel)
3) Motorkerékparral
4) Személyautdval (vagy tehergépjarmlivel, traktorral stb.)
5) Vasuttal
6) Volanbusszal (helykozi vagy tavolsagi)
7) Budapesti (és -kornyéki) tomegkozlekedéssel
8) EgYED, ESPAi: .vveiiiiiieeeieee e e

99. Nem tudja / Nem valaszol

Foldrajzi mobilitas, helyidentitas

K25. Miéta él On Pilisborosjenén?
ROGZITSD AZ EVSZAMOT! HA NEM TUD PONTOS EVSZAMOT MONDANI, KERD,
HOGY HATAROZZA MEG NAGYJABOL — INTERVALLUM ESETEN ROGZITSD A
VALASZT AZ ATLAG ALAPJAN! HA VISSZAKOLTOZO, A LEGUTOBBI,
PILISBOROSJENGRE VALO KOLTOZES EVSZAMAT iRD BE!

............................................................... (évszam)
99. Nem tudja / Nem vélaszol




K26. Miért kélt6zott Pilisborosjendre?
(T6bb vdlasz lehetséges.)
NE OLVASD FEL, CSAK JELOLD — KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZOK
SORSZAMAT!
1) Természeti kdrnyezet
2) Epitett kornyezet (nevezetességek stb.)
3) Kozbiztonsag
4) Koztisztasag
5) Infrastruktara (k6zmdvek, uthalézat, kozlekedés stb.)
6) Hangulat (falusias/vérosias kérnyezet, kbzosségi élet stb.)
7) Svab identitas (a telepllésé és/vagy a valaszadoé)
8) Elhelyezkedés (a févaros kozelsége, agglomeracio stb.)
9) Ingatlan tulajdonsagai (ar, telekméret, kialakitas stb.)
10) Munkalehet&ség (munkavallalas helyben vagy a kézelben)
11) Kordbbi tapasztalat (visszakoltozés, megel§zd helyismeret stb.)
12) Személyes ajanlas (csaladtag, barat vagy ismerdGs altal)
13) Reklam, ajanlat (ingatlanos ajanlotta, hirdetésben latta stb.)
14) EGYED, ESPEAIg: ...vveeeeiiiee ettt
15) Mindig is itt élt KIZARJA A TOBBI VALASZLEHETOSEGET
99. Nem tudja / Nem valaszol
K27. Mennyire érzi magat otthon vagy sem Pilisborosjenén?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!
1) Egydltalan nem
2) Inkabb nem
3) Inkabb igen
4) Teljes mértékben

99. Nem tudja / Nem valaszol

Helyismeret, integracio

K28. Hallott-e mar a kdvetkezd, Pilisborosjen6n miikodd szervezetekral,
kozosségekrdl, illetve részt vett-e On vagy — tudomadsa szerint — a haztartas
valamely tagja valamilyen, altaluk szervezett programon, eseményen?
Kérem, mindegyikrél mondja meg, hogy hallott-e rdla, és ha igen, részt vettek-e
valamilyen eseményen!

KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZOK SORSZAMAT!
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2097 Csoport Egyesiilet 1 2 3 99
Nebulé - a pilisborosjenéi
. . . . 1 2 3 99
iskolasokért Alapitvany
Kevélyhegyi Dalkor 1 2 3 99
Pilisborosjen6 Weindorf
5 L p .. 1 2 3 99
Onkéntes T(izolt6 Egyesiilet
Pilisborosjendi Szent Vid és a 14
o g 1 2 3 99
segitd szent plébania
Urém-—Pilisborosjendi
] 3 s 1 2 3 99
Reformatus Tarsegyhazkozség
Nyugdijas klub 1 2 3 99
Ifjusagi klub 1 2 3 99
Pilisborosjendi Utanpétlas Sport
. 1 2 3 99
Club Egyesiilet
Pilisborosjendi Polgarér
. 1 2 3 99
Egyesiilet
Kerekes Néptancegyiittes 1 2 3 99
Deutschklub Pilisborosjend —
1 2 3 99

Weindorf Egyesiilet
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K29. Hallott-e mar a kévetkezd, Pilisborosjenén elérhetd egészségiigyi és
szocidlis intézményekrdl, illetve igénybe vette-e On vagy — tudomasa szerint —a

haztartas valamely tagja valamely szolgaltatasukat?

Kérem, mindegyikrél mondja meg, hogy hallott-e rdla, és ha igen, igénybe vettek-

e valamilyen szolgdltatadst!

KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZOK SORSZAMAT!

© ) v >
< s > o =
£ S EY £ =
. |2228% ) =
=% |88 = ¢ 3
Egészséghaz 1 2 3 99
Gyogyszertar 1 2 3 99
Felné6tt haziorvosi rendeld 1 2 3 99
Gyermek haziorvosi rendelé 1 2 3 99
Haziorvosi ligyelet 1 2 3 99
Fogorvosi rendel6 helyben (magan) 1 2 3 99
Fogorvosi rendeld (allamilag
i . 1 2 3 99
tamogatott, Ur6mon)
Fiil-orr-gégészeti szakrendelés
, 1 2 3 99
(magan)
Fizikoterapia (magan) 99
Védanai szolgalat 99
Ortopéd rendelés (magan) 99
Otthoni szakapolas és hospice
| i 1 2 3 99
szolgalat (magan)
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat 1 2 3 99
Nagycsaladosok Orszagos
Egyesiilete (NOE) Pilisborosjendi 1 2 3 99
Csoportja
A Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Pilisborosjendi csoportja 1 2 3 99

(adomanybolt)

Baba—-mama klub 1 2 3 99

Altalanos szolgaltatasok, telepiilésvalasztas, igények

K30. Milyen szolgaltatasok kialakitasara, fejlesztésére volna leginkabb

sziikség On szerint Pilisborosjendn?
ROGZITSD A VALASZT!

66. Nincs ilyen
99. Nem tudja / Nem valaszol

Jollét, sport

K31. Mennyire elégedett On 6sszességében a jelenlegi életével?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!
1) Egydltalan nem
2) Inkdbb nem
3) Inkabb igen
4) Teljes mértékben

99. Nem tudja / Nem vélaszol
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K32. Milyen rendszerességgel sportol?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!
1) Naponta
2) Hetente tobbszor
3) Hetente
4) Havonta tobbszor
5) Havonta
6) Ritkabban
7) Soha = UGORJ A K35-RE!

Oktatas

K35. On szerint az 6nkormanyzatnak feladata-e vagy sem a kévetkezék
biztositasa — és ha feladata, sziikséges-e a meglévé lehet6ségek bovitése?
Kérem, mindegyikrél mondja meg, hogy az 6nkormdnyzat feladata-e azok

e

biztositdsa, és ha igen, sziikséges-e On szerint a lehetéségek bévitése!
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZOK SORSZAMAT!

99. Nem tudja / Nem vaélaszol = UGORJ A K35-RE!

K33. Mennyire elégedett vagy sem a Pilisborosjendn elérhetd sportolasi

lehet6ségekkel?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

1) Egydltalan nem
2) Inkabb nem

3) Inkabb igen

4) Teljes mértékben

99. Nem tudja / Nem vélaszol

K34. Milyen sportolasi lehetGségek kialakitasara, fejlesztésére volna

leginkabb sziikség On szerint Pilisborosjenén?
ROGZITSD A VALASZT!

66. Nincs ilyen
99. Nem tudja / Nem valaszol
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Tanulmanyi 6sztondijak, tanulmanyi
tamogatasok biztositasa helyi 2 99
diakoknak
Tanéran kiviili oktatasi lehetGségek
biztositasa helyi diakoknak (példaul 5 99
felkésziték, nyelvtanfolyamok,
szaktanfolyamok)
Feln6ttképzés, tovabbképzés, 5 99

atképzés segitése, tamogatasa
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Egészségi allapot, egészségiigyi szolgaltatasok

K36. Hogyan értékeli On az egészségi allapotat?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!
1) Nagyon rossz
2) Inkabb rossz
3) Inkabb jo
4) Nagyon jo

99. Nem tudja / Nem vélaszol

K37. Van-e...?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!
1. ..Onnek valamilyen tartds betegsége, sériilése?
1) Van
2) Nincs
99. Nem tudja / Nem valaszol

2. ..Onnek olyan problémaja, amire rendszeresen kell gyégyszert szednie?

KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!
1) Van
2) Nincs
99. Nem tudja / Nem vélaszol

3. ...a haztartasban olyan személy, aki egészségi allapota miatt kezelésre

vagy tamogatasra szorul?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!
1) Van
2) Nincs
99. Nem tudja / Nem vélaszol
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K38. Szokott-e On jarni...?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!
1. ..szlir6vizsgalatokra?

1) Igen, rendszeresen
2) Igen, alkalmanként
3) Nem, még soha nem volt

99. Nem tudja / Nem valaszol

2. ..egészségligyi kezelésekre?
1) Igen, rendszeresen
2) Igen, alkalmanként
3) Nem, még soha nem volt

99. Nem tudja / Nem valaszol

K39. A koronavirus-jarvany kezdete 6ta novekedtek vagy cs6kkentek-e az
Ont ér6 pszichés, lelki-mentalis terhek (stressz, szorongas stb.)?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

1) Nagymértékben néttek

2) Kismértékben néttek

3) Nem véltozott a mértékiik
4) Kismértékben csékkentek
5) Nagymértékben csokkentek

99. Nem tudja / Nem valaszol



K40. Igénybe venne-e vagy sem valamilyen pszicholdgiai tanacsadast,
segitségnyujtast?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

1) Biztosan igen
2) Valészindleg igen
3) Valdszinlileg nem
4) Biztosan nem

99. Nem tudja / Nem valaszol

K4a1. Mennyire elégedett vagy sem a Pilisborosjendn elérhetd egészségligyi

szolgaltatasokkal?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

1) Egydltalan nem
2) Inkabb nem

3) Inkabb igen

4) Teljes mértékben

99. Nem tudja / Nem vélaszol

Ka42. Milyen egészségligyi szolgaltatas vagy ellatas kialakitasara,

fejlesztésére volna leginkabb sziikség On szerint Pilisborosjenén?

ROGZITSD A VALASZT!

66. Nincs ilyen
99. Nem tudja / Nem valaszol

Peremhelyzetben 1évok, szocialis szolgaltatasok

Ka43. Kapott mar szocidlis jellegli segitséget az onkormanyzattol, akar

pénzben, akar mas formaban?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT! ROGZITSD A SZOVEGES

VALASZT, HA KAPOTT VALAMILYEN SEGITSEGET!
1) 18N, ESPEAIG: ..eiiiieeiiieiieett e

2) Nem
99. Nem tudja / Nem valaszol

K44. Van-e az On haztartasaban olyan személy, aki tartésan apolasra szorul?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!
1) Van, és kap segitséget az 6nkormanyzattol
2) Van, de nem kap segitséget az 6nkormanyzattdl
3) Nincs

99. Nem tudja / Nem valaszol
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CSAK AKKOR KERDEZD, HA K44 < 3)!

K4s5.

Volna-e vagy sem sziiksége — a meglév6kon kiviil — valamilyen

segitségre az 6nkormanyzattol?

KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT! ROGZITSD A SZOVEGES
VALASZT, HA AZ APOLASRA SZORULO SZEMELYNEK VAGY ENNEK KAPCSAN A
VALASZADONAK SZUKSEGE VOLNA VALAMILYEN SEGITSEGRE!

1)

2)

Kaé6.

I8N, ESPEAIG: ..eiiviieiiieieee e

Nem

99. Nem tudja / Nem vélaszol

Részesiilt-e az elmult 12 hénapban valaki a csaladtagok koézil a

kovetkezd, természetbeni ellatasokbol vagy személyes szolgaltatasokbdl?

(Tébb vdlasz lehetséges.)
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZOK SORSZAMAT!

1)
2)
3)

4)
5)

6)
7)

8)
9)

Kozgyogyellatas

Szocialis étkeztetés

Csaladsegités, gondozas csaladsegit6tdl vagy gyermekjoléti
szolgalattdl

Elelmiszer, tiizelGjuttatas

Fogyatékosokat tamogatod szolgalat, fogyatékosok nappali
intézménye

Addssagkezelési szolgaltatas

Tankoényv, gyermekintézmény téritési dijanak atvallalasa
(ingyenes étkezés)

Otthondpolasi dij

Otthonapolasi szolgaltatas

99. Nem tudja / Nem valaszol
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K47.

Igényelné-e On, amennyiben volna ra lehetéség, hogy...?

(Tébb vdlasz lehetséges.)
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZOK SORSZAMAT: AMELYEKRE IGENYE

LENNE!

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Kas.

...segitsenek a napi bevasarlasban?

..segitsenek a hétkdznapi lGgyintézésben?

...hadzhoz szallitsanak ebédet?

..tarsasagba jarhasson, programokon vehessen részt?

...bekoltézhessen egy id6sek otthonadba?

..segitsenek a tlzifa beszerzésben, behordasaban?
99. Nem tudja / Nem valaszol

Honnan szokott tajékozodni a telepiilésen elérhetd szocialis

ellatasokrol, tamogatasokrol, juttatasokrol?

(Tébb vdlasz lehetséges.)
NE OLVASD FEL, CSAK JELOLD — KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZOK

SORSZAMAT!
1) Pilisborosjendi Hirmondo
2) Zsakfalvi Riporter
3) Az Onkorméanyzat honlapja
4) Az Onkorményzat Facebook-oldala
5) Civil szervezetek honlapja, k6z6sségi oldala
6) 2097 Faluférum (Facebook-oldal)
7) Csaladtag, barat, ismerds (személyes beszélgetések)
8) Utcai plakat, hirdetGtabla, szordlap
9) EQYED, ESPEAiZ: uvreiiiiiieeeee e s
10) Egyik sem KIZARJIA A TOBBI VALASZLEHETOSEGET

99. Nem tudja / Nem valaszol




K49. Tudomasa szerint elérhetdk-e helyben, Pilisborosjenén szocialis K50. On szerint mennyire megfelel6k vagy sem Pilisborosjenén a szocialis

szolgaltatasok, ellatasok, tamogatasok...? szolgaltatasok, ellatasok, tamogatasok...?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZOK SORSZAMAT! HATTERINFORMACIO: AZ Kérem, értékelje az egyes tényezéket egy négyfoku skdla szerint: egydltalén nem;
UROMI IDOSEK KLUBJA IS SZAMIT — AZ ONKORMANYZATNAK SZERZODESE VAN inkdbb nem; inkdbb igen; teljes mértékben!
AZ UROMIVEL. KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZOK SORSZAMAT! HATTERINFORMACIO: AZ
UROMI IDOSEK KLUBJA IS SZAMIT — AZ GNKORMANYZATNAK SZERZODESE VAN
AZ UROMIVEL.
v v =
c2leg| S £ g
$£| 2| = 5 2 ) c
- | w9 ) 8 Q o) @ =
- N © o)} = 2 2 8 = =
> = o
...a megélhetési nehézségekkel kiizd6k szamara? 1 2 99 X € E ié e g z
— —_ — —_ [e)]
...a munkanélkuliek, allaskeres6k szamara? 1 99 - < N o < E o
él égekkel, éb fliggdségekkel ...a megélhetési nehézségekkel
a szenvedélybetegségekkel, egyéb fiiggdségekke 1 5 99 am 8 nete g 1 2 3 4 99
kiizd6k szamara? kiizd6k szamara?
...a kisgyermekes sziilk, csaladok szamara? 1 2 99 -~.a munkanélkiliek, allaskeresdk 1 2 3 4 99
...az id&s emberek, nyugdijasok szamara? 1 2 99 szamara?
...a szenvedélybetegségekkel,
egyéb fuggbségekkel kiizdSk 1 2 3 4 99
szamara?
...a kisgyermekes sziil6k, csaladok
. 1 2 3 4 99
szamara?
...az idés emberek, nyugdijasok
o 1 2 3 4 99
szamara?
K51. Milyen szocidlis szolgaltatas, ellatas vagy tamogatas kialakitasara,

fejlesztésére volna leginkabb sziikség On szerint Pilisborosjenén?
ROGZITSD A VALASZT!

66. Nincs ilyen
99. Nem tudja / Nem vdlaszol
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Tajékozodas, kultira, kozosségi élet

K52.

Honnan szokott értesiilni a telepiilés hireir6l, eseményeirdl?

(T6bb vdlasz lehetséges.)
NE OLVASD FEL, CSAK JELOLD — KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZOK

SORSZAMAT!
1) Pilisborosjen6i Hirmondo
2) Zsakfalvi Riporter
3) Az Onkorményzat honlapja
4) Az Onkorményzat Facebook-oldala
5) Civil szervezetek honlapja, k6z0sségi oldala
6) 2097 Faluférum (Facebook-oldal)
7) Csaladtag, barat, ismerGs (személyes beszélgetések)
8) Utcai plakat, hirdetGtabla, szordlap
9) EgYEb, ESpedig: ..coeeiiieiieeeeee
10) Egyik sem KIZARJA A TOBBI VALASZLEHETOSEGET

99. Nem tudja / Nem vélaszol

Helyi kozosség, kozéleti aktivitas

K53. Mennyire ért egyet vagy sem a kévetkezd allitasokkal?
Kérem, értékelje az egyes dllitasokat egy négyfoku skdla szerint: egydltaldn nem;
inkdbb nem; inkdbb igen; teljes mértékben!
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZOK SORSZAMAT!

e c
T 2 & c
s r I g | 2
& 2 2 2| =
S | 2|2 5%k
& € < < N
— — — — [e))
= c ~ ™ < E o)
Az itt él6k aktivan részt vesznek a
N 1 2 3 4 99
kozosségi ligyekben.
A helyi koz6sségre jellemz6 az
R s s 1 2 3 4 99
6sszefogas bizonyos célokért.
A telepiilésen vannak olyan
programok, amelyek 6sszehozzak 1 2 3 4 99
a helyi k6zosséget.
Van lehetdség arra, hogy a lakosok
megosszak egymadssal a 1 2 3 4 99
véleményiiket.
Van lehetdség arra, hogy a lakosok
megosszak véleményiiket a 1 2 3 4 99
déntéshozdkkal.
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K54. On milyen gyakorisaggal vesz részt...?

Kérem, minden esetben a kévetkezék valamelyikével vdlaszoljon: naponta;

hetente tobbszor; hetente; havonta tébbszér; havonta; ritkabban; soha!

KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZOK SORSZAMAT!

:gj =§
e o]
Q2 2
o s g
| 22| € €3 2
S T I T T O R - T
(] [ ] [} © © = [e) =2
z T T T T 13 A g
S |8 | s ||| |~ |8
...informalis (pl.
szomszédok altal
1 2 3 4 5 6 7 99
szervezett)
kezdeményezéseken?
...civil koz6sségek altali
; : 1 2 3 4 5 6 7 | 99
kezdeményezéseken?
...onkormanyzat /
mlivel6dési haz altali 1 2 3 4 5 6 7 99
kezdeményezéseken?
...egyhazko6zosségek
altali 1 2 3 4 5 6 7 99
kezdeményezéseken?
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K55.

On tagja valamelyik helyi civil szervezetnek?

(T6bb vdlasz lehetséges.)
NE OLVASD FEL, CSAK JELOLD — KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZOK

SORSZAMAT!
1) 2097 Csoport Egyesiilet
2) Nebuld — a pilisborosjendi iskolasokért Alapitvany
3) Nagycsalddosok Orszagos Egyesiilete (NOE) Pilisborosjendi
Csoportja
4) Pilisborosjené Weindorf Onkéntes T(izolté Egyesiilet
5) Deutschklub Pilisborosjené — Weindorf Egyesiilet
6) Pilisborosjendi Ovodaért Alapitvany
7) Pilisborosjendi Polgardr Egyesiilet
8) PilisborosjenGi Utanpdtlas Sport Club (USC)
9) Pilisborosjen&i Waldorf Egyesilet
10) Kerekes Néptancegyiittes
11) Nyugdijas Klub
12) Kevélyhegyi Dalkor
13) EgYED, ESPAi: .uvveiiiiiieeeiee e e
14) Nem vagyok tagja helyi civil szervezetnek KIZARJA A TOBBI

VALASZLEHETOSEGET
99. Nem tudja / Nem valaszol




Tarsadalmi csoportok helyzete, csoportkozi viszonyok

K56. On szerint kik okozzék a legtobb problémat Pilisborosjendnek, illetve a

telepiilésen él6knek?
ROGZITSD A VALASZT!

66. Nincs ilyen

99. Nem tudja / Nem valaszol

Telepiilésvezetés, ligyintézés, dontéselokészités

K57. Mennyire tartja magat tajékozottnak vagy sem a pilisborosjengi

onkormanyzat tevékenységét illetGen?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

1) Egydltalan nem
2) Inkabb nem

3) Inkabb igen

4) Teljes mértékben

99. Nem tudja / Nem valaszol
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K58. On mennyire van megelégedve vagy sem az 6nkormanyzat ifjisagi

teriileten kifejtett jelenlegi munkajaval?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

1) Egyaltalan nem
2) Inkabb nem

3) Inkabb igen

4) Teljes mértékben

99. Nem tudja / Nem valaszol

K59. On mennyire van megelégedve vagy sem az 6nkormanyzat szocialis

teriileten kifejtett jelenlegi munkajaval?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

1) Egyaltalan nem
2) Inkdbb nem

3) Inkabb igen

4) Teljes mértékben

99. Nem tudja / Nem vélaszol

K60. On mennyire van megelégedve vagy sem az onkormanyzat
egészségiigyi teriileten kifejtett jelenlegi munkajaval?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

1) Egyaltalan nem
2) Inkdbb nem

3) Inkabb igen

4) Teljes mértékben

99. Nem tudja / Nem valaszol



Osszkép, értékelés, ajanlas

K61. Osszességében mennyire elégedett vagy sem Pilisborosjenével a
koévetkez6 szempontok mentén?
Kérem, értékelje az egyes szempontok mentén a teleplilést egy négyfoku skdla
szerint: egydltaldn nem; inkabb nem; inkdbb igen; teljes mértékben!
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZOK SORSZAMAT!

€ c
5 2 & <l
© (]
3 z s | g2 | g
°>5 ~ ~ 5‘ P >
w £ £ £ - O —
— —_ —_ —_ [e)]
= c ~ ) <= € I5))
Természeti és épitett
. 1 2 3 4 99
kérnyezet
Infrastruktura és kozlekedés 1 2 3 4 99
Oktatasi lehet6ségek 1 2 3 4 99
Munkalehet8ségek 1 2 3 4 99
Elérhetd szolgaltatasok 1 2 3 4 99
Programlehetdségek 1 2 3 4 99
Faluk6zosség 1 2 3 4 99
K62. On mennyire szeret vagy sem Pilisborosjenén élni?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!
1) Egydltalan nem
2) Inkabb nem
3) Inkabb igen
4) Teljes mértékben

99. Nem tudja / Nem vélaszol
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K63. Hogyha egyetlen dolgot kellene mondania, On szerint mi a legjobb

dolog Pilisborosjenében?
ROGZITSD A VALASZT!

99. Nem tudja / Nem valaszol

Ké4. Hogyha egyetlen dolgot kellene mondania, On szerint mi a legrosszabb

dolog Pilisborosjenében?
ROGZITSD A VALASZT!

99. Nem tudja / Nem valaszol



Anyagi helyzet, vallasossag, nemzetiség és etnikum K67. Koriilbeliil a haztartas havi netté 6sszbevételének hany szazalékat
forditjak hiteltorlesztésre?

ROGZITSD A VALASZT! — HA INTERVALLUMOT MOND, AZ ATLAGOT [RD BE!

K65. Kérem, sorolja be a haztartas atlagos havi nettd 6sszbevételét a o
megfelels kategérisbal e szazalék
KARIKAZD BE A MEGFELELG VALASZ SORSZAMAT! 99. Nem tudja / Nem valaszol
1) 30 000 forint vagy kevesebb
2) 30 001-60 000 forint ] it  histarts elvaett?
3) 60 00190 000 forint K68. ] Milyennek itéli a ”azt’artas anyagi f e \I/z?tet.
a) 90 001-120 000 forint KAR;I;AZD BEGA l\/éEGﬁiEll:'LO V,f\lLAiZ SORSZAMAT!
5) 120 001150 000 forint ) UO” nbe ! t'T,‘eg‘T ne sceal KiSnnek a Svedelmiikbs]
6) 150 001200 000 forint g,yes 'eosz assa ,.megsz'o'rl assal kijonnek a jovedelmiikbé
. 3) Néha kisebb anyagi gondjaik vannak
7) 200 001-250 000 forint 2) Gvak K . diaik
8) 250 001-300 000 forint yakran vannakcanyagi gondjai
. 99. Nem tudja / Nem valaszol
9) 300 001-400 000 forint
10) 400 001-500 000 forint
11) 500 001-600 000 forint K69. Mibél szarmazik a haztartas jovedelme?

12) 600 001-700 000 forint

(Tébb vdlasz lehetséges.)
13) 700 001-800 000 forint

KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZOK SORSZAMAT!

14) 800 001-900 000 forintc 1) Rendszeres munka
15) 900 001-1 00.0 000 f?rlnt 2) Alkalmi munka
16) 1000 O0.0 forintnal tobb 3) Bankhitel
99. Nem tudja / Nem vélaszol 4) Csaladi tamogatss
5) Segély, szocialis tdmogatas
o ) 3 . . L ) L 6) Rokkantsagi ellatas
K66. Koriilbelil a haztartas havi nettd dsszbevételének hany szazalékat .
forditjak a haztartas rezsijének (kiziizemi szémlinak) befizetésére? 7) Nyugdij
or |j,a a az’ar as rezsijének (k6ziizemi szamlaina e’ ize eser?. 8) Gyermektartasi di
ROGZITSD A VALASZT! — HA INTERVALLUMOT MOND, AZ ATLAGOT IRD BE! A ) o o, ,
9) Bérleti dij (ingatlan kiaddsa utéan)

HITEL NEM SZAMIT BELE.

L 10) EgYED, ESPeAig: ..uviiiiiiieeeciee e e
................................................................ szazalék

11) Nincsenek bevételi forrasaik KIZARJA A TOBBI
VALASZLEHETOSEGET
99. Nem tudja / Nem valaszol

99. Nem tudja / Nem valaszol
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K70. Van-e valamilyen tartozasa Onnek vagy a haztartas valamely tagjanak? K72. El6fordult-e az elmult 12 hénapban, hogy nem jutott elég pénziik...?

(T6bb vdlasz lehetséges.) Kérem, minden tényezénél vdalaszoljon az alabbiak valamelyikével: jutott; nem
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZOK SORSZAMAT! jutott; nem kéltenek ilyesmire!
1) Hiteltartozas KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZOK SORSZAMAT!
2) Kozlizemi tartozas -
3) Adétartozas <} -
3
4) Tartozas maganszemélynek = = < £ £
8 £ € c € =
5) EGYED, ESPEAig: ..eovieeiieiiieteeteeeee et 5 2 29 s Z
— — — 0 > o
— (o] oM XX = (e)}
...ennivaldra? 1 2 3 99
6) Nincs semmilyen tartozas KIZARJA A TOBBI ..rezsire? 1 2 3 99
VALASZLEHETOSEGET ..hitel torlesztésére? 1 2 3 99
99. Nem tudja / Nem vélaszol _ruhazkodasra? 1 2 3 99
...gyogyszerek kivaltasara? 1 2 3 99
...orvosi ellatasra? 1 2 3 99
K71. Tudnak-e vagy sem megtakaritani, félretenni a havi bevételeikb6l? - . -
3 L o ...gyermekek iskolai, 6vodai
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT! N 1 2 3 99
koltségeire?
1) Igen, rendszeresen —— —~ ~
. ...szlikséges kozlekedésre? 1 2 3 99
2) Igen, alkalmanként v ry— Iaddal
...tarsasaggal, csaladda
3) Nem . "gg .
. ) valo egyiittlétre, 1 2 3 99
99. Nem tudja / Nem valaszol i i
szérakozasra?
K73. Megengedhetik-e maguknak, hogy évente egy hétre elmenjenek

nyaralni, amiért fizetniik kell?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

1) Megengedhetik maguknak
2) Megengedhetik maguknak, de nem teszik
3) Nem engedhetik meg maguknak

99. Nem tudja / Nem vélaszol
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K74.

K75.

K76.

kiadas jelentkezik! Képes-e a haztartas arra, hogy egy ilyen kiadast a sajat

Tegyiik fel, hogy egy varatlan, nagyobb 6sszegii (kb. 60 ezer forintos)

forrasaibol fedezzen?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

1)
2)

Igen
Nem
99. Nem tudja / Nem valaszol

Melyik nemzetiséghez tartozénak érzi magat?

(T6bb vdlasz lehetséges.)
NE OLVASD FEL, CSAK JELOLD — KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZOK

SORSZAMAT!
1) Magyar
2) Német
3) Svab
4) Szlovak
5) Szerb
6) Bolgar
7) Cigany
8) Gorog
9) Horvat
10) Lengyel
11) Ormény
12) Roman
13) Ruszin
14) Szlovén
15) Ukran
16) EGYED, ESPEAig: ...uvveeeiiieeeeiee e

NE OLVASD FEL, CSAK JELOLD — KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

99. Nem tudja / Nem valaszol

Mely vallasi kozosséghez, felekezethez tartozonak érzi magat?
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1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
11)
12)
13)
14)
15)
16)

17)

K77.

Katolikus (rémai, gbrég, 6rmény)
Reformatus

Evangélikus

Baptista

Gorogkeleti (ortodox)

Unitarius

Hit gyulekezete

Jehova tanui

Piinkdsdista

Felekezethez nem tartozo keresztény (,,szabad keresztény”)
Izraelita

Mohamedan

Krisna-tudatu

Buddhista
Szcientoldgia
Egyéb vallas, egyhdz, felekezet, éspedig: ......coovvvvrveeecnnenennnn.

Egyikhez sem tartozik

99. Nem tudja / Nem valaszol

Mennyire gyakorolja a vallasat?

KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

1)
2)
3)
4)

Egyaltalan nem
Inkabb nem

Inkabb igen

Teljes mértékben

99. Nem tudja / Nem valaszol



K78. Mennyire jellemzd, hogy imadkozik?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

1) Egyaltalan nem
2) Inkdbb nem

3) Inkabb igen

4) Teljes mértékben

99. Nem tudja / Nem valaszol

K79. Mennyire jellemzd, hogy templomba jar?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!
1) Egyaltalan nem
2) Inkdbb nem
3) Inkabb igen
4) Teljes mértékben

99. Nem tudja / Nem valaszol

A kérddiv végére értiink. Koszonom, hogy vdlaszaival segitette a munkdnkat!
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Kérdezobiztosi kérdoiv

A KOVETKEZO KERDESEKET NE TEDD FOL A VALASZADONAK — AZOKAT CSAK A LAKAS ELHAGYASA UTAN
TOLTSD Ki!

K80. Milyen tipusu ingatlanban él a valaszadé6?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!
1) Csaladi haz
2) Ikerhaz
3) Sorhaz
4) Hazrész
5) Konnylszerkezetes
6) Valyoghaz
7) Téglalakas
8) Panellakas
9) Csusztatott zsalus

99. Nem tudom megallapitani

K81. Mennyire kdnnyen értette meg a kérdéseket a valaszad6?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!
1) Egyaltalan nem
2) Inkdbb nem
3) Inkabb igen
4) Teljes mértékben

99. Nem tudom
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K82. Mennyire tiintek hitelesnek az altala adott valaszok?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!

1) Egyaltalan nem
2) Inkdbb nem

3) Inkabb igen

4) Teljes mértékben

99. Nem tudom

K83. Mi volt a benyomasod, mennyire él j6 kériilmények kozott a valaszadé?
KARIKAZD BE A MEGFELELO VALASZ SORSZAMAT!
1) Egyaltalan nem
2) Inkabb nem
3) Inkabb igen
4) Teljes mértékben

99. Nem tudom

K84. Van-e valamilyen tovabbi észrevételed a valaszado és a vele folytatott beszélgetés
kapcsan?
HA IGEN, IRD IDE!

99. Nincs tovabbi észrevételem
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